Sprava o ¢innosti Uradu pre dohlad nad zdravotnou
starostlivost'ou za rok 2021
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1. Zhrnutie

Urad uz takmer 20 rokov dohliada nad kI'aéovymi suéastami systému zdravotnictva, s cielom
udrziavat’ finan¢nu stabilitu, vykonnost’ a solidarnost’ systému (obrazok nizsie). Ma teda plnit’
ulohu “strazneho psa” a rozhodcu, Comu by malo zodpovedat’ nielen personalne obsadenie, ale
aj jeho rozpoctové a legislativne kompetencie.

V tejto stvislosti je potrebné uviest’, Ze Urad takejto dolezitosti nemal od 23. 10. 2019 do
29. 4. 2021 svojho predsedu.

Urad v sulade s ustanovenim § 19 zékona &. 581/2004 Z. z. predklada vlade SR dve roéné
spravy:

= Spravu o Cinnosti tradu za obdobie predchadzajiceho kalendarneho roka kazdoro¢ne
do 30. 4.

= Spravu o stave vykondvania verejného zdravotného poistenia do 30. juna (d’alej “Sprava
o VZP”)

Vzhladom k tomu, Ze urad nemal takmer rok a pol svojho predsedu, ¢o sa prejavilo aj na
samotnej jeho ¢innosti a vystupoch, nasledujtice kapitoly obsahuju aj kratke zhrnutie ¢innosti
uradu od jeho zriadenia.

INSTITUCIE V RAMCI ZDRAVOTNICKEHO SEKTORA

UVZ SR

rozpoctova SUKL
organizicia rozpodtova
zapojena organizacia priamo
na rozpocet riadena MZ SR
MZ SR
VUC v ramci

preneseného vykonu NCZI
Statnej spravy prispevkova
na useku organizacia MZ SR

zdravotnictva




1.1 Cierna skrinka dvoch dekad

1.1.1 Uvod

Urad bol zriadeny v roku 2004 zakonom ¢&. 581/2004 Z. z. z dielne MZ SR pod vedenim Rudolfa
Zajaca ako dolezitd sucast’ zdravotnickej reformy, ktord transformovala vtedajsie poistovne
z verejnopravnych subjektov na sikromné akciové spolocnosti. V roku 2004 ich bolo sedem.
Objem penazi, ktory vtedy tiekol cez najddlezitejSie potrubie krajiny, bol zhruba vo vyske
dvoch miliard eur roCne, za rok 2021 to bude takmer Sest’ miliard.

Legislativu pripravovali toho casu zrejme najlepsi odbornici, absentovala vsSak analyza
europskeho prava a medzinarodnych Standardov. ZjednoduSene tvrdili, ze ak zdravotna
poistoviia dosiahne zisk podla zékona ¢. 581/2004 Z. z., bude s nim po zohl'adneni urcitych
$pecifik (pacienti na ¢akacich zoznamoch) moct’ nakladat’ ako kazdy podnikatel'sky subjekt.!
Do samotného navrhu zdkona nebola navrhnutd povinnost’ tvorby rezerv na neposkytnutu
zdravotnll starostlivost, kapitdlovil primeranost’ ani urovenn dostato¢nej likvidity na bezn
prevadzku poistovne. Plan bol pouzit’ pre toto potrubie neodskusany model a rozbehnut
hospodarsku sut’az. NajCastejSie sa spominal holandsky systém, férovost’ sutaze mal regulovat’
prave urad, a to v prospech spotrebitel’a — poistenca. Riziko, Ze sa poistovne po reforme miesto
reSpektovania verejného zdujmu sustredia hlavne na vyplacanie zisku akciondrom, sa malo
“eliminovat’ pravidlami a ich vynucovanim” prave vtedy zriadenym tiradom.? Rizik4 krizového
vlastnictva v sektore zdravotnictva ostali uz vtedy bez pov§imnutia. Co nasledovalo po zriadeni
uradu bol presny opak toho, ¢o minister Rudolf Zajac deklaroval.

Na zéklade vladnej novely zakona €. 581/2004 Z. z., ktoru schvalila Narodna rada SR v roku
2007, bola rozSirena moznost' odvolat’ predsedu uradu z akéhokol'vek dovodu, ¢im bola
vyrazne limitovand nezavislost’ Uradu, ktord ma byt kI'icovym faktorom nevyhnutnym pre
solidne nastavenie regulacie a vynucovanie pravidiel. Nasledne, namiesto prace na nastaveni
riadnych pravidiel hospodarenia poistovni v stlade s europskym Standardom, v roku 2007
schvalila Narodné rada SR na zdklade vladnej novely zdkona ¢. 581/2004 Z. z. zakaz zisku, a to
sposobom, ktory zasadne obmedzil prava akcionarov nakladat’ s majetkom a nespliial tzv. test
proporcionality vyplyvajuci z judikatary Ustavného sudu SR. Z medializovanych informacii
vyplyva, Ze uz vtedy bolo potrebné klast’ otazniky k motivacii prijatia tejto pravnej ipravy SR.3
V roku 2009, ked bol ministrom zdravotnictva Richard Rasi, urad umoznil d’alie spdjanie
poistovni, ktoré viedlo k znizeniu poctu poist'ovni na tri a zasadne deformovalo sutaz ako tak.
Urad dal suhlas k spojeniu Vieobecnej zdravotnej poistovne a Spoloénej zdravotnej poistovne,
ale umoznil aj koncentraciu akcionarskych prav Penta Investments cez kapu poistovne
APOLLO zdravotna poistoviia, a. s., (ICO: 35 942 436) (d’alej len ,,Apollo) od spoloénosti
Agel, ato formou kontroverzného predaja podniku, ktory umoznil v uZ spojenom podniku
DOVERA zdravotna poistoviia, a. s., (ICO: 35 942 436) (d’alej len ,,ZP Dévera”) jej vedeniu
zauctovat’ hodnotu poistného kmenia takmer pol miliardy eur a vykazat’ jednorazovo vysoky
zisk na tirovni 460 mil. eur. Ziada sa dodat, ze schvalovanie spijania tychto poistovni
prebiehalo pod velkym tlakom, pocas niekolkych dni, tesne pred viano¢nymi sviatkami,
pricom mensia poistoviia kupovala ucelovo vicsiu, preto muselo dojst’ aj k premenovaniu
Apolla na ZP Dovera a naopak.

I'p, Pazitny: Komentar k zakonu ¢. 581/2004 Z. z., Poradca ¢islo 7, 2005, str. 80 - 81
2T, Galis, 1. Miklos: Uz davno nevidim svet ¢ierno-bielo, N Press, 2021, str. 131 - 132
3 https://dennikn.sk/blog/1659638/preco-nedoverujem-pente-v-zdravotnictve/
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V tom istom roku urad schvalil ziadost’ o vydanie predchédzajiceho stihlasu s nadobudnutim
podielu na zakladnom imani a hlasovacich pravach v Apollo pre cyperska spolo¢nost PREFTO
HOLDINGS LIMITED (d’alej len ,,PHL®). Uvedenou sériou krokov sa umoznil na roky 2010
az 2015 vstup tejto spolocnosti do ZP Ddvera, napriek tomu, Ze kone¢nym uzivatel'om vyhod
PHL bol podla medializovanych informacii Juraj Siroky a jemu blizke osoby*, ktoré v sektore
zdravotnictva predtym ani potom nepodsobili. Az po vstupe PHL do ZP Dévera, rozhodol
Ustavny sad SR vo svojom nédleze zo dia 26.1.2011 o protiGistavnosti zdkazu zisku
zdravotnych poistovni. Urad nasledne vydal suhlasné stanovisko k prvej zo Ziadosti na
schvalenie tiveru, bez ktorého by vzhl'adom na nedostato¢nu realnu likviditu poistovne vyplata
vysokej sumy dividendy novému akcionarovi nebola mozna.

1.1.2 Toky smerom dnu a najvidSie diery v potrubi (hospodarenie poist’ovni)

Vysledkom krokov popisanych v predchadzajucej ¢asti bolo, Ze za roky 2010 az 2020 dosiahla
ZP Ddvera hruby zisk z poskytovania zdravotnej starostlivosti viac ako 900 mil. eur a vyplatila
Cisty zisk po zdaneni vo vyske 700 mil. eur. Aj napriek viacerym opravam hodnoty poistného
kmena, naposledy vo vyske 63 mil. eur v roku 2020, existuju zdvazné dovody predpokladat’, ze
vlastné imanie tejto poistovne bolo aj k 31. 12. 2020 nadhodnotené o priblizne 150 mil. eur’.
Vedenie Uradu ¢aka na kone¢ny vysledok kontroly Finan¢nej spravy SR zacatej v jini 2020.
V kazdom pripade, zo zisku vytvoreného v ZP Dovera bola v rokoch 2011 az 2015 vyplatena
aj mimoriadna dividenda vo vySke priblizne 200 mil. eur v prospech kone¢nych uzivatel'ov
firmy PHL.

Naopak, i ked” ZP Ddvera nedisponovala dostato¢nou likviditou na vyplatu stdmilionovych
ziskov v prospech PHL, urad so suthlasom MF SR v rokoch 2011, 2013 a 2018 schvalil d’alSie
bankové uvery na ich vyplatu, ¢o pravdepodobne umoznilo d’alSiu erdziu kapitalu a likvidity
v tom cCase uz druhej najvicsej poistovne ZP Dovera. Nefungujice a nedostatocne regulované
potrubie troch zdravotnych poistovni, do ktorého uz tieklo niekolko miliard eur rocne,
dramaticky hrdzavelo.

StubeZzne s rozhodnutim vyplatit mimoriadnu dividendu sa vroku 2010 spolo¢nost
HICEE B. V., ktor4 je ¢lenom skupiny Penta a akcionarom ZP Dovera, rozhodla Zalovat’ Stat
o nahradu skody vo vySke 750 mil. eur, a to za vznik ujmy na strane akcionarov zdravotnych
poistovni k 1. 1. 2008 v ,,d6sledku neposkytnutia Ziadnej nahrady* za zakaz vyplatenia zisku.’
Tento dolezity sidny spor vSak akcionar ZP Ddvera so Slovenskou republikou prehral, Okresny
sud Bratislava I Zalobu o ndhradu Skody v roku 2019 zamietol. Spolo¢nost’ HICEE B. V. sa
domahala tidajného porusenia Dohody medzi Ceskou a Slovenskou Federativnou Republikou
a Holandskym kralovstvom o podpore a vzajomnej ochrane investicii z dovodu prijatia
viacerych zmien zdkonov v oblasti systému zdravotného poistenia od roku 2007. Pozadovana
vyska §kod bola spolocnostou HICEE B. V. wvy¢islena na viac ako 1 mld. eur.
V medzinarodnom investicnom spore HICEE B. V. proti Slovenskej republike vydal arbitrazny
t tribunal v roku 2011 kone¢né rozhodnutie, ktorym uzavrel tento spor v prospech Slovenske;j
republiky.’

4 https://www.aktuality.sk/clanok/33555 2/komu-patri-vila-na-bahamach-stopy-vedu-k-oligarchovi-sirokemu/

3 Podla judikatary, postoja MF SR a v zmysle pracovného stretnutia zo diia 9. 11. 2021 za ucasti Finanénej spravy SR sa o poistnom kmeni
nemalo Uctovat’.

S hitps://a-static.projekin.sk/2019/07/19071 0_Zaverecnd-rec-zalobcu-k-zdkladu-ndroku_fin.pdf

T h ttps://www.mfsr.sk/sk/media/tlacove-spravy/slovensko-vyhralo-prvy-spor-akcionarmi-zdravotnych-

poistovni.html? forceBrowserDetector=>blind
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V d’alsom spore medzi Eurdépskou komisiou a Slovenskou republikou na jednej strane a ZP
Dévera na druhej strane Stidny dvor EU posudzoval otazku, ¢i Slovenska republika pri réznych
opatreniach v prospech Statnych zdravotnych poistovni neporusila pravidla Statnej pomoci.
Stidny dvor EU vo svojom rozsudku z 11. 6. 2020 (C-262/18 P Eurdpska komisia a Slovenska
republika proti Dovera zdravotna poistoviia, a. s., a C-271/18 P Slovensko/ Dovera zdravotna
poistoviia, a. s.) zamietol Zalobu poistovne ZP Ddvera a potvrdil rozhodnutie Eurdpske;j
komisie zroku 2014, ktoré nekonstatovalo porusenie pravidiel Statnej pomoci zo strany
Slovenskej republiky. V rozsudku Sudny dvor EU zaroveti potvrdil, Ze existencia uréitého
stupnia hospodarskej sut’aze, pokial’ ide o kvalitu a rozsah sluzieb poskytovanych v slovenskom
systéme povinného zdravotného poistenia (napr. bezplatné doplnkové sluzby a sloboda vyberu
poistovne), nie st sposobilé spochybnit’ socidlnu a soliddrnu povahu Cinnosti, ktoru
vykonavaju zdravotné poistovne pod Statnym dohladom. Podl'a toho istého rozsudku musi
byt schopnost’ zdravotnych poistovni vytvarat, vyuzivat arozdelovat =zisky striktne
regulovand za Ucelom zachovania Zivotaschopnosti a kontinuity povinného zdravotného
poistenia.

Legislativnu iniciativu v§ak MZ SR, MF SR ani NBS nevyvinuli, a to napriek tomu, Ze v tom
&ase bolo jasné, Ze od roku 2016 je v EU na ochranu spotrebitel'ov — poistencov u¢inna smernica
EU Solvency II, ktora bolo potrebné vo verejnom zaujme a ochrane stability verejnych financii
uz vtedy analyzovat’ a pripadne nastavit’ slovensku legislativu tak, aby sa Standardy smernice
Solvency II uplatiiovali aj pre slovenské sukromné zdravotné poistovne. V EU s okrem
Slovenska len dve krajiny, ktoré umoZznili vstup sukromného kapitdlu do zdravotnych
poistovni: Nemecko a Holandsko. V oboch standardy smernice Solvency Il implementovali aj
napriek tomu, Ze ani v jednej z tychto krajin neexistuje oligopolné trhové prostredie na tseku
zdravotného poistenia. Na zdklade analyzovanych skuto¢nosti, informécii od holandského
Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Eurdpskeho organu pre poistovnictvo
a dochodkové poistenie zamestnancov (EIOPA), ako aj benchmarkov, ktoré ma urad
k dispozicii, vyplynulo, Ze ani jedna zdravotnd poistoviia na Slovensku nespiia eurépsky
standard pre hospodarenie poistovni podla smernice EU Solvency II, ktora je G¢inna od 1. 1.
2016.

Plnenie vybranych ukazovatelov v zmysle §tandardu EU mozno zjednodusene vyhodnotit’ cez
dve nasledujuce kl'acové kritéria:

1) Likvidita sa javi podla eurdpskeho Standardu ako optimalna, ak zdsoba pefiaznych
prostriedkov postacuje na 2 - 3 mesiace prevadzky, za stav ohrozenia sa povazuje hranica
30 dni

2) Kapitalova primeranost’ sa javi ako dostatocna, ak celkovy kapital predstavuje cca 20 %
ro¢ného poistného

Podl'a odhadov tradu maji VSZP a ZP Ddvera likviditu beZne len na zhruba 2 - 3 tyZdne
prevadzky a na zaklade auditovanej uctovnej zavierky k 31. 12. 2020 je chybajuci kapital
odhadom nasledovny: VSZP viac ako 500 mil. eur, ZP Dovera takmer 300 mil. eur a ZP Union
viac ako 70 mil. eur. PodrobnejSie informacie na zaklade auditovanych uctovnych zavierok
k 31.12. 2021 urad zverejni v samostatnej Sprave o VZP za rok 2021, ktori urad predklada
vlade do 30. 6. 2022.



tabulka ¢. 1 Vybrané udaje z uctovnych zavierok ZP za rok 2020 a 2019

v tis. EUR VsSZP ZP Dovera ZP Union

Vybrané informacie

o vysledkoch zmena zmena zmena
hospodarenia: 2020 2019 zmena v % 2020 2019 zmena v % 2020 2019 zmena Vv %
Predpis poistného' 3430358 3541580 -111222 -3% |[1424504 1323651 100853 8% 426 758 378 620 48139 13%
Néklady na ZS netto? -3421845 -3408831 13014 0% -1306785 -1203479 103306 -9% |[-384154  -330005 54149 -16%
Ostatné vynosy a

naklady z VZP -32296 -31239 1057 3% | -30254 -20 569 9 685 -47% | -11283 -13197 -1914  15%
Vysledok VZP -23 783 101 510 -125293 -123 % | 87 465 99 603 -12138  -12% | 31322 35417 4096  -12%
Vysledok hospodarenia

(+ zisk, - strata) -114180 7293 -121473 24 % | -26 856 14 464 -41320  139% | -4 097 9770 -13866 186 %
Upraveny vysledok

hospodarenia (+ zisk,

- strata)* 36 305 17979 18 326 102 %

Vysledok hospodarenia

ako % z poistného -3,3% 0,2 % 2,5% 1,4 % -1,0 % 2,6 %

Vybrané informacie zmena zmena zmena
o finanénej pozicii: 31.12.2020 31.12.2019 zmena v % 31.12.2020 31.12.2019 zmena v % 31.12.2020 31.12.2019 zmena Vv %
Hotovost’ 223703 74 267 149437  201% | 68918 77 262 -8 344 -11% | 77 106 62 025 15081 24%
Pohladavky z verejného

zdravotného poistenia | 452 421 470 493 -18072  -4% | 141747 136 398 5349 4% 57 086 57310 -224 0%
ZavazKky z verejného

zdravotného poistenia | 266 163 181128 85035 47% | 76896 78 222 -1326 2% | 27475 25204 2271 9%
Vlastné imanie 152 473 68 019 84 454 124 % | 185 506 212 361 -26856  -13% |25 646 29 743 4097 -14%
Upravené vlastné

imanie** 26258 -24 589 50846  -207 %

Zéakonom stanovena

min. vyska zakl. imania | 16 600 16 600 16 600 16 600 16 600 16 600

* vysledok hospodarenia upraveny o jednorazovy odpis nehnutelného majetku z dovodu lepsej porovnatelnosti vysledkov

** vlastné imanie upravené o zostatkovii hodnotu poistného kmena, o ktorom sa podla judikatary, postoja MF SR a v zmysle pracovného
stretnutia zo diia 9. 11. 2021 za ucasti Finan¢nej spravy SR nemalo uctovat’

! Stiget predpisaného poistného v hrubej vyske, predpisu z prerozdelenia poistného, ndkladov a zmeny stavu rezerv na prerozdelenie poistného
?Néklady na poskytnutl zdravotnu starostlivost’ oistené o zmenu stavu rezerv na poistné plnenia

Struc¢ne zhrnuté, vSetkym trom poistovniam chybaju stovky miliénov eur kapitalu a dve z nich
nemaju dostatocnt likviditu na riadnu prevadzku. Eurdpsky Standard regulacie zdravotnych
poistovni na Slovensku povazujeme za d’alsi kI'a€ovy faktor pre riadne fungovanie verejnych
financii a celého slovenského zdravotnictva.

1.1.3 Toky smerom von (nakup zdravotnej starostlivosti)

V Holandsku a Nemecku, ktoré pre nas malo byt’ vzorom, v potrubi VZP nemaju ziadne vel'ké
diery, toky, ¢o idi z VZP dnu, tec¢u aj von v prospech spotrebitel'ov — poistencov. Sukromni
hra¢i na tamojSich trhoch zardbajii iba na doplnkovom zdravotnom poisteni, ktoré je
dobrovolné.

Hospodarnost’ poskytnutej zdravotnej starostlivosti je zabezpeCena dobre nastavenymi
pravidlami, teda transparentnou a férovou cenotvorbou poskytnutych zdravotnych vykonov
podla diagnéz, ato ich zatriedenim do skupin s podobnym medicinskym priebehom
a ekonomickymi ndkladmi. Tie maji pokryvat v celom rozsahu personalne naklady vSetkych
pre liecenie diagnézy potrebnych zdravotnickych pracovnikov, rezijné aj investicné naklady
a primerany zisk poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti.




Tato cenotvorba znama pod skratkou DRG (Diagnosis Related Group) je pouzivand vo
vietkych krajinach EU, bez rozdielu na systém VZP a zabezpeduje jednak efektivnu kontrolu
nad poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti, ako ajrovnovédhu vo vztahu poistoviia —
poskytovatel’, ¢i uz ide o nemocnice (istavna zdravotna starostlivost’) alebo ambulancie. Nakup
zdravotnej starostlivosti ma vd’aka DRG vo vietkych krajinach EU jasne nastavené pravidla,
s jednou vynimkou, ktorou je opiat’ Slovensko.

Dohl'ad nad ndkupom zdravotnej starostlivosti bol v zaiatkoch fungovania tradu doélezitou
¢innostou. Urad mal pre tento ¢el na zadiatku zriadenti samostatnt sekciu a aspoit formalnu
snahu o vykondvanie kontrol. Nakol'ko vSak absentovali a dodnes absentuji transparentné
pravidla pre cenotvorbu, ktoré¢ su zakladom pre regulaciu ndkupu zdravotnej starostlivosti, ¢i
uz ustavnej alebo ambulantnej, tato Cinnost’ bola pod vplyvom rdznych faktorov postupne
de facto utlmena. Désledkom uvedeného je, Ze na urade sa minuly rok tejto oblasti venovala
len jedna osoba, a to s dorazom na kupelnu starostlivost’ a ortopedické pomocky, po sekcii
neostala v organizacnej Struktire ani zmienka. Postupné utlmenie aktivit v oblasti vykonu
dohl'adu nad ndkupom zdravotnej starostlivosti ilustruje graf ¢. 1.

graf ¢. 1 Utlmenie aktivit od vzniku uradu od roku 2009
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V tejto suvislosti treba spomenut’ predsedu uradu Jana GajdoSa, ktory sa aspon pokusil
o zavedenie klasifika¢ného syst¢ému DRG pre nemocnice a v roku 2011 podpisal za ucasti
MZ SR, riaditel'ov vSetkych troch zdravotnych poist'ovni a zastupcov nemocnic ,,Memorandum
o spolupréci pri zabezpeceni a zavedeni DRG*. Vychadzat sa malo z nemeckého modelu.
Rozpocet na projekt bol niekol’ko milidnov eur a spusteny mal byt’ zaciatkom roka 2013. Jeho
snaha nenasla zasadnejSiu podporu, predsedovia po fiom utlmili aj tieto aktivity. Vysledkom
uvedej situacie je d’ali unikat v EU: sme jedina krajina, ktora nema zavedeny DRG systém,
neregulujeme teda ani tie toky, ktoré v potrubi po dierach ostali a tect z nich von.

Pre porovnanie Ceska republika pouziva DRG systém pre Gistavnil zdravotni starostlivost’ od
roku 2006, pripraveny bol na zaklade projektu PHARE v rokoch 2003 az 2005.}
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V neposlednom rade netreba zabudnit na to, Ze obdobny systém je nevyhnutny aj pre
ambulantna starostlivost’, ktora je na Slovensku uhradzand vel'mi asymetricky a niektoré
kl'aicové odbornosti (ako napr. interné, endokrinologia, diabetoldgia, pneumoftizeologia,
neurologia) su financne mimoriadne podvyzivené, ¢oho dosledkom je aj nezaujem mladych
lekarov o pracu na Specializovanych odbornych ambulanciach, ktoré nie st si¢astou nemocnic.
Uvedena skuto¢nost’ ma Coraz vacsi negativny dopad na dostupnost’ zdravotne;j starostlivosti
v uvedenych Specializa¢nych odboroch.

Jednou z vyhod spominaného DRG systému je aj meranie produkcie a kvality nemocnice, ako
zéklad pre thradu zo strany zdravotnej poistovne ¢i porovnavanie poskytovatel'ov z hl'adiska
efektivity a kvality. Namiesto DRG systému sa vSak pre ambulancie dlhodobo uplatiiovali
nelogicky nastavené “bodovniky”, ¢i limity a v nemocniciach prospektivne pausaly. Riaditelia
nemocnic bez ekonomického vzdelania a praxe su Castokrat ponechani na naro¢né vyjednavanie
s poistovilami, a vzhl'adom na ekonomickl silu niektorych z nich je tento boj Castokrat
nerovny, pricom vysledkom st zadiZené $tatne nemocnice, z &asti strata VSZP a v porovnani
s inymi krajinami neférové odmenovanie persondlu, ked’ze platby zo zdravotnych poistovni
Castokrat ani len nepokryvaji vydavky na platy zdravotnickych pracovnikov. Stru¢ne zhrnuté,
jednym z dosledkov chybajiceho DRG systému a nespravodlivého thradového mechanizmu
za poskytnutnu zdravotnu starostlivost’ je aj exodus slovenskych zdravotnych sestier a lekarov
do zahranicia.

K 1. 1. 2021 presla agenda DRG priamo pod MZ SR. Dotiahnutie tohto projektu je kI'i¢ové aj
pre uspech, minuly rok schvaleného, Planu obnovy a optimélneho vyuZitia prostriedkov z EU.
Ak nebude spravne nastavend cenotvorba, v ktorej majii byt okrem investiénych nakladov
zahrnuté aj férové odmeny pre zdravotnickych pracovnikov, nepodari sa zastavit’® prepad
v kvalite poskytovanej zdravotnej starostlivosti, a to ani napriek viac ako miliarde eur, ktoré
ma Slovensko dohodnuté z Planu obnovy.

Toky, ktoré z verejnych zdrojov plynt do zdravotnictva, narastli za takmer dve dekady od
zriadenia sukromnych zdravotnych poistovni na Slovensku takmer 3-nasobne. Vieme, kol’ko
z nich odtieklo mimo systému zdravotnej starostlivosti, a ¢ast’ z nich si ukrojilo neefektivne
riadenie nemocnic alebo §tatnej poistovne. Ci to, o po nich ostalo a odticklo von v prospech
poskytovatel'ov ZS bolo férové, sa doposial’ na Slovensku nemeralo. Tento rok na uvedenom
zalina pracovat’ novo zriadeny utvar uradu. Potrebuje vSak k tomu legislativnu aj datovu
podporu, je to d’alsi klI'i¢ovy faktor pre systémovi zmenu slovenského zdravotnictva.

1.1.4 Komu prospieva dominancia jednej obchodnej skupiny v zdravotnictve

V tvode spominané krizové vlastnictvo v sektore zdravotnictva povazuje Urad taktiez za
kl'acovy faktor vyzadujuci si regulaciu akéhokol'vek odvetvia, ktoré je vystavené koncentracii.
Vysledkom opomenutia zdkazu krizového vlastnictva v roku 2003 je unikatna dominancia
jedného sukromného subjektu, ktord v eurdpskom systéme zdravotnictva nemé obdobu.
Investicny fond Penta Investments Jersey (d’alej len ,,P1J*) ma cez svoju skupinu spolo¢nosti
zasadny vplyv na sukromny sektor slovenského zdravotnictva horizontalne i vertikalne, stru¢ne
zhrnuté s udajmi o velkosti trzieb za posledny rok: najvéicsia siet’ lekarni Dr. Max (363 mil.
eur) - zastreSuje spolo¢nost MIRAKL, a. s., najvicsia siet’ sikromnych nemocnic Svet Zdravia
(305 mil. eur), vyznamna siet’ poliklinik ProCare (51 mil. eur — ast SVALZ) a v neposlednom
rade na vSetkych kohutikoch naprie¢ tymito kanalmi stoji ZP Dévera (1 425 mil. eur - uvedena
Ciastka je predpisané poistné po prerozdeleni). Porovnanie s konkurenciou vidno aj na grafe
nizsie, ktory je usporiadany podl'a konecného uZzivatel’a vyhod.
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graf ¢. 2 Dominancia PILJ v slovenskom zdravotnictve podla trzieb v mil. eur za rok 2020

Zdravotné poistenie Lekarne Nemocnice SVALZ
3500 400 2000 180

160
1800
350 140

1600
300 120
1400 100
250 1200 80
60
40

3000 |
2500 |
2000 |

200 1000
1500 |

150 800 20
| 600 0
1000 100 5 £ 4 ¢
400 £ 3 = £
500 9 5 = £
50 200 > 2 2 &
T S o
0 0 0 ] 2 .
> £
£

VizP ZPDévera  ZPUnion Mirakl Benu  Farmakol Unipharma vergjny sektor Svet zdravia AGEL

Kym pred razantnym vstupom P1J do slovenského zdravotnictva v roku 2010 predstavoval Cisty
majetok (vlastné imanie) v rukach piatich fyzickych osdb 1 miliardu eur, v roku 2020 narastol
az na 2,5 miliardy eur. Je mozné predpokladat’, ze k viac ako polovici tohto narastu mohlo
prispiet’ deravé potrubie slovenského zdravotnictva.

graf ¢. 3 Narast cistého majetku PLJ v mil. eur za roky 2010 - 2020
Narast ¢istého majetku PI Jersey v mil. eur za roky 2010 - 2020
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Zdroj: http://www.pentainvestments.com/en/about/annual-reports.aspx

Povodné plany viacerych ministrov a odbornikov na sukromny kapital v slovenskom systéme
zdravotnictva boli, aby sa ¢o najviac pribliZil holandskému alebo nemeckému modelu.
V holandskom i nemeckom systéme VZP je v porovnani so Slovenskom znac¢ne vysSia trhova
konkurencia, vnutrostatna legislativa ma implementované medzinarodné Standardy a reSpektuje
europske pravo. Institucie v tychto krajinach funguju na baze eurdpskej smernice Solvency 11
a stkromné poistovne ani len nenapadne spochybnit’ socidlnu a solidarnu povahu ¢innosti,
ktoru pod Statnym dohl'adom v oblasti VZP vykonavaja.

1.2. Co sa v roku 2021 podarilo a o nie
1.2.1 Prechod na novi organiza¢nu Struktiru
Po dvoch dekadach turbulencii a naslednej poldruharo¢nej hybernacii iradu bez predsedu,

nefungovali niektoré jeho stre$né ¢innosti, chybala komunikacia s verejnostou, zamrzol rozvoj
I'udskych zdrojov, ohrozena bola ¢innost’ troch hlavnych pilierov uradu:
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= Dohl’ad nad poskytovanim zdravotnej starostlivosti

= Stdne lekarstvo a patologickd anatomia

= Dohl'ad nad verejnym zdravotnym poistenim (podrobné informacie budi uvedené v Sprave
o stave VZP)

NajdolezitejSou ulohou minulého roka bolo zastabilizovat’ ¢o najviac Cinnosti uradu. To sa nad
oCakéavania podarilo, najma vd’aka tomu, Ze na trade napriek turbulentnym dvom dekéddam
pracuje dostatok poctivych odbornikov, ktori st ochotni sluzit’ tejto krajine a verejnému
zaujmu. Podarilo sa nanovo definovat’ aj organizac¢nu Struktaru, ktord je premietnutd v grafe
nizsie:

graf ¢. 4 Tri piliere uradu
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Aj ked’ bolo nevyhnutné viacero vedtcich pracovnikov odvolat’ z funkcii, podarilo sa vSetky
dolezité ¢innosti uradu ozivit’ alebo asponi zastabilizovat’. Stresné funkcie radu, medzi ktoré
patri oddelenie I'udskych zdrojov, pravny odbor, komunikacia s verejnost'ou a pre modernizaciu
procesov kl'i¢ovy odbor informacnych systémov, zacali naplno pracovat’ uz v druhej polovici
roka 2021. Podrobnejsie informécie su uvedené v castiach 2.4, 2.6, 2.7.

Vyzdvihnut treba snahu riaditel’a OIS o dobehnutie roky zanedbévanej modernizacie, urad bol
po dlhych rokoch absencie investicii na pokraji kolapsu, platforma, na ktorej bezia vsetky
dolezité zdravotnicke registre pochadza z roku 2007.

Zaciatkom tohto roka st pred uzatvorenim zmluav tri vel’ké projekty informatizacie, navyse sa

vd’aka dobrej timovej praci s novym vedenim oddelenia verejného obstaravania a MIRRI SR
¢rta oproti planovanym vydavkom tuspora niekol’ko milionov eur.
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1.2.2 Zdravotnicke piliere a zastupca z radov lekarov

Sekcia dohl'adu nad zdravotnou starostlivost'ou — v riadeni verejnosti najznamejsieho piliera sa
v priebehu roka 2021 uskutocnili persondlne zmeny — uskutoc¢nili sa vyberové konania na
riaditelov pobociek uradu, zostihlilo sa riadenie pobociek a zefektivnil sa proces dohl'adov. Pre
posilnenie tohto piliera urad =zacal uspeSne rozSirovat rady konzultantov z roéznych
medicinskych odborov. Podrobné informacie o ¢innosti piliera v roku 2021 su uvedené v casti
3 aprilohe ¢. 4 tejto spravy.

Sekcia sudneho lekarstva a patologickej anatomie je pilierom s najlepSou reputaciou po
odbornej stranke od zaloZenia tradu. Jedinou vicSou trhlinou vo fungovani bol v roku 2017,
vtedajSim ministrom zdravotnictva TomaSom Druckerom, odStartovany systém sukromnych
organizatorov prehliadok mrtvych tiel, vydavky ktorého kontinudlne narastali a pochybné
sit'azenie sukromnymi spolo¢nostami vytvéaralo neudrzate'ni cenovu Spirdlu. Na jar 2021
hrozil po prvej vine pandémie COVID-19 kolaps systému, odvratit’ sa ho podarilo len vd’aka
bleskovo presadenej legislative sucasného ministra zdravotnictva Vladimira Lengvarského
a nesmiernemu nasadeniu 'udi na urade zabezpecit’ systém prehliadok vo vlastnej rézii. To sa
plne dari od oktobra 2021. Novy systém je zaloZeny na principe dobrovolnosti zo strany
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti. Lekari za prehliadku mftveho tela dostavaju o 60 %
viac v porovnani s thradami do roku 2018 aich zaujem v niektorych regionoch prevysuje
moznosti rozpisov. V tomto roku je cielom dalSie vylepSenie celého systému jeho
elektronizaciou (ide o projekt ePrehliadky) a efektivnej$im riadenim niektorych pracovisk.
Viac informadcii o ¢innosti tohto piliera je uvedenych v casti 4 a prilohe ¢. 5 tejto spravy.

Oba zdravotnicke piliere - sekciu dohl'adu nad zdravotnou starostlivostou a sekciu sudneho
lekarstva a patologickej anatomie, odborne zastresuje od 1. 1. 2022 novy zéastupca predsedu
uradu MUDr. Mgr. Michal Palkovi¢, PhD., MHA, MPH. Je reSpektovanym odbornikom
v Sirokych lekarskych kruhoch. Pre turad s kratkymi prestavkami pracuje od 1. 1.2005,
garantuje tak aj inStitucionalnu pamat’ tohto ddlezit¢ho organu verejnej moci.

1.2.3 DohPad nad zdravotnym poistenim

Fungovanie najdodlezitejSieho piliera uradu - sekcie dohl'adu nad zdravotnym poistenim, kvoli
ktorému bol Urad formdlne zriadeny, bolo paradoxne v predchddzajicom obdobi najviac
utlmené ¢o do persondlneho vybavenia, rozpoctu, ale aj legislativnych kompetencii. Najvac¢Sou
vyzvou roka 2022 bude jeho restart.

UZ v jini minulého roka sa podarilo kvalitne obsadit’ vedenie sekcie. Prvou tilohou nového
riaditel’a sekcie bolo kvalitné prepracovanie Spravy o verejnom zdravotnom poisteni za rok
2020, uspesne si poradil s jej ,,najvacsimi dierami““. V druhej polovici roka, poddimenzovany
tim sekcie vykonaval kontroly na zaklade sucasnej legislativy, ktord vyrazne okliestuje
moznosti tradu.

Nové vedenie uradu spustilo testovaci projekt a predlozilo vldde na zéklade analyzy
Specifikovanej v Casti 1.1 tri okruhy najpalcivejSich legislativnych opatreni:

= prvy krok regulacie hospodarenia zdravotnych poistovni,
= zakaz krizového vlastnictva,
= posilnenie nezavislosti tradu.
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Napriek slubne vyzerajicemu zaliatku, stovkdm hodin konzultacii a prace Spickovych
odbornikov, sa podarilo presadit’ iba treti bod.

V neposlednom rade je dolezité upozornit, ze z celkového rozpoctu uradu bolo v poslednych
rokoch na dohlad nad zdravotnym poistenim vyclenenych iba 6 % vydavkov, z celkového
poctu takmer 400 zamestnancov tradu bolo k 1. 5. 2021 zamestnanych na odbore dohl'adu nad
zdravotnymi poistoviiami menej ako 10 0s6b. Rozpocet tradu pre tento ucel predstavuje menej
ako jednu stotinu toho, ¢o je alokované z odvodov zdravotnym poistovniam. Predstava, Ze
s takymto rozpoctom bude urad vynucovat’ pravidla, ktoré sa za 20 rokov nepodarilo dobre
nastavit,, opravi deravé potrubie a bude este aj Celit’ predatorom v sektore, je iluzorna.

Zakladné zhrnutie o vykonanych dohl'adoch nad zdravotnym poistenim je uvedené v prilohe
¢. 2 tejto spravy. Podrobné informéacie o ¢innosti celej sekcie buda zverejnené v Sprave o stave
vykonavania verejného zdravotného postenia za rok 2021, a to vratane analyz a informacii
auditovanych uctovnych zavierok zdravotnych poistovni v zmysle zakona ¢. 581/2004 Z. z.

1.3 Hlavné zistenia a odporucania

Takmer 6 mld. eur povinnych zdravotnych odvodov slovenskych obcanov ro¢ne pustame do
hrdzavého a deravého potrubia, ktorého stav je alarmujici. Co deklaroval minister Rudolf
Zajac, ked trad zriadil, ostalo takmer dve desatroia len v rovine politického marketingu. Urad
mal kontrolovat’ systém verejného zdravotného poistenia. Persondlne obsadenie, legislativny
ramec a rozpocet mu to v§ak umoziiuje len v obmedzenej miere. V roku 2021 sa vedenie Gradu
pokusilo navrhnut’ legislativne zmeny, z troch navrhov vSak presiel len jeden, a to posilnenie
nezavislosti uradu.

Nekonanim zodpovednych institucii (MZ SR, MF SR ani NBS) st vSetky tri poistovne podl'a
EU standardu vztahujiceho sa na segment poistovnictva podkapitalizované a dve nemaju
dostato¢nu likviditu. Jednou zhlavnych uloh tradu pre tento rok bude rokovat so
zodpovednymi inStiticiami o okamzitej implementacii medzinarodného Standardu vratane
IFRS a smernice Solvency II.

Za rovnako kl'ucové faktory pre obnovu celého systému vSak povazujeme aj analyzu zdkazu
kriZového vlastnictva a implementaciu DRG systému v stlade s europskym Standardom tak,
aby poistovne preplacali celkové ndklady nemocnic, po¢nic férovo nastavenymi platmi
vSetkych zdravotnickych pracovnikov a naStartovanie celého procesu cenotvorby aj pre
ambulantny sektor.

Systém verejného zdravotného poistenia nesmie d’alej hrdzaviet. Na zéklade platového
automatu bude aj tento rok nevyhnutné zvysit’ platy zdravotnickych pracovnikov, ide vSak len
o uhasenie malého ohna a neriesi dlhodobu udrzatel'nost’ systému. Vymenit’ musime systémovo
celé potrubie, ind cesta nez eurdpsky Standard pre toky dnu aj von z neho v nasich podmienkach
nie je pripustna.
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2. Zakladné informacie o urade
2.1 Zriadenie aradu

Urad bol zriadeny zakonom &. 581/2004 Z. z. ako pravnicka osoba, ktorej sa v oblasti verejnej
spravy zveruje vykonavanie dohladu nad poskytovanim zdravotnej a oSetrovatel'skej
starostlivosti a verejnym zdravotnym poistenim. Urad dohliada nad mnohymi kPaéovymi
suCastami systému zdravotnictva, s cielom udrziavat financnu stabilitu, vykonnost' a
solidarnost’ systému. Urad je dozornym a regulaénym organom verejnej spravy a svoju
posobnost’ realizuje v systéme verejného zdravotného poistenia.

Sidlom tradu je Bratislava, kde stcasne sidli aj jedna z pobociek. Dalgie pobodky st zriadené
v Banskej Bystrici, KoSiciach, Martine, Nitre, PreSove, Tren¢ine a Trnave. Stidnolekarsku
a patologicko-anatomickl ¢innost’ urad vykondva na desiatich pracoviskach: Bratislava - tri
pracoviska, Banské Bystrica, Kogice, Martin, Nitra, Poprad, Presov, Zilina.

2.2 Organy uradu a jeho organizacné ¢lenenie

Predseda tiradu je Statutdrnym a vykonnym organom uradu. Predsedu vymenuva a odvolava
prezident SR na navrh vlady, ktory schval'uje Narodna rada SR. Funkéné obdobie predsedu je
patrocné. Vykon funkcie predsedu uradu je obmedzeny najviac na dve za sebou nasledujice
funkéné obdobia.

0Od 29. 4. 2021 je predsednickou uradu Ing. Renata Blahova, MBA, FCCA, LL.M.

Sprévna rada tradu - ¢lenovia k 31. 12. 2021:

MUDr. Martin Valent predseda (od 20. 5. 2021)

MUDr. Martina Mala podpredsednicka (od 1. 10. 2017)
MUDr. Vladimir Javorka, PhD. ¢len (od 11. 10. 2017)

JUDr. Lucia Pastirikova ¢lenka (od 4. 11. 2021)

Mgr. Peter Pavlovic ¢len (od 4. 11.2021)

Clenov spravnej rady vymentiva a odvolava vlada SR na ndvrh ministra zdravotnictva SR.
Dozorné rada uradu je kontrolnym organom uradu.

K 31. 12. 2021 vykonavala dozornd rada svoju ¢innost’ v nasledujiicom zloZeni:
doc. MUDir. Jozef Korcek, PhD. predseda (od 14. 6. 2018)

PhDr. Iveta Pospisilova podpredsednicka (od 10. 12. 2021)
JUDr. Eva Hortai ¢lenka (od 14. 6. 2018)
Doc. MUDr. Juraj Vana, PhD. ¢len (do 25. 6. 2019)

Clenov dozornej rady voli a odvolava Narodna rada SR na navrh vlady SR.

Urad sa ¢leni na ustredie, pobocky, SLaPA pracoviska. V priamej riadiacej pdsobnosti predsedu
boli do 31. 12. 2021 pobocky tradu, sekcie a streSné Utvary na ustredi vratane nasledovnych:

= sekcia ekonomiky

= odbor l'udskych zdrojov

= odbor informa¢nych systémov
* komunika¢né oddelenie

= pravny odbor



= odbor vnutornej kontroly
= oddelenie verejného obstaravania

Zakladné piliere Cinnosti uradu tvoria nasledujuce sekcie:

= sekcia dohl'adu nad zdravotnym poistenim
= sekcia dohl'adu nad zdravotnou starostlivostou a pobocky
= sekcia stidneho lekarstva a patologickej anatomie a pracoviska

Cinnost’ stresnych utvarov je zhrnuta v d’alSich castiach.

2.3 Rozpocet uradu a sprava o hospodareni

2.3.1 Sposob hospodarenia

Urad, tak ako aj po minulé roky, hospodaril s prostriedkami verejného zdravotného poistenia
v stulade so schvalenym rozpoétom, ktory je stiastou rozpodtu verejnej spravy. Urad vedie
uctovnictvo v zmysle zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov.
Postupy uctovania auctovna osnova su urcené¢ opatrenim MF SR zo 14.11.2007
¢. MF/24342/2007-74 v platnom zneni.

Pri sledovani plnenia rozpoctu verejnej spravy urad uplatiiuje rozpoctovu klasifikdciu v zmysle
§ 4 ods. 4 zékona ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, podla ktorej sa jednotne urcuju a triedia prijmy a vydavky
rozpoCtu verejnej spravy. Prijmy avydavky urad sleduje podla opatrenia MF SR
¢. MF/010175/2004-42 v zneni neskorSich dodatkov, ktorym sa ustanovuje druhova
klasifikacia, organizacna klasifiké4cia a ekonomicka klasifikacia rozpoctovej klasifikacie.

Stcastou spravy o hospodareni su Suvaha, Vykaz ziskov a strat, Poznamky k riadnej uctovne;j
zavierke a Finan¢ny vykaz o prijmoch, vydavkoch a finanénych operacidch zostavené
k31.12.2021.

Urad predklada vlade SR podla § 19 zakona &. 581/2001 Z. z. spravu o hospodareni tradu za
prvy polrok kalendarneho roka do troch mesiacov po skonceni kalendarneho polroka a navrh
rozpoctu uradu, ktory nasledne schval'uje Narodna rada SR (do 15. oktobra).

2.3.2 Charakteristika schvaleného rozpoctu na rok 2021

Rozpocet tradu na rok 2021 bol schvaleny Narodnou radou SR uznesenim ¢. 485 z 2. 12. 2020.
Hlavnym prijmom uradu je kazdoro¢ny prispevok na ¢innost’ iradu od zdravotnych poistovni
podla § 30 zékona €. 581/2004 Z. z., ktorého vyska je 0,45 % z vymeriavacieho zakladu.

V roku 2021 sa pre krytie vydavkov rozpoctovali zdroje z prispevku na ¢innost’ od zdravotnych
poistovni prijaté v decembri 2020 na urovni 22 164 561 eur, ktoré sa do roku 2021 prestvali

v ramci zostatku finanénych prostriedkov z predchadzajucich rokov.

Prispevok prijaty v decembri 2021 na ¢innost’ tradu v roku 2022 bol schvaleny na trovni
23 231 294 eur.
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DalSimi schvalenymi prijmami tradu boli prijmy ziskané z administrativnych ¢innosti a prijmy

z ¢innosti SLaPA pracovisk.

Vydavky uradu sa pre rok 2021 predpokladali na arovni 23 646 294 eur.

Vyhodnotenie plnenia rozpoctu za rok 2021 podla metodiky ESA 2010 je uvedené v tabul'ke

¢. 2.

tabulka ¢. 2 Vyhodnotenie plnenia rozpoctu za rok 2021 podla metodiky ESA 2010

(v eurach)
Urad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou S 2020 R 2021 S 2021 JEcalc
R 2021 v %

Prijmy bezného roka, v tom: 22 984 659 23 986 294 24 460 282 |102,0
200 Nedanové prijmy, v tom: 815283 755 000 1 000 945 132,6
220 Administrativne poplatky a iné poplatky a platby | 811 025 750 000 997 008 132,9
222 Pokuty, pendle a iné sankcie 28911 0 2 400 -
223 Prijmy z ¢innosti uradu 782 114 750 000 994 608 132,6
230 Kapitalové prijmy 0 0 0 -
240 Uroky z tuzemskych averov, z toho: 3 465 5000 3 895 77,9
243 Z uctov finan¢ného hospodarenia 3 465 5000 3 895 77,9
290 Iné nedaniové prijmy 792 0 42 -
300 Granty a transfery, v tom: 22 169 375 23231294 23459337 |101,0
312001 | Zo statneho rozpoctu na pravne zastipenie 4814 0 51579 -
312003 | Zo zdravotnych poistovni 22 164 561 23231294 23 084 688 |99,4
331002 | Zahrani¢né granty — EESSI 0 0 323 070 -
400 Prijmy z transakcii s fin. aktivami a pasivami 38 330 090 37534 212 41612308 |110,9
453 Prostriedky z predchadzajucich rokov 38 330 090 37534212 41612308 |[110,9
456 12; (Ezllj}rlnove finan¢né operacie - kurzové 0 0 0 )
Prijmy spolu 61314 748 61 520 506 66 072 590 |107,4
600 Bezné vydavky, v tom: 18 496 985 21 496 294 19597983 |91,2
610 Mzdy, platy, sluzobné prijmy 8010492 8 842 050 8210359 92,9
620 Poistné a prispevok do ZP 2 877 706 3245760 2 957 962 91,1
630 Tovary a sluzby 7 584 078 9298 484 8 126 265 87,4
640 Bezné transfery 24708 110 000 303 397 275,8
700 Kapitalové vydavky 872 203 2 000 000 533239 26,7
800 Vydavky z transakcii s fin. aktivami a pasivami | 333 253 150 000 713 725 475,8
819003 | Kurzové rozdiely 333253 150 000 713 725 475,8
Vydavky spolu 19 702 441 23 646 294 20 844 946 | 88,2
Celkovy prebytok/schodok (+/-) 41612 308 37 874 212 45227643 | 1194
Vylucenie financnych operacii -37996 837 |-37384212 |-40898 583 |-
Vylaéenie prijmovych FO -38330090 |-37534212 |-41612308 |-
Vylucenie vydavkovych FO 333253 150 000 713 725 -
Medziroénéa zmena stavu pohl'adavok
VYR niz(2) pohl’adénlljok -396140 10 -124902 -
Mez(vlznoén?ivzmena’l s}avu zavazkov 350 834 0 112 874 )
zvyS.(-)/zniz.(+) zavizkov
Prebytok/schodok (+/-) (ESA 2010) 2 868 496 490 000 4317 033 881,0
Prijmy ESA 2010 22 588 519 23 986 294 24335380 |101,5
Vydavky ESA 2010 19 720 023 23 496 294 20018 347 |85,2
Saldo ESA 2010 2 868 496 490 000 4317033 881,0
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Sprava o hospodareni Uradu za predchadzajuci kalendarny rok je zo zdkona ¢. 581/2004 Z. z.
zverejiilovana na webovom sidle tradu.

2.4 Personalne obsadenie uradu a rozvoj Pudskych zdrojov

K 31. 12. 2021 predstavoval celkovy pocet zamestnancov uradu 399, z toho na ustredi bolo
119 zamestnancov, na pobockidch 89 zamestnancov a na SLaPA pracoviskach 191
500

zamestnancov.
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graf ¢. 5 Vyvoj poctu zamestnancov za roky 2010 — 2021

Vyvoj po¢tu zamestnancov
600

414
40

(=]

30

(<]

20

S

10

S

V priebehu roka 2021 nastipilo do pracovného pomeru na urad 40 zamestnancov, celkovy
ubytok zamestnancov bol v pocte 38. Priemerny vek zamestnancov dosahoval 49 rokov.
Z celkového poctu zamestnancov ma 76 zamestnancov (19 %) viac ako 60 rokov, z toho 28
zamestnancov ma viac ako 65 rokov (7 %). Vekova Struktura zamestnancov je pomerne vysoka,
je preto potrebné zabezpecit vhodnymi opatreniami kontinuitu v jednotlivych pracovnych
poziciach.

V roku 2021 malo 91 % zamestnancov tradu minimalne stredoskolské vzdelanie s maturitou,
viac ako polovica zamestnancov (61,2 %) ma vysokoskolské vzdelanie. Na trade pracuje 72
zamestnancov s vysokoskolskym vzdelanim III. stupiia ¢i atestaciou. Poziadavka na vzdelanie
a prax pri niektorych pracovnych pozicidch na trade vyplyva priamo z legislativy (najmi
zédkona ¢. 581/2004 Z. z.). Je preto nevyhnutné, aby urad zamestnaval odbornikov
s vyhovujucou kvalifikdciou a skusenostami z praxe. PodrobnejSie udaje o vzdelanostnej

Struktire zamestnancov st uvedené v prilohe €. 1, graf¢. 6.

Urad v roku 2021 podporil rozvoj, profesionalny rast a zvy$ovanie kvalifikacie zamestnancov
ucast'ou na 42 vzdelavacich aktivitach, Skoleniach a konferenciach, relevantnych k ich naplni
prace. Vroku 2021 sa dodatocne konali Skolenia v oblasti kybernetickej a informacnej
bezpecnosti. Vzdelavacie podujatia prebiehali na Slovensku i1 v zahranici.
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Jednou z vyznamnych aktivit v persondlnej oblasti bola organizacia vyberového konania na
obsadenie pozicii riaditelov pobociek a spolupraca pri zavadzani opatreni, ktoré prispeli po
reorganizdcii  k efektivnejSiemu riadeniu pobociek. Vzhl'adom na pripravované zmeny
v suvislosti so zmenou organizacnej Struktiry od 1. 1. 2022 sa GispeSne podarilo ziskat’ pre urad
kvalifikovanych odbornikov pre potreby projektového riadenia, analyz a informacnych
technologii, napr. aj v oblasti kybernetickej a informac¢nej bezpecnosti.

Z dovodu dalSieho zatraktivnenia platového nastavenia pre vybrané pracovné pozicie trad
vypracoval benchmarky, aby bola zabezpecena moznost’ ziskavania kvalitnej pracovne;j sily
v konkurenénom prostredi pracovného trhu. Urad okrem toho modernizuje pracovné prostredie
(Teams, Sharepoint a iné¢ pracovné nastroje), umoziuje so suhlasom nadriadeného pracu
z domu, garantuje 1 tyzden dovolenky navyse, 37,5 hodinovy pracovny tyzden, ako aj kvalitny
vzdelévaci proces.

2.5 Verejné zdravotné poistenie

Vykon verejného zdravotného poistenia, na zaklade vydaného povolenia uradom,
zabezpecovali v roku 2021 tri zdravotné poistovne:
= VsSeobecna zdravotna poistoviia, a. s., so sidlom Panonska cesta 2, Bratislava — mestska

Cast’ Petrzalka, 851 04
» DOVERA zdravotna poistovna, a. s., so sidlom Einsteinova 25, Bratislava 851 01
= Union zdravotna poist'oviia, a. s., so sidlom Karadzi¢ova 10, Bratislava 814 53

V roku 2021 nebola tradu dorucend ziadost’ na vydanie povolenia na vykonavanie verejného
zdravotného poistenia.

Zakladné zhrnutie o vykonanych dohl'adoch nad zdravotnym poistenim néjdete v prilohe ¢. 2.

Podrobné informdcie o ¢innosti celej sekcie budil zverejnené v samostatnej Sprave o stave
vykonévania verejného zdravotného poistenia za rok 2021, a to vratane analyz a informacii
auditovanych uctovnych zavierok zdravotnych poistovni v zmysle zakona ¢. 581/2004 Z. z.

2.6 Odbor informa¢nych systémov

Urad v zmysle ustanovenia § 20 ods. 1 pism. e) zakona ¢. 581/2004 Z. z. vedie centralny register
poistencov (CRP), register zdravotnych poistovni, register platitelov poistného, register
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti (RPZS), register zdravotnickych pracovnikov (RZP),
register os0b opravnenych na vykon dohl'adu, register podanych prihlaSok na verejné zdravotné
poistenie, register imrti fyzickych osob alebo vyhlaseni za mitveho (RU), register osob, ktoré
odmietli za zivota pitvu, register zariadeni socidlnej pomoci poskytujucich oSetrovatel'ski
starostlivost’ v zmysle ustanovenia § 6 ods. 1 pism. h) zédkona ¢. 581/2004 Z. z.

Urad este vroku 2019 uspel so ziadostou o nenavratny finanény prispevok (NFP) na
MIRRI SR. V roku 2021 zacali naplno prace na projekte Manazment udajov UDZS — CRP,
RZP, RPZS, RU.

Urad planuje zmodernizovat’ a zefektivnit' vys§ie spomenuté registre, ktoré boli vybudované

vroku 2007 a dnes uz nespliiaju potreby a oakdvania moderného IS, ale ani platné
bezpecnostné a technologické postupy a Standardy.
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Implementécia novej platformy registrov Uradu bude mat pozitivny efekt predovsetkym
v suvislosti so zlepSenim spracovania udajov v zdravotnickom sektore, ktoré si sucasna doba
vyzaduje. ZabezpeCenie vysokej dostupnosti registrov uradu zvysi kvalitu sluzieb pre
prijimatelov vystupov, ktoré urad v zmysle legislativy zabezpecuje. Zaroven sa vyrazne znizi
riziko straty udajov a zvysi sa Uroven bezpeCnosti. Zaciatok implementacnych prac je
naplanovany na druhy stvrtrok 2022.

Dalsi projekt, s ktorym tirad uspel so Ziadostou o NFP, je projekt ePrehliadky UDZS. Hlavnym
zamerom projektu je elektronizécia prehliadok mftvych a zjednoduSenie procesu zdielania
informacii medzi inStiticiami verejnej spravy. Digitalizaciou Listov o prehliadke mrtveho sa
udaje bezpecnou cestou dostanu ku vsetkym institiiciam, ktoré tieto informacie potrebuju, bez
potreby opédtovného manudlneho prepisu udajov abez zniZzenia ich kvality. Zaciatok
implementacnych préc je naplanovany na druhy Stvrtrok 2022.

Obidva tieto projekty su financované z Operacného programu integrovanej infrastruktury,
prioritna os: 7 Informacna spolocnost, zamerana na zlepSenie pristupu k informaciam a
komunika¢nym technolégiam a zlepsenie ich vyuzivania a kvality.

Urad aktivne pracuje aj na technologickom projekte, ktory prinesie novii Integraént platformu
- predstavuje klucovy stavebny prvok architektiry informacénych systémov tradu. Ciel'om
projektu je zmodernizovat’ a zefektivnit’ integracné prostredie informacnych systémov uradu.
Pozitivom novej platformy bude najmé zlepSenie jej obsluhy a servisu. Zvysi sa tiez kvalita
sluzieb pre prijimatel'ov vystupov uradu. V neposlednom rade sa minimalizuje riziko straty
udajov a zvysi sa uroveil bezpecnosti spracovavanych dat. Integracné platforma by mala byt
realitou uz v priebehu roka 2022.

Urad dba na dodrziavanie legislativy, ktora definuje kybernetickGi bezpe¢nost’ a tandardy
informaénych technologii vo verejnej sprave. Urad v roku 2021 vykonal obnovu hardvérovych
prostriedkov potrebnych pre prevadzku informacnych systémov uradu. V novembri 2021 bol
na Urade v zmysle platnej legislativy vykonany audit kybernetickej a informacnej bezpecnosti.

2.7 Komunikacia uradu v roku 2021 vo verejnom zaujme

S nastupom nového vedenia sa Urad snazi o lepSiu komunikaciu so zastupcami médii
a o transparentné informovanie verejnosti. Odpoveda na vSetky novinarske otazky a zverejituje
vietky podstatné skuto¢nosti tykajuce sa ¢innosti tiradu a jeho cielov. Urad publikoval v roku
2021 celkovo 17 tlaCovych sprav, €o je poCet porovnatelny so su¢tom zverejnenych tlaovych
sprav za poslednych pét’ rokov (v roku 2020 bola zverejnend jedna tlacova sprava, v roku 2019
Sest, vroku 2018 pat, vroku 2017 dve, avroku 2016 pédt). NajdoleZitejSie témy
komunikované na tlacovych konferenciach a v tlacovych spravach za rok 2021 zhffiame niZsie:

2.7.1 Neprimerany zisk sikromnych spolo¢nosti zabezpecujicich prehliadky mrtvych tiel

Urad vjuni navrhol vlade legislativnu zmenu, ktord mala za ciel' eliminovat tvorbu
neprimeraného zisku stkromnych spolo¢nosti zabezpecujicich vykon prehliadok mftvych tiel
(tlacova sprava ¢. 6/3).

Od 1.10.2021 je systém prehliadok mftvych tiel zabezpecovany tradom. Novy systém
prehliadok mftvych tiel je zalozeny na principe dobrovolnosti u poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti a funguje (t/acova sprava ¢. 6/4).
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2.7.2 Regulacia neprimeranej navratnosti sikromného kapitalu zdravotnych poist’ovni

Koncom jula 2021 prvykrat zasadla pracovna skupina pre regulaciu zisku zdravotnych
poistovni, ktord sa dohodla na tom, ze regulacia zisku zdravotnych poistovni je potrebna
(tlacova sprava ¢. 6/5). Urad v savislosti s regulaciou zisku zdravotnych poistovni nadalej
poukazoval na naliechavost” navrhovanej Upravy, ktord vyplyva z neprimeranej navratnosti
vlozeného sukromného kapitdlu a vymyka sa medzinarodnému Standardu (t/acova sprava ¢.
6/6).

Urad v septembri opitovne poukazal na to, Ze regulacia pefiaznych tokov zdravotnych
poistovni je rieSenim na zabezpedenie stability a predvidatelnosti trhu. Urad pripravil na
rokovanie vlady SR finalne znenie zdkona (t/acova sprava ¢. 6/7).

2.7.3 Zmena zdravotnej poist'ovne a stvisiaca kamparn

V septembri 2021 urad apeloval na poistencov, aby pristupovali k zmene zdravotnej poistovne
uvazene (tlacova sprava ¢. 6/8).

V novembri 2021 trad informoval o pocte poistencov, ktori od roku 2022 zmenili zdravotna
poistoviiu. Vysledky prepoistenia indikovali vyostrenie konkuren¢ného boja o poistenca
tlacova sprava ¢. 6/9).

2.7.4 Informacie o pocte umrti suvisiacich s ochorenim COVID-19 a zriadenie etickej
komisie

Urad zaéal na mesaénej baze zverejiiovat’ informaciu o poéte umrti stvisiacich s ochorenim
COVID-19 (tlacova sprava ¢. 6/10, tlacova sprava ¢. 6/11).

Urad zaéal preverovat’ lekarov, ktori o pandémii ochorenia COVID-19 alebo o&kovani proti
nemu S§iria dezinformacie a ohrozuji tak zdravie pacientov (flacovd sprava ¢. 6/12).
S tc¢innostou od 1. 1. 2022 urad zriadil aj pre tieto ucely Eticku komisiu.

Urad ma za to, Ze transparentné informovanie verejnosti prostrednictvom médii je vo verejnom
zaujme, prispieva k zviditelneniu uradu ajeho pozitivnej propagacii. Snahou tUradu je
pripominat médiam a sprostredkovane aj verejnosti jeho doélezité postavenie v systéme
zdravotnictva.
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3. Zdravotna starostlivost’
3.1 DohPad nad poskytovanim zdravotnej starostlivosti

Urad v ramci svojej posobnosti, vymedzenej ustanovenim § 18 ods. 1 pism. b) a nasl. zikona
€. 581/2004 Z. z., vykonaval u poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti dohl'ad nad
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a vedenim zdravotnej dokumentacie a dohlad nad
poskytovanim oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeniach socidlnych sluzieb a zariadeniach
socialnej pomoci tym, e dohliadal na spravne poskytovanie o$etrovatel'skej starostlivosti. Urad
v ramci vykonu dohladu nad poskytovanim zdravotnej a oSetrovatel'skej starostlivosti
(,ZS/OS*) postupoval v sulade s ustanovenim § 43 a nasl. zdkona ¢. 581/2004 Z. z. vykonom
dohl'adu na dialku alebo na mieste. Opravnenymi osobami na vykon dohl'adu na mieste boli
okrem zamestnancov Uradu na zdklade pisomného poverenia aj prizvané osoby.

V suvislosti s kompetenciami iradu vyplyvajiicimi z ustanoveni zdkona €. 578/2004 Z. z. urad
vykonéval dozor nad povinnostami poskytovatel'ov zachrannej zdravotnej sluzby, priCom
postupoval podl'a zdkladnych pravidiel kontrolnej ¢innosti podla zdkona ¢. 10/1996 Z. z.
a zéarovein viedol spravne konania v suvislosti so zistenymi poruSeniami povinnosti
poskytovatel'ov zachrannej zdravotnej sluzby, ktoré vyplyvaji zo zédkona €. 579/2004 Z. z.

V priebehu kalendarneho roka 2021 bola c¢innost’ tradu ovplyvnena vyraznou zmenou
legislativy, a to najmé novelou zakona ¢. 581/2004 Z. z., ktorad nadobudla ucinnost’ 1. 5. 2021.
Uvedenou novelou bol upraveny postup pri vykone dohl'adu nad poskytovanim zdravotnej
starostlivosti, bola zavedena povinnost’ vykonu dohl'adu na mieste v pripadoch, ktoré stuviseli
s umrtim pacienta, ku ktorym mal zaroven trad povinnost’ oslovit’ suidneho znalca za ucelom
podania znaleckého posudku k pripadu. Doslo k zmene spdsobu pridel'ovania podnetov medzi
jednotlivé pobocky. Podnety dorucené tradu od 1. 5. 2021 tak preSetrovala pobocka uradu,
v ktorej Uzemnom obvode sa nenachadzalo miesto prevadzkovania dohliadaného
poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti alebo sidlo stanice zadchrannej zdravotnej sluzby (tzv.
miestna neprislusnost’). Predmetnou novelou zaroven doslo k zavedeniu 9 mesacnej zékladne;j
lehoty na ukoncenie vykonu dohladu. Téato lehota mdze byt v oddvodnenych pripadoch
predsedom tradu prediZena, najviac viak o 3 mesiace.

Zaroven doSlo k posilneniu postavenia podédvatela podnetu, resp. pacienta v ramci vykonu
dohl'adu. V stvislosti s instititom ,,marenia vykonu dohl'adu* bola zavedena moznost’ ulozit’
subjektu, ktory svojim konanim mari vykon dohladu, pokutu. V obdobi od 1.5.2021 do
15.7.2021 bol trad v rdmci vykonu dohladu nad zdravotnou starostlivostou opravneny
dohliadat’ aj materidlno-technické vybavenie a persondlne zabezpecenie dohliadanych
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti. Tato povinnost’ bola v§ak naslednou novelou zakona
¢. 581/2004 Z. z. vypustena a kontrolna kompetencia zostala vylu¢ne upravend v stuvislosti
s ¢innostou organov vydavajucich povolenie. Od 15. 7. 2021 sa povinnost’ prizvat’ v pripade
preSetrovania pripadu v stuvislosti s umrtim pacienta sidneho znalca zmenila na moZznost’,
zaroven bola zo zdkona vypustend tzv. miestna neprislusnost’ pobociek.

V druhej polovici roka 2021 sa zacalo spracovavat’ niekol’ko projektov (viac informadcii v casti

3.5), ktorych ucelom bolo vytvorenie manazérskych nastrojov za ucelom sledovania a
zefektivnenia vykonov dohl'adov a rieSenia ostatnych podani, ako aj nastavenie prioritizacie.
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3.1.1 Prehl’ad podani

Od 1.1.2021 do 31.12.2021 urad prijal 1903 podani v oblasti poskytovania ZS/OS.
Z predchadzajucich rokov bolo prenesenych (nedorieSenych) 616 podani. K 31. 12. 2021 urad
rieSil celkom 2 519 podani (prehl'ad poctu rieSenych podnetov po jednotlivych utvaroch je
uvedeny v prilohe €. 4, tabulka ¢. 35). Z celkového poctu 2 519 podani urad v priebehu roka
2021 ukoncil 1894 podani, ¢o predstavuje 75,19 %. Zvysnych 625 podani (24,81 %) je
v rieSeni (priloha €. 4, tabulka ¢. 33).

Predmet podani sa tykal predovSetkym nespokojnosti s postupom pri liecbe (37,28 %) a imrti
v suvislosti s poskytovanou ZS/OS (28,34 %). Podania, ktoré podl'a obsahu nebolo mozné
zaradit’ do ziadnej z ostatnych kategorii, trad zaradil do kategorie ,,iné*. NajCastejSie predmety
podani znazorije graf ¢. 7 (priloha €. 4). Znazornenie vyhodnotenia vSetkych podani rieSenych
v rdmci roka 2021 je zndzornené v prilohe €. 4, graf ¢. §. Ad acta boli podania odloZené
najcastejSie v pripade, ak pisatel’ podanie nedoplnil alebo poziadal tirad o zastavenia vykonu
dohl'adu.

V roku 2021 trad v rdmci vykonov dohl'adu na dialku alebo na mieste (priloha €. 4, tabulka ¢.
36) vyhodnotil 135 podani ako opodstatnené, 714 podani ako neopodstatnené a 18 podani
odlozil ad acta.

Celkovy prehl'ad dohladov v ustavnej zdravotnej starostlivosti k 31. 12. 2021 sa nachadza
v prilohe €. 4, tabulka ¢. 38.

V opodstatnenych podaniach rieSenych vykonom dohladu ukonenych k 31.12.2021 bolo
najCastejSie zistené pochybenie v Specializatnom odbore vnutorné lekarstvo (17,33 %) a
osetrovatel'stvo (14,00 %).

3.1.2 Vykon $tatneho dozoru a podania rieSené spravnym konanim u prevadzkovatelov
ambulancii ZZS

Urad vykonom §tatneho dozoru podlPa ustanoveni zékona &. 10/1996 Z. z. kontroloval
dodrZiavanie povinnosti prevadzkovatel'ov ambulancii ZZS vyplyvajicich z ustanoveni zdkona
¢. 578/2004 Z. z. a v roku 2021 realizoval 11 dozorov, ktoré su zndzornené v prilohe €. 4, graf
¢. 10.

3.1.3 Druhostupnové rieSenie podani

K 31. 12. 2021 tstredie uradu presetrovalo 58 podani v tzv. druhostupiiovom konani (z toho 14
podani prenesenych z roku 2020). ISlo o pripady, kedy sa podavatelia domnievali, Ze pobocka
uradu podanie nepreSetrila spravne aziadali oich opédtovné preSetrenie. Vyhodnotenie
druhostupniovych podani k 31. 12. 2021 je uvedeny v prilohe €. 4, graf ¢. 11.

3.1.4 Podania rieSené inak ako vykonom dohPadu

Udaje o podaniach, ktoré podl'a obsahu nespadali pod moznost rieSenia v ramci vykonu
dohl'adu podl’a ustanoveni zakona €. 581/2004 Z. z., vykonu dozoru podl'a zdkona ¢. 578/2004
Z. z a ani vykonu kontroly podl'a ustanoveni zdkona ¢. 579/2004 Z. z., a teda ich nebolo mozné
riesit’ v ramci kompetencii uradu, su uvedené v prilohe €. 4, tabulka ¢. 39.
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Podania, ktoré urad nemal v kompetencii rieSit’ (400 podani), postupil vecne prisluSnym
organom, z toho najviac podani (43,50 %) Gradom samospravnych krajov (priloha ¢. 4, graf c.
12). Do kategoérie ,,iné“ su zahrnuté institucie, ktoré nebolo mozné zaradit' do Zziadnej
z ostatnych kategorii.

3.1.5 Sankcie

Urad v ramci svojich zdkonnych kompetencii uklada pokuty za porusenie ustanoveni zikona
€. 576/2004 Z. z. tykajucich sa poskytnutej zdravotnej a oSetrovatel'skej starostlivosti a pokuty
za porusenie povinnosti prevadzkovatel'ov ambulancii ZZS vyplyvajucich z ustanoveni zdkona
¢. 578/2004 Z. z. a ustanoveni zékona €. 579/2004 Z. z.

Sankcie za nespravne poskytnuti zdravotni starostlivost’

V obdobi 1.1.2021 — 31.12.2021 urad pri zisteni poruseni zédkonnych ustanoveni ulozil
poskytovatel'om zdravotnej starostlivosti nasledovné sankcie a navrhy na ulozenie sankcii:

= ndvrhy na uloZenie pokut postipené na MZ SR alebo trad samospravneho kraja: 26,

= priame ulozenie pokuty: 136 prvostupiiovych rozhodnuti o ulozeni pokuty,

= opatrenia na odstrdnenie zistenych nedostatkov a ich pri¢in: 62.

Pokuty uloZzené pobockami uradu ako prvostupiiovymi spradvnymi orgdnmi vo finanénom
vyjadreni k 31. 12. 2021 su zndzornené v prilohe ¢. 4, graf ¢. 13. Pocet pokut ulozenych
prvostuptiovymi spravnymi orgdnmi (pobockami tradu) je zndzorneny v prilohe €. 4, graf .
14. Uvedené Statistické prehlady st vyjadrené bez ohladu na kritérium nadobudnutia
pravoplatnosti provostupniovych rozhodnuti o uloZeni pokut.

Sankcie v spravnom konani — povinnosti poskytovatel’ov zichrannej zdravotnej sluzby

V obdobi 1. 1.2021 — 31.12.2021 ulozili pobo€ky Uradu (prvostupniové spravne organy)
celkovo 3 pokuty za poruSenie ustanoveni zakona ¢. 579/2004 Z. z. poskytovatelom zdravotne;j
starostlivosti, resp. prevadzkovatelom zachrannej zdravotnej sluzby (priloha ¢. 4, rabulka ¢.
41). Druhostupfiovym spravnym organom nebolo rieSené ziadne z tychto konani, pretoze
pravoplatnost’ nadobudli vSetky prvostupniové rozhodnutia o uloZeni pokuty.

3.2 Cinnosti nadviizujice na vykon dohPadu nad zdravotnou starostlivost'ou

Vroku 2021 urad v stvislosti s nespravne poskytnutou ZS/OS nepodal Ziadne trestné
oznamenie, a to najmd s ohl'adom na fakt, Ze zo samotnych podnetov na vykon dohl'adu boli
uradu zname informécie, Ze trestné oznamenie podal sdm podavatel’ podnetu.

Informacie o prebiehajucich vySetrovaniach, a teda podanych trestnych oznameniach, urad
ziskal aj zo samotnych ziadosti o poskytnutie si¢innosti ¢i podania spravy od organov ¢innych
v trestom konani (priloha €. 4, graf'¢. 15).

Rozkladova komisia
Rozkladové komisia ¢. V ako poradny orgdn predsedu tradu podrobne skiima podklady

jednotlivych spravnych konani predlozenych druhostupfiovému spravnemu organu a navrhuje
predsedovi tradu zavery druhostupiiovych spravnych konani.
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V roku 2021 rozkladova komisia zasadala 17-krat, celkom prerokovala 41 pripadov, v ktorych
navrhla predsednicke uradu:

= v 32 pripadoch rozhodnutie prvostupiiového spravneho organu potvrdit’ v celom rozsahu,

= v 4 pripadoch rozhodnutie prvostupnového spravneho organu zrusit' a vec vratit’ na nové
rozhodnutie,

= v 2 pripadoch zastavit’ konanie podla ustanovenia § 30 pism. h) zédkona €. 71/1967 Zb.
Spravneho poriadku (odpadol dévod konania zacatého na podnet spravneho organu),

» v 1 pripade zastavit’ spravne konanie z dovodu preklizie,

= v 1 pripade doplnit’ dokazovanie,

= v 1 pripade bol rozklad podany oneskorene.

Vyjadrenia na sudy

Po podrobnom preskiimani spisovej dokumenticie sa urad odborne a pravne vyjadruje
(pobocky v spolupraci s Gstredim tradu) k zalobdm voci rozhodnutiam uradu na krajské sudy,
proti rozhodnutiam krajskych sudov na Najvyssi sid SR, k odvolaniam poskytovatel'ov
zdravotnej starostlivosti proti rozhodnutiam krajskych sidov na Najvyssi std SR, k Zalobdm
o ndhradu nemajetkovej ujmy, ku kasaénym staznostiam poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti proti rozhodnutiu krajského sudu ak Zalobam o preskimanie zakonnosti
rozhodnuti v konani o vydanie povoleni na prevadzkovanie ambulancie ZZS na krajsky sud.

V obdobi od 1. 1. 2021 — 31. 12. 2021 urad spracoval celkom 7 vyjadreni z toho:

= v 6 pripadoch ilo o vyjadrenia uradu k Zalobam o preskiimanie rozhodnutia na krajské sudy,
= v 1 pripade podal tirad kasa¢nt staznost’ proti uzneseniu Krajského sidu Kosice.

3.3 Preventivna ¢innost’ uradu a kazuistiky

Jednym z hlavnych cielov uradu je posobit’ preventivne a eduka¢ne. Urad prostrednictvom
klinicky zaujimavych pripadov z vykonanych dohl'adov poukazuje na problémy vznikajuce pri
poskytovani ZS/OS s ciel'om im predchéadzat’.

Na zaklade Memoranda o spolupraci podpisaného v roku 2009 sa v spolupraci so SLK
uskutocniovali kazdoro¢ne prednasky a kazuistiky pre lekarov, ¢lenov SLK a poskytovatel'ov
zdravotnej starostlivosti, av§ak pre pandémiu ochorenia COVID-19 bolo toto podujatie docasne
pozastavené. Za roky 2019 a 2020 sa kazuistiky publikovali az v roku 2021 a su zverejnené na
webovej stranke aradu’.

Urad spracovava do pisomnej podoby kazuistiky z najzaujimavejsich pripadov, ktoré riesil pri
presetrovani spravnosti poskytovanej zdravotnej starostlivosti. V publikécii st pripady, ktoré
sa tykaji spravne aj nespravne poskytnutej zdravotnej starostlivosti, s cielom upozornit’ na
nezvycajné pripady a postupy, ktoré sa mozu v praxi vyskytnit’, ako aj na niektoré chyby a
nedostatky, z ktorych je mozné sa poucit. Na vykonavani dohl'adov sa okrem zamestnancov
uradu podiel’ali aj odborni konzultanti uradu, ktori st Spi¢kovymi odbornikmi v prisluSnych
Specializa¢nych odboroch.

9 hut p.//www.udzs-sk.sk/web/sk/kazuistiky
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3.4 Nakup zdravotnej starostlivosti

Dlhodoba absencia transparentnych pravidiel viedla postupne k nefunkcnosti tejto povodne
dolezitej sucasti uradu. Tejto agende sa k 31. 12. 2021 venovala len jedna osoba, ktora riesila
najmé kapel'nu starostlivost’ a ortopedické pomdcky.

Urad pripravuje vytvorenie nového ttvaru tradu, ktory po adekvatnych legislativnych aj
datovych tipravach nastavi transparentné pravidla pre cenotvorbu, ¢o bude d’alsi kI"acovy faktor
pre systémovu zmenu slovenského zdravotnictva.

Sucastou sekcie dohl'adu nad zdravotnou starostlivost'ou je aj poradna komisia predsedu tradu
¢. VI posudzujuca odvolania poistencov proti rozhodnutiam zdravotnych poistovni
(o zamietnuti ziadosti o thradu nakladov na planovanu zdravotnu starostlivost’ poskytnuta
v cudzine; ziadosti o thradu nakladov ZS so suhlasom prislusnej zdravotnej poistovne; ziadosti
na ucely preplatenia cezhrani¢nej zdravotnej starostlivosti, ktora podlieha predchaddzajucemu
suhlasu prislusnej zdravotnej poistovne). V roku 2021 prerokovala celkom 9 pripadov (vSetky
pripady boli v rdmci prvostupiiového spravneho konania rieSené VSZP). V 6 pripadoch navrhla
komisia zamietnut' odvolanie poistenca a potvrdit rozhodnutie zdravotnej poistovne, v 3
pripadoch zrusit' rozhodnutie zdravotnej poistovne a vec jej vratit na nové prejednanie
a rozhodnutie.

3.5 Zhodnotenie a plany na rok 2022

V priebehu prvého polroka 2021 bola cinnost' tradu ovplyvnend vyraznymi zmenami
legislativy. Za ucelom zefektivnenia prace, moznosti priameho spisania podnetu vo veci
preSetrenia spravnosti poskytnutej zdravotnej starostlivosti, spravneho adresovania podani,
ktoré nie su rieSitel'né uradom, ako aj sledovania vytaZzenosti utvarov uradu, ktoré vykonavaji
dohl'ad nad poskytnutou zdravotnou starostlivostou sa podarilo v ramci kalendarneho roka
2021 spustit’ pripravu tvorby ,,portalu podani tradu, ktorého uc¢elom je pomdct’ nespokojnému
pacientovi v orientacii medzi organmi verejnej moci a inymi inStiticiami, na ktoré sa moze
obratit’ pri rieSeni svojho nie len zdravotného problému. Urad zaroven v tomto obdobi zavadzal
vnutorny systém sledovania podnetov rieSenych najmi vykonom dohl'adu, prostrednictvom tzv.
Semaforu dohl'adov.

Velkou vyzvou do budtcna je edukovat’ potencionalnych podavatel'ov podnetov a oboznamit’
ich s kompetenciami nie len uradu, ale aj inych inStitacii, ktoré pdsobia v ramci celého
zdravotnickeho segmentu. Za u¢elom plnenia tohto ciel'a bude urad odkazovat’ verejnost’ na
wportal podnetov“!’, ktory vyrazne ulahéuje orientdciu a urychluje spravne nasmerovanie
podavatel'a podnetu na instituciu, ktord je opravnena riesit’ jeho problém. Tymto postupom sa
urad zaroven snazi do buducna eliminovat’ podania, ktoré doposial’ musel po administrativnom
spracovani postupovat’ inym organom.

Urad v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti v priebehu roka 2021 spolupracoval
s MZ SR, stavovskymi organizaciami, uradmi samospravnych krajov a inymi inStiticiami,
pri¢om v tejto ¢innosti a prehlbovani vztahov hodla pokracovat’.

V zévere kalendarneho roka 2021 zacal tirad v ramci svojej Cinnost' preverovat lekdrov
Siriacich dezinformacie v stuvislosti s ochorenim COVID-19, zriadena bola Eticka komisia,
ktora sa zaobera podaniami, z ktorych vyplyva dévodné podozrenie na negativy eticky rozmer
pri poskytovani zdravotnej starostlivosti.

104 ps://portalpodnetov.udzs-sk.sk/
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V nadchadzajicom obdobi bude urad tak ako doposial komplexne zhromazd’ovat data
z vykonanych dohl'adov a v pripade zisteni zdvaznych pochybeni pri ktorych bude existovat’
dévodné podozrenie, ze dosSlo k spachaniu trestného Cinu pristipi k poddvaniu trestnych
oznameni, tak ako tomu bolo v minulosti.

Délezitou tlohou pre nadchadzajice obdobie je konzistentny a plynuly prechod monitoringu
verejnej minimalnej siete v oblasti v§eobecnej ambulantnej starostlivosti z MZ SR na trad, ku
ktorému zac¢ne dochadzat’ v prvom polroku 2022.

Ulohou zastupcu predsedni¢ky tradu v nadchadzajiucom obdobi bude po odbornej medicinskej

stranke zastreSit’ a metodicky riadit’ ¢innosti v rdmci vykonov dohladov nad poskytovanim
zdravotnej starostlivosti a podiel'at’ sa na zefektivneni celého procesu.

27



4. Sudne lekarstvo a patologicka anatomia

Urad v oblasti sidneho lekarstva a patologickej anatomie zabezpeduje metodické vedenie
a komplexnu prevadzku SLaPA pracovisk v oblasti vykonu pitiev, laboratornych vysetrovacich
metdd v histopatologii, sérologii a toxikologii, a v oblasti prehliadok mftvych.

4.1 Oblast’ vykonu pitvy

V roku 2021 bolo na SLaPA pracoviskdch vykonanych 7 338 pitiev. Celkovy pocet pitiev
oproti roku 2020 klesol o 257 (7 595 pitiev). Prehl'ad poctu pitiev podla druhu je uvedeny
v prilohe €. 5, tabulka ¢. 42.

Pitvanost’ v roku 2021 bola 10,04 %, ¢o v porovnani s rokom 2020 (12,85 %) bolo zniZenie
0 2,81 % pri naraste poctu umrti o 13 994 (priloha ¢. 5, tabulka ¢. 43).

V zmysle § 48 ods. 4 zakona ¢. 581/2004 Z. z. Grad vedie zoznam o0s0b, ktoré pocas Zivota
odmietli pitvu. Urad celkovo eviduje 1 755 Ziadosti o odmietnuti pitvy, z toho v roku 2021 bolo
zaevidovanych 91 ziadosti, ¢o predstavuje 1,2 % z celkového poctu 7 338 pitiev vykonanych
zarok 2021.

4.2 Vykon laboratérnych vySetreni

Na histologickych usekoch SLaPA pracovisk bolo spolu pripravenych: 86 714 blockov a z nich
101 440 histologickych preparatov potrebnych pre morfologicki diagnostiku ochoreni
u zomrelych.

Na toxikologickych usekoch SLaPA pracovisk bolo celkovo vykonanych 43 676
toxikologickych vySetreni, z toho u Zivych 16 284 vySetreni (najméd vySetrenia pritomnosti
a koncentracie alkoholu v krvi a dokaz pritomnosti, prip. koncentracie psychoaktivnych latok
a toxikologicky vyznamnych skupin lie€iv, mykologické vySetrenia, in¢ forenzné a medicinske
dokazy) a u mftvych 27 392 vySetreni (priloha €. 5, tabulka ¢. 44).

Najviac toxikologickych vySetreni vykonalo SL pracovisko Bratislava s po¢tom vySetreni
15316, SLaPA pracovisko Banska Bystrica s po¢tom vySetreni 11 207 a SLaPA pracovisko
Kosice s poctom vySetreni 10 877 (priloha €. 5, tabulka ¢. 45).

Prehl'ad celkového poctu vykonanych vySetreni na ostatnych laboratdérnych tsekoch SLaPA je
uvedeny v prilohe €. 5, rabulka ¢. 46.

Urad pripravuje stratégiu elektronizacie vykonu prehliadok miftvych tiel a vykonu pitiev.
Cielom tohto inovativneho pristupu tradu je zjednodusit a zefektivnit' systém vykonu
prehliadky mftveho tela pre samotného prehliadajuceho lekéra, ako aj pre vSetky ostatné
zucCastnené subjekty.

4.3 Spolupraca s odbornymi, stavovskymi organizaciami a so vzdelavacimi inStitaciami

Urad v oblasti sidneho lekarstva a patologickej anatémie organizuje odborné seminére
v ustavnych zdravotnickych zariadeniach podl'a stanovenej rajonizacie. V roku 2021 sa celkovo
na 4 seminaroch prezentovalo 15 kazuistik pacientov oSetrenych v istavnom zdravotnickom
zariadeni.



4.4 Prehliadky mrtvych tiel

Urad v stlade so zakonom ¢&. 581/2004 Z. z. zabezpeéuje vykon prehliadky mftvych tiel na
uzemi Slovenska.

Historicky tuto ¢innost’ vykonévali najmé vSeobecni lekari v rdamci ambulantnej starostlivosti
alebo lekarskej sluzby prvej pomoci. V roku 2018 najmé po tlaku odbornych spolo¢nosti
vSeobecnych lekarov nastala profesionalizacia vykonu prehliadok miftvych tiel smerom
k stkromnym spolo¢nostiam, ktoré prostrednictvom vlastnych lekadrov tato cinnost
zabezpecovali. Zmyslom zmeny vykonu tejto ¢innosti vo verejnom zaujme bolo vytvorit
konkurencieschopné prostredie, ktoré zabezpe¢i kvalitu a sucasne finanénii udrzatelnost.
Celkové naklady sa v kazdom verejnom obstaravani zvySovali vysoko nad hodnotu uréent
rozpo¢tom uradu pre tuto ¢innost’ v sume 1250 620 eur. Do buducna hrozila neudrzatelna
cenova Spirala. V roku 2021 si medzi sebou iluzérne konkurovalo uz len pat’ sukromnych
spolo¢nosti posobiacich v rovnakych regionoch, v PreSovskom kraji ostal po prvej vine
pandémie len jeden uchadzac, hrozil kolaps systému.

Nové vedenie uradu preto pristapilo k legislativnej zmene a k realizacii tejto sluzby vo
verejnom zdujme na zéklade dobrovolnosti. Od 2. 7.2021 do 1. 10.2021 postupne presli
prehliadky mftvych tiel organizacne spod sukromnych spolo¢nosti, tzv. organizatorov, pod
pobocky uradu a neskor SLaPA pracoviska.

Eliminéciou zisku kumulujuceho sa v sikromnych spolo¢nostiach nastalo v poslednom kvartali
roku 2021 pribrzdenie cenovej Spiraly a doslo k uSetreniu nemalych finanénych prostriedkov.
Stcasne bola navysena odmena prehliadajucemu lekarovi az o 60 % oproti odmene v roku 2018
(priloha €. 5, tabulka ¢. 47).

4.5 Zhodnotenie a perspektiva do roku 2022

Pandémia COVID-19 v jej tretej vine v roku 2021 preverila a ukdzala pozitivne vlastnosti
zreformovaného prehliadkového systému v SR, ato najmé jeho flexibilitu prejavujicu sa
rychlym uplatnenim organizacnych zmien. Pri  vykone prehliadok mftvych tiel
zo zdravotnickych zariadeni Ustavnej zdravotnej starostlivosti Urad nezaznamenal Zziadne
vaznejsie nedostatky.

V roku 2022 bude urad zvySovat’ odbornu kvalitu vykonu prehliadky mftveho tela s dorazom
na elektronizaciu celého procesu v ramci projektu ePrehliadky. Tento projekt je v sulade
s implementovanim Operacného programu Informatizacia spolo¢nosti (OPIS). Doéraz je
kladeny na elektronicki vymenu informacii medzi zainteresovanymi inStiticiami, ktoré dnes
manualne spracovavaju informacie z Listov o prehliadke mftveho tela (irad, matri¢né trady,
SU SR, NCZI).

Hlavnym zamerom projektu je zjednodusit’ a urychlit’ proces prehliadky mftveho tela, zmenSit
mnozstvo chybnych ¢i nesprdvnych udajov, zautomatizovanie vymeny udajov medzi
inStitaciami, dokladnej$ia moznost’ kontroly a ndsledna prehl'adné a trvala archivécia s rychlym
vyhl'adavanim. Dalim ogakavanym prinosom je posudenie zdznamov z prehliadky mftveho
tela do 24 hodin od jej vykonania a jej nasledné odsthlasenie alebo vratenie na
prepracovanie/doplnenie vedicim lekdrom SLaPA pracoviska tradu.
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V pripade nespravneho postupu moze byt veducim lekarom SLaPA pracoviska napr. nariadena
pitva, pricom mdzu byt prijaté napravné opatrenia voci prehliadajucemu lekarovi. Zabrani sa
tak nejasnostiam pri samotnom vykone prehliadky, ¢o moze prispiet k objasneniu tmrtia
a podporit napr. c¢innosti organov c¢innych v trestnom konani. Detailnd evidencia
diagnostickych zaverov z prehliadky mftveho tela, ich odborna revizia a manazment zabezpeci
relevantnejSie udaje pre potreby napr. definovania narodnych priorit zdravotnej politiky, ale aj
pre nadnarodné institicie (WHO, ECDC, Eurostat a pod.).

V roku 2022 bude na vykon SLaPA pracovisk kladeny zvySeny narok na odbornost’ prace, a to
nastavenim novych vykonnostnych a odbornych poziadaviek, ktorych cielom bude vyrazne
zefektivnit samotnu pracu zamestnancov SLaPA pracovisk, ako aj zvysit efektivitu ich
hospodarenia.
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Prilohy ¢. 1 -6

Priloha €. 1 — Zakladné informacie o arade

graf ¢. 6 Vzdelanostna Struktura zamestnancov
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Priloha €. 2 — Verejné zdravotné poistenie

ROZHODOVANIE O NAMIETKACH PLATITECOV POISTNEHO A POISTENCOV
PODANYCH PROTI VYKAZOM NEDOPLATKOV

Urad podra zékona &. 581/2004 Z. z. mé od 1. 3. 2019 kompetenciu rozhodovat’ o namietkach
poistenca alebo platitel'a poistného proti vykazu nedoplatkov podl'a § 77a zakona ¢. 581/2004
Z. z., ak namietkam nevyhovela zdravotna poistoviia podl'a § 17a ods. 6 zdkona ¢. 580/2004
Z. z. Zékon dal tiradu kompetenciu priamo rozhodovat’ o ndmietkach podanych proti vykazom
nedoplatkov. Proti rozhodnutiam uradu nie je mozné podat’ riadny opravny prostriedok
a nadobuda pravoplatnost’ diom dorucenia.

Zdravotné poistovne v roku 2021 predlozili uradu 322 némietok podanych proti vykazom
nedoplatkov, nakol’ko im nevyhoveli v plnom rozsahu. Uplatnend pohl'adavka predstavovala
celkovl sumu 369 076,62 eur. Z celkového poctu predlozenych namietok sa nedoplatku
z rocného zuctovania poistného tykalo 258 namietok a dlznych preddavkov na poistné na
verejné zdravotné poistenie 64 namietok.

Z evidovanych konani urad v roku 2021 na zdklade navrhu rozkladovej komisie vydal 187
druhostupniovych rozhodnuti, z toho v 143 pripadoch potvrdil vykaz nedoplatkov, v 28
pripadoch zmenil vykaz nedoplatkov, v 12 pripadoch zrusil vykaz nedoplatkov. V 1 pripade
urad nariadil obnovu konania a vydal nové druhostupiiové rozhodnutie. Zaroven v 4 pripadoch
prerusil konanie. Prehl'ad poctu konani vo veci vydania rozhodnutia o ndmietkach proti
vykazom nedoplatkov vedenych uradom za rok 2021 je uvedeny v tabulke ¢. 3.
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tabulka ¢. 3 Prehlad poctu konani vo veci vydania rozhodnutia o namietkach proti vykazom
nedoplatkov vedenych uradom za rok 2021

Pocet predlozenych namietok podanych proti vykazom nedoplatkov 322

Vyska uplatnenej pohl'adavky v eur 369 076,62
z toho: istina (dlzné poistné) 369 076,62
Pocet vydanych rozhodnuti 187

z toho: potvrdené vykazy nedoplatkov 143

z toho: zmenené vykazy nedoplatkov 28

z toho: zrusené vykazy nedoplatkov 12

z toho: zastavené konanie 3
nariadend obnova konania a vydané nové rozhodnutie

Prerusené konania 4

Konania neukoncené - v roku 2021 131

V roku 2021 arad ako druhostupiiovy spravny orgén na rozhodnutie o namietkach platitelov
poistného a poistencov evidoval z roku 2019 celkom 5 konani o ndmietkach podanych proti
vykazom nedoplatkov a z roku 2020 celkom 90 konani o ndmietkach podanych proti vykazom
nedoplatkov.

Z evidovanych druhostupniovych konani v roku 2021 urad na zdklade navrhu rozkladovej
komisie vydal 90 druhostupniovych rozhodnuti, z toho v 70 pripadoch potvrdil vykaz
nedoplatkov, v 13 pripadoch zmenil vykaz nedoplatkov, v 3 pripadoch zrusil vykaz
nedoplatkov, v 2 pripadoch zastavil konanie. V 1 pripade rozhodol o nariadeni obnovy konania
azaroven zmenil vykaz nedoplatkov. Pocet vydanych rozhodnuti z celkového poctu
evidovanych konani v roku 2021 z roku 2019 a z roku 2020 je uvedeny v tabulke ¢. 4.

tabulka ¢. 4 Vydané rozhodnutia z celkového poctu evidovanych konani v roku 2021 z roku

2019 a z roku 2020

Vydané rozhodnutia z celkového poctu evidovanych konani v roku 2021 z roku 90
2020 a z roku 2019

z toho: potvrdené vykazy nedoplatkov 70
z toho: zmenené vykazy nedoplatkov 13
z toho: zruSené vykazy nedoplatkov 3
z toho: zastavené konanie 2
z toho: vydané rozhodnutie o nariadeni obnovy konania 1
z toho: prerusené konanie 1
Konania z roku 2019 a 2020 neukoncené v roku 2021 5

VYDAVANIE ROZHODNUTI O POHCADAVKACH NA POISTNOM NA ZAKLADE
NAVRHOV ZDRAVOTNYCH POISTOVNI

Urad v roku 2021 rozhodoval o odvolaniach podanych proti platobnym vymerom vydanych
pobockou tradu, na zaklade navrhov zdravotnych poistovni podla zakona ¢. 581/2004 Z. z.
ucinného do 28. 2. 2019.
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V roku 2021 urad ako druhostupniovy spravny orgén na rozhodnutie evidoval celkom 333
konani o odvolaniach voci platobnym vymerom podanych v zédkonom stanovenej lehote,
o mimoriadnych opravnych prostriedkoch podanych po pravoplatnosti platobnych vymerov,
resp. na zaklade rozhodnuti sudov, ktoré zrusili rozhodnutia uradu a vec vratili na nové konanie.
Z evidovanych druhostupiiovych konani v roku 2021 urad na zdklade ndvrhu rozkladovej
komisie vydal 280 druhostupiiovych rozhodnuti, z toho v 238 pripadoch potvrdil prvostupiiové
rozhodnutie, v 28 pripadoch zmenil prvostupiiové rozhodnutie, v 3 pripadoch zrusil
prvostupnové rozhodnutie, v 5 pripadoch zastavil konanie, v 6 vydal oznamenie, Ze nemdze
povolit’ obnovu konania, resp. zmenit alebo zrusit’ rozhodnutie mimo odvolacieho konania.

V 48 konaniach urad eviduje prerusenie konania a 5 konani nebolo v roku 2021 ukoncenych.
Pocet vydanych druhostupniovych rozhodnuti a oznameni z celkového poctu evidovanych
druhostupiiovych konani v roku 2021 je uvedeny v tabulke €. 5.

tabulka ¢. 5 Vydané druhostupnove rozhodnutia a oznamenia z celkového poctu evidovanych
druhostupnovych konani v roku 2021

Vydané druhostupniové rozhodnutia a oznamenia z celkového poctu evidovanych 230
druhostupiiovych konani v roku 2021

z toho: potvrdené prvostupnové rozhodnutia 238
z toho: zmenené prvostupiiové rozhodnutia 28
z toho: zrusené prvostupnové rozhodnutia 3

z toho: zastavil konanie 5

z toho: vydané ozndmenie, ze nemdze povolit’ obnovu konania, resp. zmenit 5
alebo zrusit’' rozhodnutie mimo odvolacieho konania

UKLADANIE POKUT

Do pdsobnosti uradu podla § 18 ods. 1 zakona ¢. 581/2004 Z. z. patri ukladanie pokut
poistencom a platitelom poistného, poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, zdravotnym
poistovniam a poskytovatel'om zachrannej zdravotnej sluZby.

V roku 2021 predstavovala celkova vyska pokut uloZzenych Ustredim a pobockami tradu 166
433 eur, pricom v roku 2021 trad evidoval z pravoplatne uloZzenych pokut uhrady v celkovej
sume 170 611,09 eur a z konani, ktoré boli pravoplatne ukoncené v roku 2021, thrady v ¢iastke
110 933 eur. V roku 2021 trad ulozil poskytovatelom zdravotnej starostlivosti celkom 126
pokut v sume 111 250 eur, z toho Gstavnym zdravotnickym zariadeniam 74 pokut v objeme 78
880 eur. V roku 2021 trad ulozil poskytovatel'om zachrannej zdravotnej sluzby spolu 3 pokuty
vo vySke 633 eur. V roku 2021 trad uloZil zdravotnym poistovniam spolu 3 pokuty vo vyske
7 100 eur. Prehl'ad uloZenych pokut podla oblasti s financnym vyjadrenim thrad je uvedeny
v tabul’ke €. 6.

tabulka ¢. 6 Prehlad uloZzenych pokut podla oblasti s financnym vyjadrenim vihrad

Vyska ulozenej | Vyska uhrad celkom z | .. ,
ST . . Vyska uhrad
Oblast’ uloZenia pokuty pokuty v roku | pravoplatne ulozenych celkom v eur
2021 v eur pokut v roku 2021 v eur
Zdravotné poistovne 7 100,00 7 100,00 8 100,00
Poistenci a platitelia poistného | 47 450,00 5 550,00 46 728,09
Poskytovatelia  zdravotnej | 111 550 g 97 650,00 115 150,00
starostlivosti
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Poskytovatelia zachrannej
Zdravotnej sluzby 633,00 633,00 633,00
Celkom 166 433,00 110 933,00 170 611,09

UKLADANIE POKUT POISTENCOM A PLATITEIOM POISTNEHO

V roku 2021 urad ulozil poistencom a platitel'om poistného pokuty za neplnenie oznamovacich
povinnosti voc¢i zdravotnym poistovniam z konani zacatych v roku 2021. NajcastejSie
porusSenia poistencami a platiteI'mi poistného v roku 2021 st uvedené v tabul’ke ¢. 7 a tabul'ke

C. 8.

tabulka ¢. 7 Porusenia povinnosti poistencami

Druh povinnosti ustanovenej zdkonom Pocet poruseni
Neoznamenie zmeny alebo vzniku platitel'a poistného 71 892
Nepodanie prihlasky na verejné zdravotné poistenie v zdkonom stanovene;j 24 741

lehote

Neoznamenie platitel'a poistného, po zmene zdravotnej poistovne,

najneskor do 8. januara kalendarneho roka, alebo ak po podani prihlasky | 18 120

doslo k zmene platitel’a poistného uvedeného v prihlaske

tabulka ¢. 8 Porusenia povinnosti platitelmi poistného

Druh povinnosti ustanovenej zdkonom

Pocet poruSeni

Neuhradzanie preddavkov na zdravotné poistenie vCas a v spravnej vySke | 2 259 232
Neoznamenie zmeny platitel’a tykajicej sa jeho zamestnancov a ich po€et | 191 145
Nevykazovanie poistného prislusnej zdravotnej poistovni 182 432

V roku 2021 urad zacal 594 konani o ulozeni pokuty platitelom poistného. V roku 2021
nadobudlo pravoplatnost’ 158 rozhodnuti z konani zacatych v roku 2021. Vyska uloZenych
pokut dosiahla celkovli sumu 47 450 eur. Prehl'ad ulozenych pokut je uvedeny v tabul’ke ¢. 9

a prehl'ad vysky tihrad pokut v tabulke €. 10.

tabulka ¢. 9 Prehlad uloZenych pokut v roku 2021

Pocet zacatych konani 594
pocet vydanych rozhodnuti 448
z toho: pocet rozhodnuti o zastaveni konania 189
pocet pravoplatnych rozhodnuti o uloZeni pokuty 158

tabulka ¢. 10 Prehlad vysky uhrad pokut v roku 2021
Celkova suma ulozenych pokut 47 450 eur
Suma uhradenych pokut z pravoplatne skoncenych konani v roku 2021 5 550,00 eur
Celkova suma uhradenych pokut 46 728,09 eur
Suma uhrader‘l,}'/c'h pokut z konani pravoplatne skoncenych 39 428,09 eur
v predchadzajucich rokoch
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Podla zékona €. 374/2014 Z. z. urad vystupuje pri zabezpecovani problematiky uplatiovania
a vymahania pohladavok pri pravoplatne uloZzenych a neuhradenych pokutich ako spravca
majetku Statu.

V roku 2021 trad neevidoval Ziadost’ o uzavretie dohody o splatkach, ziadost’ o odklad thrady
pokuty, ziadost’ o odpustenie thrady pokuty.

V ramci exekucnych konani z predchadzajucich rokov bolo vymozenych 7 pokut v celkove;j
sume 2 330,90 eur (z toho 5 pokut v sume 2 150,00 eur uhradenych v plnej vyske v roku 2021
a 2 pokuty v sume 180,90 eur doplatky uhradené v roku 2021 z ulozenych pokut
v predchadzajicich obdobiach) a 5 pokut bolo vymozenych len ¢iastoéne v celkovej sume
1 398,60 eur.

Podla § 14 zékona €. 374/2014 Z. z. Grad odstupil spolo¢nosti Slovenska konsolida¢na, a. s.,
na vyméhanie pohladavok $tatu 99 pohladavok $tatu v celkovej vyske 61 676,14 eur. Urad
vydal celkom 7 rozhodnuti o trvalom upusteni vymahania pohladdvok Statu z ddévodu
neuspesnosti  vymahania pohladavok, resp. z dovodu ich nehospodarnosti vymaéahania.
Rozhodnutia o trvalom wupusteni od vymdhania pohladdvok Statu sa tykali celkom
333 pohl'adavok statu v celkovej sume 247 839,02 eur.

SPATNE VYMAHANIE POISTNYCH PRISPEVKOV

Podrla § 18 ods. 1 pism. g) zékona ¢. 581/2004 Z. z. je Grad sty¢nym organom pre poskytovanie
zdravotnej starostlivosti uhrddzanej na zéklade verejného zdravotného poistenia vo vztahu
k styénym orgdnom Cclenskych Statov Europskej unie, Norska, Lichtenstajnska, Islandu a
Svajéiarska na komunikaciu medzi prislugnymi zdravotnymi poistoviiami.

Na zaklade dorucenych 108 Ziadosti o spdtné vymahanie podl'a ¢l. 78 a nasl. Nariadenia EP a
Rady (ES) ¢. 987/2009, ktorym sa stanovuje postup pre vykonéavanie nariadenia ¢. 883/2004,
podal v roku 2021 trad 37 navrhov na vykonanie exekucie. Z poctu doruc¢enych Ziadosti bolo
44 7iadosti odstupenych na priame vybavenie Socidlnej poistovni a 10 Ziadosti bolo vratenych
na doplnenie. Z uvedeného poctu exekuénych konani v roku 2021 v 5 pripadoch sudny exekutor
ukon¢il exekuciu z dovodu vymoZenia pohl'adavky, v 3 pripadoch ispesne vymohol uplatnent
pohladavku (ndvrhy na exekuciu podané v rokoch 2018, 2019, 2020). V roku 2021 stdny
exekutor, resp. exekucny sud zastavil exektciu v 5 pripadoch z dovodu nemajetnosti povinného
a z dovodu vyhlasenia konkurzu na majetok povinného (navrhy na exekuciu podané v roku
2019, 2020) a 1 exekucia bola zamietnuta (navrh na exekticiu podany v roku 2021).

K zastaveniu exekucie podl'a § 2 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 233/2019 Z. z. doSlo v 16 pripadoch
(ndvrhy na exektciu podané v roku 2013, 2015, 2016).

Na zaklade ziadosti o spitné vymahanie podla ¢l. 77 nariadenia EP a Rady (ES) ¢. 987/2009,
ktorym sa stanovuje postup pre vykonavanie nariadenia ¢. 883/2004, bolo uradu v roku 2021
dorucenych 29 ziadosti o doruovanie rozhodnuti, ozndmeni o zacati spravneho konania alebo
vyzvu na uhradu nékladov. V 24 pripadoch urad dlznikom dorucil pozadované dokumenty.
V jednom pripade tirad ziadal o doplnenie Ziadosti.
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Na zéklade ziadosti o spatné vymahanie podla ¢l. 76 nariadenia EP a Rady (ES) ¢. 987/2009,
ktorym sa stanovuje postup pre vykonavanie nariadenia ¢. 883/2004, bolo tradu v roku 2021
dorucenych 111 ziadosti o ozndmenie adresy dlznika, zistenie majetkovych pomerov, resp.
oznamenie inych pozadovanych tdajov. V 109 pripadoch urad tieto Ziadosti vybavil. Uradu
boli taktiez doruc¢ené 3 ziadosti (HOO1) o oznamenie o priebehu dedi¢ského konania dlznika.
Uvedené ziadosti urad vybavil.

VYKONAVANIE DOHLCADU NAD ZDRAVOTNYMI POISTOVNAMI A VEREJNYM
ZDRAVOTNYM POISTENIM

V roku 2021 urad vykonaval dohl'ady v sulade so zdkonom ¢. 581/2004 Z. z. Dohl'ady boli
realizované na zaklade planu dohladov na rok 2021, z vlastnej ¢innosti uradu a na zaklade

podani fyzickych oséb a inych subjektov, ktoré urad kvalifikoval ako podnet na vykonanie
dohl’adu.

Celkom bolo v roku 2021 vykonanych 536 dohl'adov, ¢o je v porovnani s minulym rokom o 68
dohl'adov viac. Z celkového poctu dohladov bolo vykonanych 24 dohladov na mieste
v zdravotnych poistovniach, ¢o je rovnaky pocet ako v roku 2020 a 512 dohl'adov na dial’ku,
¢o je v porovnani s rokom 2020 viac o 68 dohl'adov (v roku 2020 to bolo 444 dohladov).
Prehl'ad o vykonanych dohl'adoch podl'a zdravotnych poistovni je uvedeny v tabulke €. 11.

tabulka ¢. 11 Pocet vykonanych dohladov v roku 2021

V§ZP ZP Dovera ZP Union Spolu

2020 | 2021 |2020 |2021 |[2020 |2021 |2020 |2021
Dohl’ady na mieste 9 8 8 8 7 8 24 24
Dohl'ady na dialku | 62 74 118 129 264 309 444 512
Dohl'ady spolu: |71 82 126 137 271 317 468 536

Vroku 2021 bolo tiez ukon¢enych 221 dohladov, ktoré k 31.12.2020 neboli ukoncené
vzmysle § 47 ods. 4 zdkona ¢. 581/2004 Z. z., t. j. prerokovanim pisomnych namietok
dohliadaného subjektu proti protokolu alebo marnym uplynutim lehoty uréenej podl'a § 45 ods.
2 pism. c¢) zakona €. 581/2004 Z. z. (3 dohl'ady vo VSZP, 35 dohl'adov v ZP Doévera a 183
dohl'adov v ZP Union). Tieto dohl'ady neboli ukoncené hlavne z dovodu zvyseného poctu
podnetov poistencov na presetrenie neopravnenej zmeny zdravotnej poistovne od 1. 1. 2021,
ktoré boli tradu dorucené v zavere roka 2020.

Najviac dohladov, tak ako aj v minulom roku, bolo vykonanych v ZP Union 317 dohl'adov
(v roku 2020 271) a najmenej vo VSZP 82 (v roku 2020 71 dohladov). V ZP Doévera bolo
vykonanych 137 dohl'adov (v roku 2020 126).

Dovodom zvyseného poctu dohladov v ZP Union bola skuto¢nost’, Zze najviac podnetov zo
strany poistencov voci tejto zdravotnej poistovni sa tykalo, okrem iného, preSetrenia konania a
postupu zdravotnej poistovne v oblasti neopravnenej zmeny zdravotnej poistovne od
1.1.2022.

Z celkového poctu 536 dohl'adov k 31. 12. 2021 nebolo ukoncenych 111 dohl'adov (20,7 %),
z toho 3 dohl'ady na mieste a 108 dohladov na dialku (VSZP 16 dohladov, ZP Doévera 31
dohl'adov aZP Union 64 dohladov). Prehl'ad neukoncenych dohladov k 31.12.2021
a porovnanie s kalendarnym rokom 2020 podl'a zdravotnych poistovni je uvedeny v tabul'ke
¢. 12.
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tabulka ¢. 12 Prehlad neukoncenych dohladov k 31. 12. 2021

VsZP ZP Dovera ZP Union Spolu
2020 2021 | 2020 |2021 |2020 |2021 |2020 | 2021
Dohl'ady na mieste | 0 1 0 1 0 1 0 3
Dohl'ady na dialku | 3 15 35 30 183 63 221 108
Dohlady spolu: 3 16 35 31 183 64 221 111
DOHLAD NA MIESTE

V roku 2021 bolo vykonanych celkom 24 dohl'adov na mieste, z toho 21 dohl'adov na zaklade
planu dohladov a3 dohlady z vlastnej Cinnosti tradu. K 31.12.2021 neboli ukoncené
v zmysle § 47 ods. 4 zakona €. 581/2004 Z. z. 3 dohl'ady na mieste, predmetom ktorych bolo
,Uzatvaranie zmliv/dodatkov k zmluvam v segmente ADOS, ceny a rozsah zazmluvnenych
vykonov a thrada poskytnutej oSetrovatel'skej starostlivosti u vybranych poskytovatelov
v jednotlivych krajoch Slovenskej republiky.* Prehl'ad o pocte a predmete dohl'adov na mieste
podl’a jednotlivych zdravotnych poistovni je uvedeny v tabul’ke €. 13.

tabulka ¢. 13 Pocet a predmet realizovanych dohladov na mieste

Predmet dohl'adu

VsZP

ZP Dovera

ZP Union

Spolu

Dohl’ady realizované na zaklade planu
dohl'adov

Overenie spravnosti postupu zdravotnej
poistovne pri zaradeni poistenca do
farmaceuticko-nakladovej skupiny na
ucely mesacného prerozdel'ovania
preddavkov na poistné

Overenie spravnosti idajov oznamovanych
zdravotnou poistoviiou na ucely vykonania
mesacného prerozdel'ovania preddavkov
na poistné podl'a § 28a ods. 2 zdkona

¢. 580/2004 Z. z.; spravnost’ zaradenia
poistenca v skupinach podla pohlavia,
veku a platitel’a

Overenie spravnosti udajov oznamenych
zdravotnou poistoviiou do centralneho
registra poistencov na ucely vykonania
ro¢ného prerozdelovania poistného podl'a
§ 28 ods. 3 zakona ¢. 580/2004 Z. z.

Overenie plnenia povinnosti zdravotnej
poistovne pri vedeni a aktualizacii
zoznamu dlZnikov podla § 25a zakona
¢. 580/2004 Z. z. (kontrola zaradenia do
zoznamu dlZnikov, spravnosti uvadzane;j
vysky nedoplatkov, kontrola rieSenia
namietok dlznikov, spravnosti evidencie
rozsahu naroku uhradu zdravotnej
starostlivosti)
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Overenie plnenia povinnosti zdravotne;j
poistovne viest’ ucty poistencov

v zakonom zadefinovanom rozsahu (§ 16
ods. 2 zakona €. 581/2004 Z. z.) a zaslat’ na
vyziadanie poistenca vypis z uctu
poistenca

Hospodarenie zdravotnej poistovne so
zameranim na spravnost’ vypoctu ro¢ného
uhrnu zdravotnej poistovne, podielu na
ro¢nom Uhrne, urcenia vysky vydavkov na
prevadzkové Cinnosti, dodrzanie 1 1 1 3
ustanovenej vysky vydavkov na
prevadzkové Cinnosti v roku 2019

s osobitnym zameranim na vydavky

v oblasti ndboru poistencov a marketingu
Uzatvéranie zmliv/dodatkov k zmluvam
v segmente ADOS, ceny a rozsah
zazmluvnenych vykonov a thrada
poskytnutej oSetrovatel'skej starostlivosti
u vybranych poskytovatel'ov

v jednotlivych krajoch SR

Spolu: 7 7 7 21

Dohl’ady z vlastnej ¢innosti uradu

Overenie spravnosti udajov oznamenych
zdravotnou poistoviiou k roénému 1 1 1 3
prerozdel'ovaniu poistného za rok 2019

Spolu dohl’ady: 8 8 8 24

DOHLAD NA DIACKU

V roku 2021 bolo vykonanych celkom 512 dohl'adov na dial’ku, ¢o je v porovnani s rokom 2020
0 68 dohl'adov na dialku viac. Z uvedeného poctu bolo 115 dohl'adov na dialku vykonanych
z vlastnej ¢innosti, 397 dohl'adov na zéklade podani poistencov/platitel'ov poistného a inych
subjektov, ktoré boli kvalifikované ako podnet na vykonanie dohl'adu, vratane prenesenych
a ukoncenych dohl'adov z roku 2020 v pocte 221.

V ramci dohladov na dialku boli vyhodnocované informacie a dokumenty predkladané
zdravotnymi poistoviiami pri plneni ich oznamovacich povinnosti voci uradu v hldseniach,
vykazoch, dokumentoch ziskavanych od zdravotnych poistovni na zdklade vyzvy uradu
suvisiace] s roznymi oblastami Cinnosti zdravotnej poistovne, predovSetkym v oblasti
hospodérenia a sledovania vyvoja vybranych ekonomickych ukazovatelov, zabezpecenia
platobnej schopnosti, uzatvarania zmluv a zmluvnych a cenovych podmienok s poskytovatel'mi
zdravotnej starostlivosti, thrady zdravotnej starostlivosti nezmluvnym poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti, rocného zuctovania poistného, dopadov pandémie COVID-19 na
prijmy zdravotnych poistovni, vypadku zdrojov zdravotnych poistovni v stvislosti so
znizenim platby za poistencov Statu, podnety fyzickych osob a inych subjektov a pod.
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Najviac dohl'adov na dial’ku v roku 2021 bolo vykonanych v ZP Union 309 a najmenej vo VSZP
74.V ZP Dévera bolo vykonanych 129 dohl'adov na dial’ku. Rovnako tomu bolo aj v roku 2020,
ked’ najviac dohl'adov na dialku bolo vykonanych tiez v ZP Union (264) a najmenej vo VSZP
(62). V ZP Dovera bolo v roku 2020 vykonanych 118 dohl'adov na dialku. Prehl'ad o pocte
a zamerani dohl'adov na dial’ku podl'a zdravotnych poistovni je uvedeny v tabul’ke ¢. 14.

tabulka ¢. 14 Pocet a predmet realizovanych dohladov na dialku

Predmet dohl'adu

VsZP

ZP Dovera

ZP Union

Spolu

Dohlady z vlastnej ¢innosti tiradu

Aktualizacia udajov o zdravotnych
poistovniach a jej pobockach

Hodnotenie vyvoja vybranych
ekonomickych ukazovatel'ov hospodarenia
zdravotnych poist'ovni a ich porovnavanie
s predchadzajucim kalenddrnym rokom za
obdobie 12/2020-11/2021

12

12

12

36

Overenie plnenia povinnosti zdravotnej
poistovne zabezpeCovat’ platobnu schopnost’
a preukazovat’ ju tradu (§ 15 ods. 1 pism. g)
zéakona €. 581/2004 Z. z.) za obdobie
12/2020-11/2021

12

12

12

36

Zmluvné podmienky a ceny vykonov
zdravotnych poistovni
v zmluvach/dodatkoch s PZS v roku 2021

Organizacno-technické zabezpecenie
ro¢ného zuctovania poistného za rok 2019 a
ziskavanie a vyhodnocovanie udajov

o vykonanych ro¢nych zac¢tovaniach
poistného za rok 2020 a monitoring stavu
vykonévania ro¢ného zuctovania poistného
(§ 6 ods. 1 pism. t) zakona ¢. 581/2004 Z. z.
v spojeni s § 19 zakona ¢. 580/2004 Z. z.)

15

Vypadok zdrojov zdravotnych poist'ovni
v stvislosti so zniZzenim platby za
poistencov Statu

3

Iné

5

10

Spolu:

39

40

36

115

Dohl'ady na zdklade podnetov fyzickych
a pravnickych osdb

35

89

273

397

Spolu dohl’ady:

74

129

309

512

Neukoncené dohl'ady na dial’ku k 31.12.2021

15

30

63

108

Z celkového poctu 512 dohl'adov na dialku k 31. 12. 2021 nebolo ukonéenych 108 dohl'adov
na dial’ku, ¢o je v porovnani s rokom 2020 o 119 menej. Z celkového poctu neukoncenych
dohl'adov bolo vo VSZP 15, v ZP Do6vera 30 a v ZP Union 63 dohl'adov.
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VYHODNOTENIE PODANI V OBLASTI VEREJNEHO ZDRAVOTNEHO POISTENIA

V roku 2021 bolo tiradu dorué¢enych celkom 476 podani, ktoré sa tykali verejného zdravotného
poistenia a ¢innosti zdravotnych poistovni. Z toho 2 podania boli z dovodu vecnej prislusnosti
odstupené na vybavenie inému organu a2 podnety boli odlozené ad/acta z dovodu, ze
podavatel’ podania na vyzvu uradu nereagoval a podanie nedoplnil o pozadované udaje.

Celkom trad v roku 2021 riesil 693 podani, z toho 221 podani, ktoré boli prenesené z roku 2020
ak31.12.2020 neboli ukoncené. V porovnani srokom 2020 je to o310 podani viac.
Z uvedeného poctu 693 podani bolo 296 podani vybavenych priamou odpoved’ou, 397 podani
bolo vyhodnotenych ako podnet na vykonanie dohladu a boli riesené dohl'adom na dialku
v zdravotnej poistovni.

Poistenci/platitelia poistného, prip. iné subjekty vo svojich podaniach ziadali preSetrit
spravnost’ postupu a konanie zdravotnej poistovne v roznych oblastiach Cinnosti. Taktiez
v nich poukazovali vo v§eobecnosti na nedostatky v ¢innosti zdravotnych poistovni i v systéme
verejné¢ho zdravotného poistenia, na neadekvatne spravanie sa zamestnancov pri vybavovani
zélezitosti poistencov, ziadali o stanoviskd a vyjadrenia tykajice sa zdravotného poistenia,
uhrady zdravotnej starostlivosti, vzniku/zaniku zdravotného poistenia na Slovensku a pod.

V roku 2021 to boli najméd podania v oblasti neopravnenej zmeny zdravotnej poistovne,
v ktorych poistenci uvadzali, Ze k zmene zdravotnej poistovne doslo bez ich vedomia, ze zo
strany osOb, ktoré snimi prihlasku spisali boli poskytnuté zavadzajuce, ¢i nepravdivé
informdcie, ze prihlasku podpisali v rychlosti, bez domyslenia dosledkov, vyskytli sa
tiez pripady podozrenia zo zneuZitia osobnych udajov poistencov, falSovania podpisov.

Pocet tychto podani sa oproti roku 2020 zvysil o 52 pripadov. Aj pri porovnani s minulymi
rokmi sa najviac podani tykalo prave tejto oblasti (rok 2020 - 213 podnetov, rok 2019 - 35, rok
2018 - 32, rok 2017 - 138 a rok 2016 - 43 podnetov).

Najviac podani, ktoré boli rieSené dohl'adom na dial’ku bolo evidovanych voc¢i ZP Union 273
a najmenej vo¢i VSZP 35 podani. Voc¢i ZP Ddvera bolo evidovanych 89 podani. Prehl'ad o pocte
a predmete podani rieSenych dohl'adom na dial’ku podl'a zdravotnych poistovni je uvedeny
v tabul’ke €. 15.

tabulka ¢. 15 Pocet a predmet podani rieSenych dohladom

Predmet dohl'adu VSZP | ZP Dévera | ZP Union | Spolu
Neopravnena zmena zdravotnej poistovne 14 60 265 339
Spét'vzatie prihlasky 2 2
Vymahanie dlhu na zaklade sudnej exekticie 7 4 0 11
Neopravnené zaradenie do zoznamu dlZznikov 5 0 1 6

Rocné zuctovanie poistného na verejné

zdravotné poistenie ! 3 ! S
Vznik/zanik verejného zdravotného poistenia

4 1 0 5
na Slovensku
Presetrenie evidencie poistného vztahu a vznik 1 5 1 4

pohladavky na poistnom
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In¢é (dorucovanie vykazu nedoplatkov,
vymahanie thrady za poskytnutu zdravotna
starostlivost’, vratenie zaplaten¢ho poistného
bez pravneho dovodu, neuzavretie splatkového | 3 17 5 25
kalendara, evidencia platitel’a poistného,
prirad’ovanie thrad k predpisom)

Spolu: 35 &9 273 397

K 31. 12. 2021 bolo z celkového poctu 693 podani neukoncenych 108 podani, ktoré boli rieSené
dohl'adom na dial’ku.

Z celkového poctu 397 podani, ktoré boli rieSené dohl'adom na dial’ku bolo k 31. 12. 2021 289
podnetov ukoncenych, z toho bolo vyhodnotenych ako opodstatnenych 57 podnetov, t. j.
19,7 %. V porovnani s rokom 2020 doslo k poklesu poctu opodstatnenych podnetov o 22,8 p.
b. Najviac opodstatnenych podani bolo zaznamenanych v ZP Union 23,8 %, ZP Dévera 8,5 %
a vo VSZP 10 %. Prehl'ad o pocte rieSenych, ukoncenych podani a opodstatnenosti vybavenych
podani dohl'adom na dial’ku podl'a zdravotnych poistovni je uvedeny v tabulke ¢. 16.

tabulka ¢. 16 Prehlad o pocte riesenych, ukoncenych a opodstatnenosti vybavenych podani
dohladom

VSZP ZP Dovera | ZP Union | Spolu

Pocet podani rieSenych dohl'adom celkom | 35 89 273 397
Pocet podani rieSenych doh'adom na mieste | 0 0 0 0
Pocet podani rieSenych dohl'adom na dial’ku | 35 89 273 397
Pocet ukoncenych podani dohl'adom 20 59 210 289
Pocet neukoncenych podani dohl'adom 15 30 63 108
Pocet opodstatnenych podani 2 5 50 57

% opodstatnenych podani 10 8,5 23,8 19,7

UKLADANIE SANKCIi ZDRAVOTNYM POISTOVNIAM

V roku 2021 boli zdravotnym poist'ovniam, na zéklade zistenych nedostatkov z dohl'adov, na
zéklade postdenia zavaznosti, miery zavinenia, povahy zistenych nedostatkov, dopadu na
poistenca/platitela poistného a systém verejného zdravotného poistenia, uloZené 3 sankcie,
ktoré spocivali v uloZeni pokuty za porusenie zakona ¢. 581/2004 Z. z., a/alebo zakona
¢. 580/2004 Z. z. Z toho 2 pokuty boli ulozené ZP Dovera a 1 pokuta ZP Union.

Zdravotnym poistovniam boli v roku 2021 ulozené pokuty v celkovej vyske 7 100 eur, ktoré
boli v lehote vykonatel'nosti aj uhradené.

Prehl'ad o vedenych spravnych konaniach o uloZeni pokuty a o ulozenych a uhradenych
pokutéach podl'a zdravotnych poistovni je uvedeny v tabul’ke €. 17.
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tabulka ¢. 17 Prehlad o uloZenych a uhradenych pokutdach

Nézov ZP Dévod ulozenia | Druh Vyska Vyska Stav
sankcie sankcie | uloZenej | uhradenej konania
pokuty pokuty v eur -

v eur datum uhrady
nepredlozenie pokuta 500 500 konanie
namietok vo¢i VN 30.3.2021 pravoplatne
uradu v zdkonne;j skoncené

lehote a neopravnené
ZP Dovera vedenie poistenky
v zozname dlZznikov

nepredlozenie pokuta 3500 3500 konanie
podkladov pri vykone 20.4.2021 pravoplatne
dohladu skoncené
predlozenie pokuta 3100 3100 konanie
nepravdivych 17.12.2021 pravoplatne
ZP Union a nepreukaznych skoncené
udajov pre potreby
RP 2019
Pokuty spolu 7 100 7 100

PREROZDELOVANIE POISTNEHO

Podla § 27 a § 27a zdkona €. 580/2004 Z. z. urad vykonava mesacné a rocné prerozdel’'ovanie
poistného na verejné zdravotné poistenie. Prerozdelovanie poistného v roku 2021 bolo
vykondvané na zéklade demografickych charakteristik — vek a pohlavie poistenca, ekonomicke;j
aktivity poistenca (poistenec, za ktorého je alebo nie je platitelom poistného §tat), prediktora
chorobnosti — dlhodoba spotreba liekov (za 12 mesiacov), na zédklade ktorej sa poistenec zaradi
do farmaceuticko-nékladovych skupin (FNS) a parametrov — viacrocna nakladova skupina
a nadlimitnd suma. Viacrocné nakladova skupina je ur¢end nakladmi na zdravotnt starostlivost’
vynaloZenymi na poistenca za predchadzajuce tri roky. Poistenci su podla ndkladov na
zdravotnll starostlivost zaradeni do 8 ndkladovych skupin, z ktorych O6sma skupina je
najnakladnejSia. Nadlimitnd suma kompenzuje financné ndklady na poistencov, ktorych
naklady na zdravotnu starostlivost’ vyrazne prekracuji priemerné naklady.

V roku 2021 urad vydal v sprdvnom konani 12 rozhodnuti o mesa¢nom prerozdelovani
poistného, ktoré sa tykali obdobia november, december 2020 a obdobia januar 2021 — oktober
2021 a jedno rozhodnutie o ro¢nom prerozdelovani poistného za rok 2020.

Zakladom ro¢ného prerozdelovania poistného za rok 2020 bolo 95 % sumy povinného
poistného za jednotlivé kalenddrne mesiace rozhodujiceho obdobia, ktoré bolo upravené
o sumu z vysledku ro¢ného ziac¢tovania poistného za rozhodujice obdobie kalendarneho roka
podla § 19 ods. 1 zakona ¢. 580/2004 Z. z. a o sumu vysledku ro¢ného zic¢tovania poistného
platené¢ho Stadtom vykonaného podla § 19 ods. 19 zdkona ¢. 580/2004 Z. z. vo finanénom
objeme 5 001 022 577 eur.

Vysledkom ro¢ného prerozdelovania poistného za rok 2020 bola pohl'addvka VSZP v sume

11 565 191 eur. Na jej uhrade sa podielali ZP Dovera vo vyske 8 961 975 eur (77,49 %) a ZP
Union vo vyske 2 603 216 eur (22,51 %).
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Prehl'ad udajov z roéného prerozdel'ovania poistného podla zdravotnych poistovni je uvedeny
v tabul’ke €. 18.

tabulka ¢. 18 Prehlad udajov z rocného prerozdelovania poistného

7p

Ukazovatel’ v roku

2019

2020

Rozdiel
2020 - 2019

Rozdiel

v %

VsZpP

Celkova suma
povinného
poistného (§ 27a
ods. 2 pism. a)
zakona ¢. 580/2004
Z.7.)

3272 650 533

3115027393

-157 623 140

-4,82

Zaklad ro¢ného
prerozdel'ovania

(§ 27a ods. 3
zakona ¢. 580/2004
Z.2.) (95 %)

3 109 018 006

2959 276 023

-149 741 983

-4,82

Upraveny vysledok
ro¢ného
prerozdel'ovania
(+/-) (§ 27a ods. 7
zakona ¢. 580/2004
Z.2.)

-16 866 455

11565 191

28 431 646

168,57

7P
Dovera

Celkova suma
povinného
poistného (§ 27a
ods. 2 pism. a)
zakona ¢. 580/2004
Z.2.)

1 523 242 520

1596 346 410

73 103 890

4,80

Zaklad ro¢ného
prerozdelovania

(§ 27a ods. 3
zakona ¢. 580/2004
Z.z.) (95 %)

1 447 080 394

1516529 090

69 448 696

4,80

Upraveny vysledok
ro¢ného
prerozdel’'ovania
(+/-) (§ 27a ods. 7
zakona ¢. 580/2004
Z.7.)

9614 650

-8 961 975

-18 576 625

-193,21

7P
Union

Celkova suma
povinného
poistného (§ 27a
ods. 2 pism. a)
zakona ¢. 580/2004
Z.7.)

457 687 822

552 860 488

95 172 666

20,79

Zéklad rocného
prerozdel'ovania
(§ 27a ods. 3

434 803 431

525217 464

90 414 033

20,79
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zakona ¢. 580/2004
Z.7)) (95 %)

Upraveny vysledok
ro¢ného
prerozdelovania
(+/-) (§ 27a ods. 7
zakona ¢. 580/2004
Z.2.)

7251805 -2603 216 -9 855 021 -135,90

VYDAVANIE PREDCHADZAJUCICH SUHLASOV URADOM

Urad podla § 18 ods. 1 pism. a) bod 2 v spojeni s § 41 zékona ¢&. 581/2004 Z. z. vydava
predchadzajtci suhlas na vykonanie ukonov, na ktor¢ sa vyzaduje predchadzajuci stihlas podla
§ 13 ods. 1 zakona ¢. 581/2004 Z. z.

V roku 2021 uradu bolo dorucenych 9 ziadosti vo veci vydania predchadzajiceho stihlasu na
13 o0s6b navrhovanych zo strany zdravotnych poistovni do funkcii, pre ktoré sa vyzaduje
predchéadzajtci suhlas uradu. VSetky konania vo veci vydania predchadzajuceho suhlasu boli
k 31. 12. 2021 vybavené.

Zo strany VSZP boli dorucené 4 Ziadosti o vydanie predchadzajuceho sthlasu na 6 0sob, z toho
1 osobe navrhovanej za ¢lena dozornej rady za zamestnancov nebol vydany predchadzajtci
suhlas z dovodu nesplnenia zdkonom stanovenych podmienok pre vydanie predchadzajiceho
stihlasu na vol'bu ¢lena dozornej rady za zamestnancov. Ostatnym osobam bol predchadzajici
suhlas vydany.

ZP Dovera dorucila uradu 2 ziadosti o vydanie predchddzajiiceho sthlasu na 3 osoby, ktorym
urad vyhovel avydal predchadzajici sthlas na volbu 2 0s6b navrhovanych za clena
predstavenstva zdravotnej poistovne a na ustanovenie do funkcie osoby zodpovednej za vykon
vnutornej kontroly.

ZP Union dorucila tradu 3 Ziadosti o vydanie predchadzajuceho suhlasu na 4 osoby, z ktorych
1 osobe navrhovanej za Clena dozornej rady za zamestnancov nebol vydany predchadzajici
stihlas z dovodu, Ze nesplnila zdkonom definované podmienky na vydanie predchadzajiuceho
sthlasu. Ostatnym osobam bol predchédzajuci sthlas vydany.

Prehl'ad o konaniach o vydani predchédzajiceho stihlasu uradu podl'a zdravotnych poistovni je
uvedeny v tabulke ¢. 19.

tabulka ¢. 19 Prehlad o konaniach o vydani predchadzajuceho suhlasu

Sl ik, o lsier ball Kotk . o
podévajuci i Spdsob rozhodnutia o ziadosti
siadost’ predchadzajtci suhlas
vol’ba Clena dozornej rady predchadzajtci stihlas vo vzt'ahu k obom
navrhovanym kandiddtom bol vydany
— konanie pravoplatne skoncené
vol'ba ¢lena dozornej rady za | predchadzajuci sthlas vo vzt'ahu k jednému
V7P zamestnancov navrhovanému kandidatovi bol vydany a vo
vzt'ahu k jednému navrhovanému
kandidatovi nebol vydany
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— konanie pravoplatne skoncené
ustanovenie do funkcie osoby | predchadzajuci sthlas bol vydany
zodpovednej za vykon — konanie pravoplatne skoncené
vnutornej kontroly
volba ¢lena dozornej rady za | predchadzajici sthlas bol vydany

zamestnancov — konanie pravoplatne skoncené
ustanovenie do funkcie osoby | predchadzajtci stihlas bol vydany
zodpovednej za vykon — konanie pravoplatne skoncené
vnutornej kontroly

ZP Dovera | vol'ba ¢lena predstavenstva predchéadzajici suhlas bol vydany vo vztahu

k obom navrhovanym kandidatom
— konanie pravoplatne skonc¢ené

vol'ba ¢lena dozornej rady za | predchadzajuci sthlas vo vzt'ahu k jednému
zamestnancov navrhovanému kandidétovi bol vydany a vo
vzt'ahu k jednému navrhovanému
kandidéatovi nebol vydany

— konanie pravoplatne skonc¢ené

ZP Union vol'ba ¢lena predstavenstva predchéadzajici suhlas bol vydany
— konanie pravoplatne skonc¢ené
ustanovenie do funkcie predchéadzajici suhlas bol vydany
veduiceho zamestnanca — konanie pravoplatne skonc¢ené
v priamej riadiacej pdsobnosti
predstavenstva
Zhodnotenie

V oblasti dohl'adovej ¢innosti boli zistené viaceré poznatky a informacie, ktoré si vyZzaduju
zmeny alebo Upravy niektorych ustanoveni zdkona v oblasti verejného zdravotného poistenia,
¢1 uz z dovodu nejednoznacnosti pravnej Upravy, chybajucej aplikacnej praxe, alebo sa
doterajSia pravna uprava javi uz ako prekonana a pod.

Ziskané poznatky boli zapracované do navrhov na zmenu legislativy, tykali sa niektorych
ustanoveni suvisiacich s vykonom dohl'adu, zmeny zdravotnej poistovne, prijimania prihlaSok
na vznik/zmenu zdravotnej poistovne, ¢innosti zdravotnej poistovne pri propagacii svojej
¢innosti a pri nabore poistencov, spat'vzatia prihlasky a pod.

CINNOST STYCNEHO ORGANU

Podl'a § 18 ods. 1 pism. g) zdkona €. 581/2004 Z. z. zabezpecoval trad funkciu sty¢ného organu
pre poskytovanie zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného zdravotného
poistenia vo vztahu k styénym organom &lenskych statov EU, Norska, Lichtenstajnska, Islandu
a Svajciarska (dalej len ,,styéné organy). Cinnost’ styéného organu zahfiiala najmé nasledovné
aktivity:

CINNOST ZASTUPCOV V RADE AUDITOROV A ZMIEROVACOM VYBORE
Urad vypracoval a predlozil rade auditorov v roku 2021 Spravu o stave pohl'adavok a zavizkov

SR k31.12.2020. Zastupcovia tUradu sa online zcastnili rady auditorov v dioch
4.-5.5.2021a23.-24.11.2021.
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Rozhodnutia H11 a S11 schvalené Spravnou komisiou pre koordinaciu systémov socidlneho
zabezpe&enia boli publikované v Uradnom vestniku EU dita 7. 5. 2021 a dia 18. 6. 2021. Rada
auditorov schvalila aktualizaciu vysvetl'ujicich poznamok k rozhodnutiu S11. Aktualizacia sa
tykala nového ¢lanku 19 rozhodnutia S11 a konecného vysporiadania pohl'adavok vo vztahu
k lehotam na predkladanie spornych pohladdvok zmierovaciemu vyboru. V pripade
nedodrzania stanovenych lehot sa budu pohl'adavky povazovat’ za obsolentné a dlznik nebude
povinny na ich thradu.

Rada auditorov zaroven schvélila revidovany névrh rozhodnutia H4, ktorym sa stanovuje
zlozenie apracovné metddy rady auditorov s vyhradami zo strany pol'skej a talianskej
delegacie. Navrh rozhodnutia bude postipeny spravnej komisii na schvalenie. Revizia sa tykala
procesu schvalovania rozhodnuti rady auditorov v stvislosti so Ziadostami predlozenymi
zmierovaciemu vyboru.

Zastupca uradu sa zacastnil na vSetkych rokovaniach zmierovacieho vyboru (5 rokovani) a bol
koordinatorom v pripade CZ-AT a ¢lenom timu v ostatnych pripadoch, ktoré zmierovaci vybor
spracoval a predlozil na schvalenie rade auditorov.

VYPRACOVANIE STANOVISK K PROGRAMU SPRAVNEJ KOMISIE PRE
KOORDINACIU SYSTEMOV SOCIALNEHO ZABEZPECENIA A POSKYTOVANIE
SUCINNOSTI PRE PRISLUSNE URADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Urad sa v priebehu roka 2021 zuéastnil tyroch rokovani spravnej komisie. Okrem ucasti na
rokovaniach spravnej komisie poskytoval urad saéinnost pre MZ SR a MPSVaR SR
s vypracovanim podkladov do in$trukcii k témam prerokuvanym na zasadnutiach spravnej
komisie, ato najmi k navrhu spoloénej néty SR a Ceskej republiky vo veci uplatnitel'nej
legislativy v pripade poberania nemocenskych déavok v ochrannej lehote, k navrhu na
predizenie lehot pre uplatiiovanie pandemického rezimu vo vzajomnych vztahoch medzi
¢lenskymi Statmi az do 30. 6. 2022, k navrhu vzajomnej dohody o spolupraci medzi SK a
Eurdépskym organom prace, k navrhu upravy vzajomnych vztahov v oblasti socidlneho
zabezpedenia s UK po uplynuti prechodného obdobia v zmysle Dohody o vystapeni UK z EU,
k spravam o narokoch a nakladoch na vecné davky pri pobyte a bydlisku v inom ¢lenskom State
EU, sprave o planovanych vecnych davkach a sprave o monitorovani nakladov na vecné davky,
sprave o koordindcii systémov socidlneho zabezpecenia, sprave o spiatnom vymahani.

Na pode SK pokracuju aktivity tykajliice sa elektronizacie europskeho preukazu zdravotného
poistenia a vyvoja projektu EESSI.

SPOLUPRACA SO STYCNYMI ORGANMI EU A ZDRAVOTNYMI POISTOVNAMI
V SR

Urad aj v roku 2021 plnil ulohy styéného organu pre vecné davky v ramci SR a vykonaval
agendu danu koordina¢nymi nariadeniami EU, do ktorej spada aj a konzulta¢na ¢innost’ jednak
smerom k zdravotnym poistovniam a jednak smerom k sty¢nym orgdnom EU.

V ramci roka 2021 zorganizoval Urad pracovné stretnutia so zastupcami zdravotnych poistovni

k problémom aplikacnej praxe a riadneho uplatiiovania koordina¢nej legislativy a zastreSoval
koordina¢ntl i metodicku ¢innost’ v oblasti vztahov zdravotného poistenia.
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V septembri minulé¢ho roka prebehlo metodické rokovanie uradu so zdravotnymi poistoviiami
venované komplexu tém, s ktorymi zépasi sucasny sektor zdravotného poistenia, ako su
Specifika poistnych vztahov kde platitelom poistného je stat, tehotenské na baze povinného
nemocenského poistenia, uznavanie bydliska z predlozenych dokladov, formy podavania
prihlaSok na vznik verejného zdravotného poistenia, Specifikd poistného vzt'ahu zivnostnikov
v nadnarodnom rozmere a d’alSie.

V ramci stretnuti organizovanych uradom sa pocas roka intenzivne riesila problematika EESSI
nielen vo vztahu k zdravotnym poistovniam, ale aj vo vztahu k MPSVaR SR a Socidlnej
poistovni, ako institiciam zucastiiujucim sa na koordinacii systémov socialneho zabezpecenia
v oblasti uplatniteI'nych pravnych predpisov a pracovnych tGrazov.

S cielom upravit spolo¢né administrativne postupy pre refundaciu vecnych davok
v zdravotnych poistovniach trad v roku 2021 modifikoval novelu metodického usmernenia
k refundacidm podla nar. 883/04 a nar. 987/09 s ohl'adom na priebeh a testovanie vyvijanej
narodnej aplikacie vratane definovania N SED-ov v xsd-Struktire zdravotnym poistovniam.

Urad sa v novembri 2021 zi&astnil bilateralneho on-line rokovania so styénym organom
CR, Ministerstvom prace asocialnich véci CR, slovenskym MPSVaR SR a Sociilnou
poistoviiou s ciel'om zjednotit’ stanoviskd a pracovné postupy institucii oboch ¢lenskych Statov
EU vo veci uplatnitelnej legislativy v pripade poberania nemocenskych davok v ochrannej
lehote. Ked’Ze vysledkom pracovného stretnutia nebola spolo¢na dohoda o jednotnom postupe
zodpovednych institicii, oba Staty sa obratili prostrednictvom spolo¢nej ndty na spravnu
komisiu pre koordinaciu systémov socidlneho zabezpecenia so Ziadostou o vyklad prislusnych
ustanoveni koordinacného nariadenia ES ¢. 883/2004. Prezentacia spolo¢nej noty oboch krajin
v oc¢akavani rozhodnutia k danej téme prebehla na 369. rokovani spravnej komisie v decembri
2021.

Urad riesil aj problematiku kompenzaénych prispevkov pre osoby, ktoré ako poistenci inych
Clenskych Statov sbydliskom na tzemi Slovenska potrebuju ich poskytnutie. Dana
problematika sice nespadéa do priamej pdsobnosti tiradu, ale tirad bude na tejto problematike na
ziadost’ sty¢ného organu z Rakuskej republiky participovat’.

Urad urgoval uhradu nevysporiadanych pohladavok vo¢i Rumunsku v snahe predist’ uplatneniu
tychto pohl'adavok na zmierovacom vybore.

ZUCTOVANIE NAKLADOV ZA VECNE DAVKY CERPANE PODIA NAR. 883/04
A NAR. 987/09

Prehl'ad o situédcii v medzindrodnom zc¢tovani ndkladov za vecné davky za rok 2021 su
uvedené v tabulke €. 20 a tabul’ke €. 21.

tabulka ¢. 20 Slovenské formuldare

Druh ’ Pocet spracovanych Celkova hodnota Nt e S
formularov | formuldrov v €

E125SK 281 709 45 842 281,52 CZ, AT, DE
E127SK 15 5615,25 CZ,NL

SPOLU 281 724 45 847 896,77
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tabulka ¢. 21 Europske formulare

E)rr‘ilulémv ?:r‘;ﬁfﬂs;fvcovany"h Sgkova Lot Najvacsi veritelia SR
E125EU 64 092 39 429 264,51 CZ, AT, DE
E127EU 227 883 483,04 UK, ES, IE, FR, SE
SPOLU 64319 40 312 747,55

V porovnani s rokom 2020 vzrastol pocet formularov zo slovenskych institicii za pevne
stanovené sumy S5-ndsobne a vySka predpisu vzrastla 2-nasobne. V porovnani s rokom 2020
klesol pocet formularov dorutenych zo styénych organov EU za pevne stanovené
sumy o 41,94 % a predpis zavizkov voéi EU poklesol 0 30,53 %.

Celkovo pocet formuldrov zo slovenskych institicii v porovnani s rokom 2020 poklesol o 1,67
% avsak objemovo predpis pohladavok vo&i EU vzrastol o 11,37 %. Priemerna hodnota
individualnej pohladavky predstavovala v sledovanom obdobi 141,16 eur. Z celkovej vysky
predstavovali pohl'adavky SR podl'a skuto¢nych vydavkov 99,99 % a pohl'addvky podla pevne
stanovenych sum menej ako 0,01 %. Medziro¢ny pokles poctu formuldrov dorucenych zo
sty¢nych organov EU predstavoval hodnotu 12,86 %, predpis zavizkov voéi EU narastol
objemovo o 11,23 %. Priemerna hodnota individualneho zavézku predstavovala 626,76 eur.
Z celkovej hodnoty pripadalo 97,80 % na pohladavky EU podla skutoénych vydavkov a 2,20
% tvorili pohladavky EU podl'a pevne stanovenych sam.

Zuctovanie ndkladov na vecné davky ovplyvni v roku 2022 rozsirenie elektronickej vymeny
EESSI v produkeii, ktoré prinesie Upravu refundaénych procesov podla Standardizovanych
zivotnych situacii. Spracovanie pohladavok uplatnenych v pévodnom rezime mimo EESSI
bude vtomto rezime idorieSené. Zavedenie elektronizacie pre refundacné toky znaci
implementovanie narodnej aplikacie pre rieSenie prisluSnych obchodnych pripadov
a nastavenie softvéru uradu, zdravotnych poistovni ako aj internych procesov spracovania.

SPOLUPRACA SO SOCIALNOU POISTOVNOU

V roku 2021 pokracovala spolupraca tradu so Socidlnou poistoviiou pri vykone agendy
pracovnych trazov a chorob z povolania a poskytovanie informécii a stanovisk Socialnou
poistoviiou o uplatnitelnej legislative pre zdravotné poistovne prostrednictvom uradu cez
datové ulozisko uradu. V agende pracovnych trazov spracoval urad 529 dokumentov, ktoré
zahfnali ozndmenia o pochybnosti o pracovnom uraze a oznamenia o konecnom postudeni
pracovného trazu uréené styénym organom v EU. V agende uplatnitel'nej legislativy spracoval
urad 2 856 dokladov o uplatniteI'nej legislative pre zdravotné poistovne. V agende uplatnitelnej
legislativy nastapil trend elektronizacie narodnej vymeny tdajov vo vidzbe na implementaciu
projektu EESSIv SR. Dopyty z cudziny o ur¢enie uplatnitel'nej legislativy st distribuované cez
urad na prislusni zdravotnu poistoviiu, ktora cez ulozisko na trade komunikuje d’alej so
Socialnou poist'oviiou.

OSTATNE CINNOSTI

V ramci zabezpecovania administrativnej spoluprace v agende ostatnych formularov (tabul’ka
¢. 22) série E100, prenosnych dokumentov a SED-ov pre prislusné institicie, poistencov,
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v SR a EU urad sprostredkoval alebo zabezpegil 2 426
formularov.
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V porovnani s predpandemickym obdobim bol uvedeny ukazovatel’ nad’alej nizky, hoci voci
uplynulému roku zaznamenal Stvrtinovy narast. Ukazovatel’ vykazuje oproti predoSlym rokom
nizku hodnotu pre priamy stvis s intenzivnym vyuzivanim priamej elektronickej vymeny
slovenskymi zdravotnymi poistoviiami v oblasti narokovych dokladov a refundacnych sadzieb
a tiez kvoli citelnému poklesu predlozenych refunda¢nych formularov — Ziadosti o urcenie
sadzieb pre refundaciu u poistencov eurdpskeho priestoru vo viazbe na pandémiu COVID-19
limitujicu cestovanie. Ziadosti o uréenie sadzieb pre refundaciu u poistencov EU st
transferované ako prostrednictvom turadu, tak i priamo medzi zdravotnymi poistovilami
dotknutych krajin.

tabul’ka ¢. 22 Struktiira ostatnych formuldrov

Formular Ugel formulara % vyjadrenie

Ziadost’ o urcenie sadzieb pre refundaciu pre poistenca

EI265K SR, ktory zaplatil vecné davky v EU v hotovosti

1,6

Ziadost o poskytnutie narokového formulara pre
E107EU poistenca SR, ktory &erpal vecné davky v EU bez | 23,8
predlozenia narokového dokladu

Oznamenie pochybnosti k charakteru pracovného urazu
alebo choroby z povolania; Oznamenie o kone¢nom | 15,4
rozhodnuti o pracovnom uraze a chorobe z povolania
Ziadost’ o poskytnutiec narokového formulara pre
poistenca EU, ktory &erpal vecné davky v SR bez

SED-y
DA048-049 SK

E1075K predlozenia formuldra na zéklade poziadaviek 12,3
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti v SR

EI26EU, SED-y Ziadost’ o uréenie sadzieb pre refundaciu pre poistenca

S067EU, , , . Ay . 5,0

S068SK EU, ktory zaplatili vecné davky v SR v hotovosti

CINNOST KONTAKTNEHO MIESTA PRE BILATERALNE ZMLUVY

Urad podla § 18 ods. 1 pism. g) zakona &. 581/2004 Z. z. vykonaval Zmluvu medzi SR
a Srbskou republikou o socidlnom zabezpeceni, Zmluvu medzi SR a Macedonskou republikou
o socialnom zabezpeéeni, Zmluvu medzi SR a Ciernou Horou o socialnom zabezpeéeni (dalej
len ,,zmluvy*), ktoré s zalozené na refundacii ndkladov za vecné davky medzi inStiticiami
zmluvnych $tatov. V suvislosti s vykonavanim zmlav uplatnil tirad v roku 2021 voci srbskému
kontaktnému miestu 29 individualnych pohladavok v sume 27 611,50 eur, ¢o predstavuje
pokles poétu individudlnych pohl'adavok o 81,04 %, suma predpisu poklesla o 43,49 %. Urad
v roku 2021 neevidoval nové pohl'adavky voéi Ciernej Hore. Urad v roku 2021 evidoval nové
pohladavky voci Severomacedonskej republike v pocte 3 individualne pohladavky v sume
predpisu 11 396,50 eur.

Zaroven urad spracoval na zdravotné poistovne 103 individualnych pohladavok zo srbského
kontaktného miesta v sume 15 857,97 eur, ¢o predstavuje pokles poctu individualnych
pohladavok o 42,77 % a pokles predpisu o 15,65 % v porovnani s rokom 2020. V roku 2021
urad nespracoval ziadnu pohladdvku zo severomacedonskeho kontaktného miesta ani
z kontaktného miesta Ciernej Hory. V oblasti vykonavania medzinarodnych zmlv, pri ktorych
naklady za poskytovanie zdravotnej starostlivosti uhradza $tat, uhradil urad VSZP, a. s., dve
pohladavky v sume 10 160,84 eur za obanov Bosny a Hercegoviny.
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NARODNE KONTAKTNE MIESTO PRE CEZHRANICNU ZDRAVOTNU
STAROSTLIVOST

V zmysle § 18 ods. 1 pism. k) zadkona ¢. 581/2004 Z. z. zabezpecoval trad v roku 2021 ¢innost’
NKM pre cezhrani¢na zdravotnu starostlivost. Cinnost NKM sa venovala najmi dopytom
k informaciam o cezhrani¢nej zdravotnej starostlivosti pre poistencov v SR, EU a zahrani¢né
NKM. NKM vybavilo 36 pisomnych ziadosti o informécie k cezhrani¢nej zdravotnej
starostlivosti, z toho 34 ziadosti bolo sprostredkovanych cez portal NKM. Z hl'adiska obsahu
sa ziadosti poistencov tykali predovsetkym narokov na cezhrani¢ni zdravotnu starostlivost’ a
naslednej refundacie nadkladov. NKM tiez poskytovalo informacie pre NKM v inych Statoch
EU o vybranej zdravotnej starostlivosti, moznostiach liecby v SR, financovani lietby
z verejného zdravotného poistenia v SR 1 poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti v SR.

Osobn¢ zasadnutie zastupcov NKM sa v roku 2021 nekonalo. Jednotlivé ¢lenské Staty boli zo
strany Eurdpskej komisie oslovené so ziadostou vo veci zodpovedania dotaznika k hodnotiacej
sprave Eurdpskej komisie k 10. vyrociu prijatia smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
2011/24/EU o uplatiiovani prav pacientov pri cezhrani¢nej zdravotnej starostlivosti. Napreduje
projekt ,, Jednotnej digitdlnej brany** ako informa¢ného portalu EU, do ktorej buda zahrnuté aj
informacie o prdvach a povinnostiach pacientov pri Cerpani cezhrani¢nej zdravotnej
starostlivosti.

Priloha ¢. 3 — Registre
REGISTRE

Urad v zmysle ustanovenia § 20 ods. 1 pism. ¢) zakona &. 581/2004 Z. z. vedie centralny register
poistencov, register zdravotnych poistovni, register platitelov poistného, register
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti, register zdravotnickych pracovnikov, register osdb
opravnenych na vykon dohl'adu, register podanych prihlaSok na verejné zdravotné poistenie,
register umrti fyzickych osob alebo vyhlaseni za mftveho, register osob, ktoré odmietli za Zivota
pitvu, register zariadeni socialnej pomoci poskytujucich oSetrovatel'sku starostlivost’ a
zariadenia socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately v zmysle ustanovenia. Urad
v zmysle platnej legislativy poskytuje tdaje NCZI z centralneho registra poistencov, z registra
zdravotnych poistovni, z registra poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a z registra
zdravotnickych pracovnikov

CENTRALNY REGISTER POISTENCOV

V roku 2021 urad a zdravotné poistovne komunikovali za G¢elom naplnenia a spésobu vedenia
CRP pomocou davok zasielanych cez zabezpecené schranky alebo vymenou udajov
prostrednictvom Standardov zdravotnickej informatiky. K 31. 12. 2021 urad evidoval v CRP
celkom 5 167 379 poistencov. Na celkovom pocte poistencov sa poistenci VSZP podielali
poctom 2 880 591 poistencov, ZP Dovera poctom 1 666 529 poistencov a ZP Union s poctom
620 259 poistencov.
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REGISTER ~ ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKOV A  POSKYTOVATELOV
ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI

Urad v roku 2021 pridelil 3 392 platnych ¢&iselnych kodov zdravotnickym pracovnikom a
ukon¢il platnost’ 1141 <¢iselnych koédov v jednotlivych kategéridch zdravotnickych

pracovnikov. O pozastavenie Ciselného kodu poziadal jeden zdravotnicky pracovnik.

tabulka ¢. 23 Pocty pridelenych/ukoncenych ciselnych kodov zdravotnickym pracovnikom

Pocet  pridelenych | Pocet  ukoncenych
POVOLANIE kodov kodov
dentalna hygienicka 9
Farmaceut 4
farmaceuticky laborant 2
Fyzioterapeut 54
iné povolanie iného zdravotnickeho
pracovnika 3
iny zdravotnicky pracovnik - laboratorny
diagnostik 9 5
iny zdravotnicky pracovnik - lie¢ebny
pedagbg 1
iny zdravotnicky pracovnik - logopéd 11 4
iny zdravotnicky pracovnik - psycholog 104 15
Lekar 2231 1010
Masér 3
Optometrista 2
porodna asistentka 1
Sestra 420 19
technik pre zdravotnicke pomocky 1
verejny zdravotnik 1
zdravotnicky asistent 30
zdravotnicky laborant 14
zdravotnicky zachranar 4
zubny lekar 486 87
zubny technik 3

Urad pridelil v roku 2021 poskytovatelom zdravotnej starostlivosti 3 693 platnych &iselnych
kodov, 348 kodov bolo pozastavenych a 1 231 kodov bolo v roku 2021 ukoncenych.
Urad nad’alej intenzivne spolupracoval s povolovacimi organmi.

tabulka ¢. 24 Pocty pridelenych/ukoncenych ciselnych kodov PZS

Druh zariadenia Pridelené kody | Ukoncené kody
agentura domdécej oSetrovatel'skej starostlivosti 15 9

ambulancia dopravnej zdravotnej sluzby 15 12

ambulancia $pecializovanej ambulantnej zdravotne;j

starostlivosti 3135 841

ambulancia vSeobecnej ambulantnej zdravotnej

starostlivosti 101 135
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ambulancia zubno-lekérskej pohotovostnej sluzby 2 2
dom oSetrovatel'skej starostlivosti 4 1
hospic 1 2
iné zariadenie, organ alebo organizacia 20 4
kupel'nd liecebna 3 2
lieCebiia 1

o¢nd optika 53 7
pobocka verejnej lekarne 10 3
poliklinika 20 38
referenc¢né laboratorium 1

stacionar 8 6
Specializovand nemocnica 18 5
tkanivové zariadenie 1

verejna lekaren 80 55
vSeobecna nemocnica 59 46
vydajna audio-protetickych zdravotnickych pomoécok | 2 4
vydajia ortopedicko-protetickych zdravotnickych

pomdcok 2 4
vydajna zdravotnickych pomocok 10

zariadenie na poskytovanie jednodnovej zdravotnej

starostlivosti 38 15
zariadenie poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti s

licenciou na vykon samostatnej zdravotnickej praxe 19 1
zariadenie spolocnych vySetrovacich a liecebnych

zloziek 58 22
zubna technika 17 17

REGISTER UMRTI FYZICKYCH OSOB ALEBO VYHLASENI ZA MRTVEHO

V registri umrti st zaznamendvané umrtia poistencov na zaklade oznameni o umrti, ktoré su
uradu povinné zasielat’ tirady poverené vedenim matriky. Nad’alej sa v registri umrti vykonavali
pravidelné kontroly zamerané na spravnost’ zadavania idajov z oznameni o umrti do registra.
V roku 2021 bolo zaevidovanych 75 591 amrti poistencov.

V roku 2021 trad spustil pilotny projekt elektronického spracovania oznameni o imrti z registra
fyzickych oséb (RFO). Cielom je zabezpecit aktualizaciu udajov v ¢o najkratSom case a
minimélnou potrebou manudlnych zasahov zodpovednej osoby. V tabulke €. 25 je uvedené
vzajomné porovnanie ozndmeni o umrti evidovanych v registri vedenom na urade a RFO

s datumom tmrtia v roku 2021.
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tabulka ¢. 25 Porovnanie spracovania ozndamenia o umrti z evidencie umrti a RFO s datumom
umrtia v roku 2021

., .. | Pocet Pocet % nesulad celkovd %
Zdrojovy | Porovnavany . , , p 2 therrct® || AV ot
. . sparovanych | nesparovanych | netispesnost’ | datumu neuspesnost
register register ZAZnamov Z4Znamov sS4 : ¢ : 2 .
parovania | umrtia sparovania
evidenci
a amrti RFO 73309 568 0,77
evidencia 63 2,21
RFO L 73309 1085 1,48
umrti

REGISTER OZNAMENI O NARODENI]

V roku 2021 bolo zaevidovanych 57 940 narodeni poistencov. Z toho 107 zaznamov bolo
stornovanych alebo vyradenych na zdklade zmeny v RFO. Spracovavanie tidajov prebiehalo na
98,9 % automatizovane.

tabulka ¢. 26 Porovnanie spracovania

Spracovanie

Rok Rucne % podiel Automat % podiel spolu

2018 36431 52,31 33208 47,69 69 639

2019 269 0,47 56 438 99,53 56 707

2020 699 1,23 56 347 98,77 57043

2021 650 1,12 57290 98,88 57 940

spolu | 38 049 203 283 241 329
tabulka ¢. 27 Hygiena udajov vstupujucich do spracovania

Rok Storno upraveného zaznamu vyradenie zdznamu z exportu

2018 52 3

2019 96 141

2020 224 99

2021 98 9

spolu 470 252

REGISTER PODANYCH PRIHLASOK NA VEREJNE ZDRAVOTNE POISTENIE

V roku 2021 komunikécia, spracovavanie, kontrola tidajov medzi uradom a zdravotnymi
poistoviiami prebiehali plne automatizovane.
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VZNIK A ZMENA POISTNEHO VZTAHU
PRIHLASKY NA VZNIK VEREJNEHO ZDRAVOTNEHO POISTENIA

V zmysle ustanovenia § 6 zédkona ¢. 580/2004 Z. z. bolo zo strany zdravotnych poistovni
zaslanych uradu 153 685 prihlaSok na vznik verejného zdravotného poistenia, z toho bolo
152 002 prihlasok uradom akceptovanych a 1 683 prihlaSok nebolo akceptovanych. Dovody
neakceptovania prihlasok na vznik verejného zdravotného poistenia - poistenec v priebehu
kalendarneho roka mal sicasne aktivny poistny vzt'ah v inej zdravotnej poistovni, nespravne
zadané rodné &islo alebo nespravne BIC, v ¢ase spracovania prijatej prihlasky mal uz
akceptovany poistny vzt'ah v inej zdravotnej poistovni, resp. znovu poistenie v prisluSnom
roku.

tabulka ¢. 28 Prehlad poctu akceptovanych a neakceptovanych prihlasok na vznik poistného
vztahu podla ZP

7p Pocet prihlasok | Po¢et  akceptovanych | Po¢et neakceptovanych
podanych v roku 2021 | prihlaSok prihlasok

ZP Dovera | 55588 55160 99,23 % | 428 0,77 %

VSZP 66198 65612 99,11 % | 586 0,89 %

ZP Union 31899 31230 97,90 % | 669 2,1 %

Spolu 153685 152002 98,90 % | 1683 1,1 %

PRIHLASKY NA ZMENU ZDRAVOTNEJ POISTOVNE OD 1. 1. 2022

Zdravotné poistovne oznamili tiradu podla ustanovenia § 6 zakona ¢. 580/2004 Z. z. prijatie
189 014 prihlaSok na zmenu zdravotnej poistovne od 1.1.2022, ktoré prijali pocas
prepoistovacieho obdobia od 1. 10. 2020 do 30. 9. 2021. Urad z celkového poétu prihlasok
prijatych zdravotnymi poistovilami na zmenu zdravotnej poistovne akceptoval k 20. 11. 2021
151 879 prihlasok.

Urad dodatoé¢ne do 15. 1. 2022 akceptoval 23 prihlaSok na zmenu zdravotnej poistovne.

tabulka ¢. 29 Vysledny pocet prihlasok na zmenu poistného vztahu podla ZP

Psgz; “ch Pocet prichadzajucich Pocet odchadzajicich Vysledny
VA podatly poistencov do ZP poistencov zo ZP stav
prihlasok R R S
do 7P - akceptované prihlaSky | - akceptované prihlaSky | prepoistenia
ZP Dovera | 61 856 50 537 33,27 % 65 813 43,33 % | -15276
ZP Union | 58 101 46 548 30,65 % 40 004 26,34 % | 6544
VsZP 69 057 54 794 36,08 % 46 062 30,33 % | 8732
Sissim 189014 | 151879 | 100,00% | 151879 (}/00’00
0
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Dévody neakceptovania 37 135 prihlaSok na zmenu zdravotnej poistovne - poistenec mal
duplicitne podanu prihlasku 26 422, vyuzil zdkonni moznost’ spat’ vzatia podanej prihlasky na
zmenu zdravotnej poistovne 10 151, udaje poistenca o mene a priezvisku na prihlaske
nekoreSpondovali s idajmi vedenymi v CRP 47, poistenec nebol registrovany v CRP 87,
poistenec nemal ziadny aktivny poistny vztah 306, prihlaSka podana do zdravotnej poistovne,
v ktorej ma aktivny poistny vztah 2, v CRP bolo zaznamenané umrtie poistenca 120.

POSKYTOVANIE UDAJOV Z EXTERNYCH REGISTROV

Urad v roku 2021 ukon¢il testovanie integracie registrov pravnickych oséb (RPO), registra
fyzickych oséb (RFO) a registra adries (RA) na Informacny systém Centralnej spravy
referennych udajov verejnej spravy (IS CSRU). Na preklenutie prechodného obdobia plnej
integracie jednotlivych modulov na referenéné registre, je k dispozicii interny portal na
overenie udajov fyzickych a pravnickych osob.

tabulka ¢. 30 Prehlad vyhladavanych os6b v RFO

Rok Pocet vyhl'addvanych os6b
2019 305

2020 1197

2021 3547

spolu 5049

tabulka ¢. 31 Prehlad vyhladavanych subjektov v RPO

Rok Pocet vyhl'adavanych osob
2021 30

2022 8

spolu 38

Urad aj v roku 2021 v ramci projektu OPII pokratoval v procese pripravy modernizacie
registrov Centralny register poistencov, Register imrti, Register zdravotnickych pracovnikov a
Register poskytovatelov zdravotnej starostlivosti. Hlavnym cielom je online spracovanie
udajov v uvedenych registroch medzi tradom a ZP, a medzi uradom a ostatnymi instituciami
Statnej a verejnej spravy, ktoré prijimaja alebo prispievaju udajmi do registrov uradu a zvysenie
datovej kvality v jednotlivych registroch, splnenie poziadaviek na bezpecnost’ IS v zmysle
platnej legislativy.

URAD AKO NARODNA KOMUNIKACNA BRANA V SEKTORE ZDRAVOTNICTVA
V RAMCI EU — EESSI

Aktivity tradu v oblasti EESSI boli v roku 2021 zamerané na prevadzku a implementaciu
refundacnych procesov systému EESSI pre sektor zdravotnictva. Na zéklade finan¢nych a
technickych podkladov k projektu boli finanéné prostriedky z poskytnutého grantu preplatené
tiradu zo strany EU v plnej vygke.
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Do produkcie boli nasadené vSetky technické zmeny v projekte oznamené Technickou
komisiou EESSI. Na zasadaniach technickej komisie bola hlavnou témou diskusii problematika
odovzdania systému RINA do spravy, pripadne vlastnictva ¢lenskych statov EU.

Vzhl'adom na naroc¢nost’, ktord suvisi s prevodom prav, spravou a udrzbou systému RINA pre
EESSI sa urad rozhodol d’alej nepokracovat’ v pouzivani syst¢ému RINA a zrealizoval prechod
na vlastnu technicku platformu, nezavislu od vonkajSich vplyvov ostatnych c¢lenskych
statov.Uvedenie zvySnych procesov do produkcie je planované v dvoch fazach, a to k 4. 4. 2022
a k 30. 6. 2022.

Celkovy pocet prenesenych Strukturovanych elektronickych dokumentov k 31. 12. 2021 za
sektor zdravotnictva bol 211 759. Pocty prenesenych SED-ov v jednotlivych smeroch pre kazdu

inStituciu su uvedené v tabulke ¢. 32.

tabulka ¢. 32 Pocty prenesenych SED-ov

Institucia Pocet sprav k 31. 12. 2021
Prijaté spravy Odoslané spravy
VsZP 54168 61909
ZP Dovera 35937 37115
ZP Union 9800 9697
UDZS 1603 1530
SPOLU 101508 110251

Priloha ¢. 4 — Poskytovanie zdravotnej starostlivosti

Personalne zabezpedenie

Nespravna diagnoza

Posudkovy a revizny lekar

Zdravotna dokumentacia

PN

Odmietnutie vy$etrenia zo strany PZS
Organizacia priace

Iné

Umrtie

Nespokojnost’ s postupom pri lieSbe

Invalidny déchodok

Lieky
Poplatky

Etika

graf ¢. 7 Najcastejsie podania podla predmetu k 31. 12. 2021 (pri pocte 10 a viac)
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tabulka ¢. 33 Podania riesené sekciou dohladu nad ZS a pobockami uradu k 31. 12. 2021

Pocet Podiel v %
Podania — prenos z predchadzajucich obdobi 616 24,45
Podania — prijaté pocas roku 2021 1903 75,55
Podania — celkom 2 519 100,00
Ukoncené podania pocas roku 2021 1 894 75,19
V rieSeni k 31. 12. 2021 625 24,81

tabulka ¢. 34 Podania riesené uradom podla

predmetu k 31. 12. 2021

Predmet podani

Pocet

Podiel v %

Nespokojnost’ s postupom pri liecbe 939 37,28
Umrtie 714 28,34
Iné 263 10,44
Organizacia prace 165 6,55
Odmietnutie vySetrenia zo strany PZS 132 5,24
Etika 78 3,1
PN 34 1,35
Zdravotna dokumentacia 34 1,35
Poplatky 32 1,27
posudkovy a revizny lekar 29 1,16
Nespravna diagnoéza 22 0,88
Lieky 19 0,76
Personalne zabezpecenie 12 0,48
invalidny dochodok 10 0,4
Poskodenie zdravia 8 0,32
Preventivne prehliadky 6 0,24
Kupel'na liecba 5 0,2
Dostupnost’ ZS a verejna minimalna siet’ 4 0,16
Zdravotnicke pomocky a dietetika 4 0,16
Nahrada Skody 2 0,08
Odlozenie operacie 2 0,08
dopravna zdravotna sluzba 1 0,04
Hodnotenie kvality 1 0,04
Materidlno-technické zabezpecenie 1 0,04
Vyjazdovy/vzletovy Cas 1 0,04
Zmluvy medzi ZP a poistencom 1 37,28
Spolu 2519 100,00
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graf ¢. 8 Podania podla vyhodnotenia k 31. 12. 2021
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tabulka ¢. 35 Vsetky podania riesené utvarmi uradu k 31. 12. 2021

Utvar tiradu Pocet Podiel v %
Ustredie 633 25,13
Bratislava 414 16,44
Kosice 287 11,39
Banska Bystrica 245 9,73
PreSov 220 8,73
Trnava 206 8,18
Trencin 199 7,90
Martin 168 6,67
Nitra 147 5,83
Spolu 2519 100,00
tabulka ¢. 36 Podania riesené vykonom dohladu ukoncené pocas roka 2021
DohPad na | DohPad na | POMTadal | pow Y
dialku mieste na mie ste aj dohPadov Rocklge
na dial’ku

Opodstatnené 104 30 1 135 15,57
Neopodstatnené 624 90 714 82,35
Ad acta 17 1 18 2,08
Ukoncené podania

rieSené vykonom 745 121 1 867 100,00
dohladu
tabulka ¢. 37 Podania riesené vykonom dohladu zalozené ad acta pocas roku 2021
Odovodnenie Pocet

Podavatel’ poziadal o zastavenie vykonu dohl'adu (z toho 1 novy dohl'ad 13
povodne neopodstatnené)

Nebola poskytnuta ZS, absencia zdravotnej dokumentacie 2
Dohliadany subjekt neposkytol suCinnost/ZD 1
Duplicitny podnet, dohl'ad vykonéava ina poboc¢ka uradu 1
V danej veci uz bol vykonany dohl'ad uradom 1
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tabulka ¢. 38 Dohlady v ustavnej starostlivosti k 31. 12 .2021

Nézov nemocnice Opodstatnené | Neopodstatnené | Spolu
Univerzitnd nemocnica L. Pasteura KoSice 4 36 40
UNB - Nemocnica Ruzinov 6 26 32
UNB - Nemocnica Akademika L. Dérera 8 19 27
UNB - Nemocnica sv. Cyrila a Metoda 4 19 23
Fakultnd nemocnica Trnava 2 15 17
Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina 4 12 16
Nemocnica s poliklinikou Stefana Kukuru

Michalovee, a. s. 4 12 16
Nemocnica Poprad, a. s. 4 11 15
Univerzitnd nemocnica Martin 0 15 15
Nemocnicna, a. s. 4 10 14
UNB - Nemocnica Staré Mesto 0 14 14
Fakultna nemocnica Nitra 1 12 13
Nérodny tstav detskych chor6b Bratislava 1 12 13
Fakultna nemocnica AGEL Skalica, a. s. 3 9 12
Nemocnica s poliklinikou Dunajska Streda, a. s. |5 6 11
Narodny onkologicky ustav 1 9 10
Nemocnica s poliklinikou TrebiSov, a. s. 3 7 10
Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok

- fakultna nemocnica 1 9 10
Nérodny tustav srdcovych a cievnych chordb,

a.s. 1 8 9
Nemocnica AGEL Levice, s. 1. 0. 1 8 9
Nemocnica s poliklinikou sv. Barbory RoZznava,

a.s. 0 9 9
Nemocnica s poliklinikou sv. Lukéasa Galanta,

a.s. 1 8 9
Fakultna nemocnica s poliklinikou F.D.

Roosevelta Banské4 Bystrica 0 8 8
Fakultna nemocnica S poliklinikou

J. A. Reimana PreSov 2 6 8
Liptovskd nemocnica s poliklinikou MUDr.

Ivana Stodolu Liptovsky Mikulds 0 8 8
Nemocnica s poliklinikou Spisska Nova Ves,

a.s. 0 8 8
Kysucka nemocnica s poliklinikou Cadca 1 6 7
Fakultna nemocnica Trencin 0 6 6
Nemocnica A. Lena Humenné, a. s. 1 5 6
Nemocnica AGEL Zvolen, a. s. 1 5 6
Nemocnica s poliklinikou Povazska Bystrica 0 6 6
Vychodoslovensky ustav srdcovych a cievnych

chorob, a. s. 0 6 6
Nemocnica AGEL Kogice-Saca, a. s. 0 5 5
Nemocnica AGEL Levoca, a. s. 1 4 5
Nemocnica Alexandra Wintera, n. o. 1 4 5
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Nemocnica s poliklinikou Prievidza so sidlom
v Bojniciach

—_

AN

W

Vseobecna nemocnica s poliklinikou Lucenec, n.
0

CSS Pod Karpatami Pezinok

Detska fakultnd nemocnica KoSice

Fakultna nemocnica s poliklinikou Nové Zamky

Nemocnica AGEL Komarno, s. r. o.
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Nemocnica Dr. Vojtecha Alexandra
v Kezmarku, n. o.

Nemocnica sv. Michala, a. s.

Onkologicky tstav sv. Alzbety, s. 1. 0.

Svet zdravia Nemocnica Topol'Cany, a. s.

Vranovska nemocnica, a. s.

Fakultna nemocnica Nitra

Hornooravska nemocnica s poliklinikou Trstena

Nemocnica AGEL Krompachy, s. 1. 0.
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Nemocnica s poliklinikou, n. o., Kralovsky
Chlmec

Nemocnica s poliklinikou, n. 0., Reviica

Nemocnica Snina, s. 1. 0.

Psychiatrickd nemocnica Michalovce, n. o.
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Stredoslovensky Ustav srdcovych a cievnych
chorob, a. s.

o

W

(98]

Svet zdravia, a. s., VSeobecna nemocnica
Rimavska Sobota

(=]

(98]

W

Univerzitna nemocnica s poliklinikou Milosrdni
bratia, s. r. 0.

Bratislavska arcidiecézna Charita

Casa Slovensko, n. o.

Clinica orthopedica, s. r. 0.

DSS Pazitkova

DSS Primula, n. o.

DSS Societas, n. o.

Lubovnianska nemocnica, n. o.
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N |— (NN

NN N[NNI | W

Nemocnica arm. generala L. Svobodu Svidnik, a.
S.

()

\S)

\S}

Nemocnica na okraji mesta, n. o.

\S)

\S)

Nemocnica pre obvinenych a odsudenych a
Ustav na vykon trestu odilatia slobody Trencin

\S)

\S}

Nemocnica s poliklinikou Brezno, n. o.

Nemocnica s poliklinikou sv. Jakuba, n. o.,
Bardejov

\S)

\S}

Nemocnica s poliklinikou Brezno, n. o.

Psychiatrickd  liecebna ~ Samuela  Bluma
v PleSivci

Psychiatrickd nemocnica P. Pinela

Svet zdravia, a. s., VSeobecnd nemocnica v Ziari
nad Hronom
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Vseobecna nemocnica Rimavska Sobota

Vychodoslovensky onkologicky ustav, a. s.

N

Centrum socialnych sluzieb Kamence

(= Ll (e

Detskd fakultnd nemocnica s poliklinikou
Banské Bystrica

o

Detska psychiatrickd liecebiia, n. o., Hran

[e)

[S—

Dolnooravska nemocnica s poliklinikou MUDr.
L. N. Jégeho Dolny Kubin

DSS Ad usum, n. o.

DSS Rudi, n. o.

GEMERCLINIC, n. o.

GPN, s. 1. 0.

Hestia, n. o.

Kardiocentrum Nitra, s. 1. 0.

Lie¢ebiia pre dlhodobo chorych Stiavnitka

Liecebna sv. Frantiska
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Nérodny endokrinologicky a diabetologicky
ustav, n. o.

Nemocnica AGEL Handlova, s. r. o.

Nemocnica s poliklinikou Ilava, n. o.

Nemocnica s poliklinikou Myjava

(=] [l e} fa)
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et [ et | e [

Nemocnica s poliklinikou sv. Jakuba, n. o,
Bardejov

(=]

PRO VITAE, n. o.

(=]

Psychiatrickd nemocnica prof. Matulaya
Kremnica

Solidaritas, n. o.

O —

Spolo¢nost’ Zlaty vek, o. z.

(=l Ll (e

Specializovana geriatricka nemocnica

Podunajské Biskupice

Univerzitnd nemocnica - Nemocnica svatého
Michala, a. s. - pracovisko KoSice

Vysokospecializovany odborny tstav geriatricky
sv. Lukasa v Kosiciach, n. o.
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graf ¢. 9 Opodstatnené Specializatné odbory k 31. 12. 2021
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raf ¢. 10 Vykon dozoru vo vztahu k zakonu ¢. 578/2004 Z. z. k 31. 12. 2021
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v rieSeni

M opodstatnené
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graf ¢. 11 Vyhodnotenie druhostuprniovych podani k 31. 12. 2021

H Potvrdeny zaver pobocky
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Novy/rozsireny dohl'ad*
®V rieSeni

m Potvrdeny zaver pobocky
— opodstatnené podanie

*z toho 1 novy dohl'ad, podéavatel’ poziadal o zastavenie

tabulka ¢. 39 Podania riesené inak ako vykonom dohladu k 31. 12. 2021

Utvar iradu | Ad acta | Odstiipené mimo | Priama odpoved’ | V rieSeni Spolu
urad pisatel’ovi
Ustredie 3 258 358 14 633
Tren¢in 5 17 55 0 77
Bratislava 18 39 19 0 76
KoSice 13 12 36 0 61
PreSov 6 28 21 1 56
Trnava 4 13 29 2 48
Banska Bystrica 6 16 12 1 35
Nitra 2 15 16 1 34
Martin 3 2 14 0 19
Spolu 60 400 560 19 1039

MPSVaR SR
MV SR
Zdravotna poist'ovia
Stavovska organizacia

Socialna poistovia

GR zboru vazenskej a justi¢nej straze SR

Riaditel’ ZZ

MZ SR
vUC

Iné

graf ¢. 12 Podania odstupené mimo urad k 31. 12. 2021
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graf ¢. 13 Pokuty ulozené pobockami uradu vo financnom vyjadreni k 31. 12. 2021 bez ohladu
na kritérium nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia o uloZeni pokuty
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graf ¢. 14 Pokuty uloZené pobockami uradu podla poctu pokut k 31. 12. 2021 bez ohladu na
kritérium nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia o uloZeni pokuty
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tabulka ¢. 40 Pokuty ulozené pobockami uradu podla PZS k31. 12. 2021 bez ohladu na
kritérium nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia o uloZeni pokuty

M

Pobocka Poskytovatel’ ZS Typ [Z;s(l)(/yl:g\;atel 2| Suma
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 2000 €
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 1 000 €
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 1000 €
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 1 000 €
Bratislava | Centrum socialnych sluzieb Pod Karpatmi PO 1 000 €
Bratislava | Centrum socialnych sluzieb Pod Karpatmi PO 1 000 €
Bratislava | Centrum socialnych sluzieb Pod Karpatmi PO 1 000 €
Bratislava | iClinic plus, s. 1. 0. PO 1 000 €
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 1 000 €
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 1000 €
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 500 €
Bratislava |Smile SV, s.r. o. PO 500 €
Bratislava |D. T. Urocentrum, s. r. o. PO 500 €
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Bratislava |Nemocni¢na, a. s. PO 500 €
Bratislava |CREDO-MED, s. . 0. PO 500 €
Bratislava | Centrum socialnych sluzieb Pod Karpatmi PO 500 €
Bratislava | Hipcentrum, s. r. 0. PO 500 €
Bratislava | Hipcentrum, s. r. 0. PO 500 €
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 500 €
Bratislava | LSE-Life Star Emergency, s. 1. 0. PO 333 €
Bratislava |Nemocni¢na, a. s. PO 300 €
Bratislava |1i. 1. Dent, s. 1. 0. PO 300 €
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 300 €
Bratislava | Hipcentrum s.r.o. PO 300 €
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 250 €
Bratislava |PEZADENT, s. 1. 0. PO 250 €
Bratislava | G-DENT Sk, s. r. o. PO 250 €
Bratislava | Narodny onkologicky tstav PO 250 €
Bratislava | Centrum socialnych sluzieb Pod Karpatmi PO 250 €
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 250 €
Bratislava | Univerzitna nemocnica Bratislava PO 250 €
Bratislava | Zachranna zdravotna sluzba Bratislava PO 100 €
Sumar pokiit uloZenych poboc¢kou Bratislava k 31. 12. 2021 18 883 €
Trnava Nemocnica s poliklinikou Dunajska Streda, a. s. | PO 2500 €
Trnava Fakultna nemocnica Trnava PO 2000 €
Trnava Nemocnica s poliklinikou Dunajska Streda, a. s. | PO 2 000 €
Trnava Nemocnica Alexandra Wintera, n. o. PO 1 800 €
Trnava M.M.-Angio spol. s r. 0. PO 1100 €
Trnava Nemocnica s poliklinikou Dunajska Streda, a. s. | PO 800 €
Trnava Nemocnica s poliklinikou Dunajské Streda, a. s. | PO 800 €

Nemocnica s poliklinikou sv. LukaSa Galanta, a.
Trnava PO

s. 700 €
Trnava VikTrauma, s. r. 0. PO 700 €
Trnava Fakultn4 nemocnica s poliklinikou Skalica, a. s. | PO 500 €
Trnava Mestské poliklinika Hlohovec, s. 1. 0. PO 500 €

Nemocnica s poliklinikou sv. LukaSa Galanta, a.
Trnava PO

s. 350 €
Trnava Khawajova, s. 1. 0. PO 300 €
Trnava MUDr. Méria Kovacsova PO 300 €

Nemocnica s poliklinikou sv. LukaSa Galanta, a.
Trnava PO

S. 300 €
Trnava D - ORT HO, s.r. 0. PO 200 €
Trnava Zariadenie pre seniorov Mokry H4j PO 100 €
Trnava Fakultn4 nemocnica s poliklinikou Skalica, a. s. | PO 100 €
Sumar pokiit uloZzenych pobockou Trnava k 31. 12. 2021 15050 €
Trenc¢in Oc¢né centrum Sokolik, s. r. 0. PO 1500 €
Trendin Nemocnica s poliklinikou Nové Mesto nad PO

Vahom, n. o. 750 €
Trencin BELMEDIKA, s. 1. 0. PO 500 €
Trencin MUDr. Peter Markovic FO 500 €
Trencin MUDr. Alena Petrova FO 500 €
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Trencin VEROMON; s. 1. 0. PO 300 €
Trencin Aura SA,s. 1. 0. PO 300 €
Trencin RZP, a. s. PO 250 €
Trencin MUDr. Vlasta Chudikova FO 250 €
Trencin Oc¢né centrum Sokolik, s. r. o. PO 200 €
Trencin Nemocnica s poliklinikou Povazska Bystrica PO 200 €
Trenéin Nempqni.ca s poliklinikou Prievidza so sidlom PO

v Bojniciach 200 €

o Nemocnica s poliklinikou Prievidza so sidlom

Trencin o PO

v Bojniciach 100 €
Sumar pokiit uloZenych pobockou Trencin k 31. 12. 2021 5550 €
Nitra Fakultnd nemocnica Nitra PO 1500 €
Nitra Nemocnica AGEL Levice, s. 1. 0. PO 1200 €
Nitra Fakultna nemocnica Nitra PO 1 000 €
Nitra Psychiatrickd nemocnica Hronovce PO 1 000 €
Nitra Fakultn4 nemocnica s poliklinikou Nové Zamky | PO 1 000 €
Nitra RODMED, s. 1. o. PO 1 000 €
Nitra Fakultn4 nemocnica Nitra PO 1 000 €
Nitra Nemocnica AGEL Komarno, s. r. 0. PO 500 €
Nitra Fakultna nemocnica Nitra PO 500 €
Nitra MISOMED, s. 1. 0. PO 300 €
Nitra Fakultnd nemocnica Nitra PO 200 €
Nitra Duslo, a. s. PO 200 €
Nitra Restarik Slovakia, s. r. o. PO 200 €
Sumar pokiit uloZenych pobo¢kou Nitra k 31. 12. 2021 9600 €
Martin Fakultnd nemocnica s poliklinikou Zilina PO 4 000 €
Martin Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina PO 2500 €
Martin Fakultnd nemocnica s poliklinikou Zilina PO 2 000 €
Martin Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina PO 1500 €
Martin Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina PO 1500 €
Martin Fakultnd nemocnica s poliklinikou Zilina PO 1 000 €
Martin Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok | PO 950 €
Martin Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok | PO 950 €
Martin Kysucka nemocnica s poliklinikou Cadca PO 500 €
Martin CIRURGAMB, s. 1. 0. PO 400 €
Sumar pokit uloZenych pobockou Martin k 31. 12. 2021 15300 €
g?}rsltsﬁ?a Gemerclinic, n. 0., Hntist’a PO 3000 €
g?}rsltsﬁ?a FNsP FDR Banska Bystrica PO 1500 €
Banska Sveta zdrayia a. s., Bratislava, VSeobecna PO
Bystrica nemocnica Ziar n/H 1200 €
Banska Stredoslovensky ustav srdcovych a cievnych PO
Bystrica chorob, a. s., Banska Bystrica 1 000 €
girs‘tsrlf?a 3A DENTAL DESIGN, s. 1. ., Banska Bystrica | PO 1000 €
Banska Svet zdravia, a. s., Bratislava/VSeobecna PO
Bystrica nemocnica Rimavska Sobota 800 €
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Banska

Bystrica Nemocnica AGEL Zvolen, a. s., Zvolen PO 700 €
Banska MUDr. Cvejkus-MUDr. Cvejkusova, s. r. o., PO
Bystrica Zvolen 500 €
g;rsltsrl;?a Nemocnica AGEL Zvolen, a. s., Zvolen PO 500 €
g;zfrli‘a MUDr. Judita TléSové FO 200
g;‘slfﬁ‘a MUDr. Ivana Sintajova FO L00 €
Sumar pokiit uloZzenych pobockou Banska Bystrica k 31. 12. 2021 10 500 €
PresSov JANINA, s. 1. 0., PreSov PO 3000€
Presov FNsP J. A. Reimana PreSov PO 1 000 €
PreSov Nemocnica AGEL Levoca, a. s. PO 1 000 €
PreSov wesper, a. s., Garbiarskal6, KoSice PO 800 €
PreSov Nemocnica Dr. V. Alexandra v Kezmarku, n. o. |PO 800 €
Presov Nemocnica Poprad, a. s. PO 600 €
Presov Nemocnica Poprad, a. s. PO 600 €
PreSov JANINA, s. 1. 0. PO 500 €
Presov DOJORI, s. r. 0., Humenné PO 500 €
PreSov GYNON,; s. r. 0., Bardejov PO 400 €
Presov Zachranna sluzba KosSice PO 400 €
Sumar pokiit uloZenych pobockou Presov k 31. 12. 2021 9600 €
Kosice Nemocnica s poliklinikou TrebiSov, a. s. PO 3000 €
Kogice Ne‘mocnica s poliklinikou Stefana Kukuru PO

Michalovce, a. s. 3000 €
Kogice Nemocnica s poliklinikou sv. Barbory Roznava, PO

a.s. 2500 €
Kogice Ne‘mocnica s poliklinikou Stefana Kukuru PO

Michalovce, a. s. 2500 €
Kosice Univerzitna nemocnica L. Pasteura KoSice PO 2000 €
KoSice GYNMARE, s. r. 0., Michalovce PO 2000 €
Kosice Detska fakultna nemocnica Kosice PO 2000 €
Kosice Univerzitna nemocnica L. Pasteura KoSice PO 2000 €
Kosice MEDIPRAKTIK Michalovce, s. 1. 0. PO 1500 €
Kogice Nemocnica s poliklinikou sv. Barbory Roznava, PO

a. s. 1500 €
Kosice Gymamb, s. r. 0., Odorin PO 1 000 €
Kosice Univerzitna nemocnica L. Pasteura KoSice PO 1 000 €

” Nemocnica s poliklinikou, n. o. Kralovsky
Kosice | cppe V PO 1000 €
" Nemocnica s poliklinikou Stefana Kukuru

Kosice Michalovce, a. s.p PO 1 000 €
Kosice Nemocnica s poliklinikou TrebiSov, a. s. PO 1 000 €
KoSice Nemocnica s poliklinikou TrebiSov, a. s. PO 1 000 €
Kosice ALMEDAN, s. r. 0., SpiSska Nova Ves PO 900 €
Kosice Univerzitna nemocnica L. Pasteura KoSice PO 800 €
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Kosice Poliklinika Terasa, s. r. 0., KoSice PO 700 €
Kogice Ne?mocnica s poliklinikou Stefana Kukuru PO

Michalovce, a. s. 700 €
Kosice Nemocnica AGEL Krompachy, s. 1. o. PO 700 €
Kosice Nemocnica AGEL Kogice-Saca, a. s. PO 700 €
Kosice Nemocnica AGEL Krompachy, s. 1. o. PO 500 €
Kosice Nemocnica AGEL Krompachy, s. 1. 0. PO 500 €
Kosice FONIN, s. r. 0., Spisska Nova Ves PO 300 €

. Vysokospecializovany odborny ustav geriatricky
Kosice sv. Lukasa v KosSiciach, n. o. PO 300 €
Kosice MUDr. Rajzakova Marcela, Sobrance FO 300 €
Kosice Zachranna sluzba KoSice PO 100 €
Sumar pokiit uloZenych poboc¢kou Kosice k 31. 12. 2021 34 500 €
118 983
Sumar pokut k 31. 12. 2021 €
tabulka ¢. 41 Pokuty ulozené v spravnom konani PPZZS k 31. 12. 2021

Pobocka Prevadzkovatel’ ZZS Suma Pocet pokiit
Bratislava LSE — Life Star Emergency, s. r. 0. 433 € 2
Kosice LSE — Life Star Emergency, s. r. o. 200 € 1
Spolu 633 € 3

graf ¢. 15 Trestné ozndmenia podané na zdklade cinnosti pobociek a sekcie dohladu nad ZS
odla rokov
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Priloha €. 5 — Sudne lekarstvo a patologickd anatémia

tabulka ¢. 42 Pocet pitiev podla druhu pitvy

. Rok 2020 Rok 2021

Pitvy pocet % pocet %

Patologicko-anatomické 3167 41,70 2 747 37,44

Sudnolekarske 3697 48,68 3790 51,65

Stdne 731 9,62 801 10,91

Spolu 7 595 100,00 7 338 100,00
tabulka ¢. 43 Pitvanost' v porovnani s predchadzajucim rokom

Rok 2020 2021

Pocet pitiev/SR 7 595 7 338

Pocet mrtvych/SR 59 089" 73 083"

Pitvanost’ 12,85 % 10,04 %

D Zdroj — Statisticky tirad SR — po&et umrti celkovo

tabulka ¢. 44 Toxikologické vysetrenia

Toxikologické vySetrenia Pocet %

u mftvych 27392 62,72

u zivych 16 284 37,28

Spolu 43 676 100,00
tabulka ¢. 45 Toxikologické vySetrenia podla SLaPA pracovisk

SLaPA pracovisko U Zivych U mftvych Spolu Spolu v %

SL Bratislava 4283 11033 15316 35,07

Banska Bystrica 4879 6 328 11207 25,66

Kosice 4 040 6 837 10 877 24,90

Martin 2 804 2 350 5154 11,80

Zilina 278 795 1073 2,46

Poprad - 49 49 0,11
tabulka ¢. 46 Pocty laboratornych vySetreni

Druh laboratérneho vySetrenia Pocet

Specialne a histochemické vysetrenia 5326

Makroenzymaticka reakcia 110

Imunohistochemické vySetrenia 295

Sérologické vySetrenia u mftvych 385

SPOLU 6116

tabulka ¢. 47 Naklady za prehliadky mrtvych tiel za mesiace oktober az december 2020 a 2021

10/2020 10/2021 rozdiel
Prepravné - lekari 1379040€ |4141,41¢€ -9 648,99 €
Nahrady za preh. mft. vykonané lekdirom FO |218 614,97 € |158 758,00 € |-59 856,97 €
Nahrady za preh. mrt. lekdrom 19 610,00 € 14 638,00 € -4 972,00 €

252 015,37€ |177537,41€ |-74477,96 €

11/2020 11/2021 rozdiel
Prepravné - lekari 5667,60 € 2 571,66 € -3095,94 €
Nahrady za preh. mit. vykonané lekarom FO | 324 976,70 € |41 070,00 € -283 906,70 €
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Nahrady za preh. mrt. lekdrom 8 900,00 € 209 203,00 € |200 303,00 €
339 544,30 € |252 844,66 € |-86 699,64 €
12/2020 12/2021 rozdiel
Prepravné - lekari 0,00 € 2 046,72 € 2 046,72 €
Nahrady za preh. mft. vykonané lekdirom FO | 387 374,15€ |197 721,00 € |-189 653,15 €
Nahrady za preh. mft. lekdrom 26 452,00 € 118 414,00 € |91 962,00 €
413 826,15€ |318 181,72€ |-95644,43 €
10-12/2020 10-12/2021 rozdiel
1 005 385,82 €| 748 564 € -256 822,03 €

Priloha €. 6 — Tlacové spravy

tlacova sprava €. 6/1
Bratislava 6. 5. 2021
Nova predsednicka Uradu pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou

Od 29. aprila 2021 je novou predsedni¢kou Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou
Ing. Renata Blahova, FCCA, LL.M., ktortl do funkcie vymenovala vldda SR na zasadnuti dia
28. aprila 2021.

Zivotopis predsednicky tradu:

Ing. Renata Blahova, MBA, FCCA, LL.M., vystudovala Slovenskii Technicku univerzitu
v Bratislave. V roku 1994 ziskala titul MBA na Southeastern Louisiana University v USA, v
roku 1997 titul FCCA z Velkej Britanii (medzinarodne certifikovany uctovnik) a v roku 2003
titul LL.M. na Wirtschaftsuniversitit vo Viedni. M4 licenciu auditora a daitového poradcu.

Je zakladajiicou spolo¢nickou BMB Partners, prezidentkou slovenskej pobocky International
Fiscal Association a od roku 2004 do roku 2018 bola riadiacou partnerkou LeitnerLeitner na
Slovensku.

Pracovala ako poradkyna ministra financii SR, je manaZzérkou so skusenostami v oblasti
medzinarodného danového prava, riadenia financii a auditorstva.

Venuje sa aj publikacnej ¢innosti, ako pre odbornu verejnost’, tak aj pisaniu blogov a ¢lankov
pre laickt verejnost’.

Pro bono posobila ako c¢lenka Spravnej rady RED NOSES Clowndoctors International na
Slovensku a ¢lenka Dozornej rady Nadacie otvorenej spolo¢nosti na Slovensku.

tlacova sprava ¢. 6/2
Bratislava 2. 6. 2021
Novy riaditel’ sekcie dohl'adu nad zdravotnym poistenim

Od 1.6.2021 je novym riaditelom sekcie dohl'adu nad zdravotnym poistenim Mgr. Peter
Pavlovi¢, ktory bol do funkcie menovany novou predsedni¢kou Uradu pre dohlad nad
zdravotnou starostlivost'ou Ing. Renatou Blahovou, MBA, FCCA, LL.M.

Mgr. Peter Pavlovi¢ dokoncil magisterské Stidium Finanéného manazmentu na Univerzite
Komenského v Bratislave.

Minuly rok sa dostal medzi troch najlepSich kandidatov vo vyberovom konani na prezidenta
Finan¢nej spravy SR, z posobenia v spolocnosti PWC ma bohaté skusenosti ako auditor
zdravotnych poistovni a nasledne aj s riadenim financii, G¢tovnictva a stvisiacich procesov
nadnérodnych spolo¢nosti.
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Jeho hlavnou tlohou bude vniest do dohladu nad zdravotnymi poistoviiami viac
transparentnosti i rovnovahy a venovat’ sa praci auditorov zdravotnych poistovni, ktora ostala
dlhé roky bez povSimnutia. Spolu s timom poradcov pod vedenim Ing. Jana Kralika sa tiez bude
podiel'at’ na inovacii pristupu k analytickej ¢innosti uradu.

tlacova sprava ¢. 6/3

Bratislava 15. 6. 2021

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou navrhuje zmenu zékona o prehliadkach
mrtvych tiel

= Od roku 2017 narastli vydavky na zabezpecenie prehliadok mftvych tiel az 0 321 %

» Urad navrhuje sposob ako prehliadky nad’alej vykonavat’ odborne a vé&as, no s vyraznymi
usporami pre slovenskych danovych poplatnikov

= Lekari by v novom systéme dostali o 60 % viac v porovnani s thradami za prehliadku
mrtveho tela do roku 2018

Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou odborne, ako aj organizaéne zabezpeluje
vykon prehliadok mftvych tiel na celom uzemi Slovenska.

Historicky tato ¢innost mimo poskytovatel'ov ustavnej zdravotnej starostlivosti vykonavali
najmé lekari vSeobecnej ambulantnej starostlivosti a lekari sliziaci v lekarskej sluzbe prvej
pomoci. Dna 1. 1. 2018 vstupila do platnosti novela zdkona ¢. 581/2004 Z. z., ktora dramaticky
zmenila sposob vykonu prehliadok miftvych tiel mimo poskytovatel'ov ustavnej zdravotnej
starostlivosti. Tato ¢innost’ vo verejnom zaujme sa zabezpecuje formou verejnej sutaze a je
vykondvana tzv. organizatormi prehliadok mftvych tiel. Tymi moZzu byt pravnické, ako aj
fyzické osoby, ktoré vykonavaju tuto ¢innost’ na profesionalnej baze prostrednictvom vlastnych
zmluvnych lekarov. Ide teda o formu komeréného ,,outsourcingu® tejto Cinnosti. Rozpocet
uradu rata na tito ¢innost’ so sumou 1 250 620 eur ro¢ne.

Urad uz od roku 2017 opakovane upozoriiuje na ,,cenovu $piralu®, ktort zapri¢inuje kazdoroéné
verejné ,,sutazenie” tejto Cinnosti. Nejde totiz o sluzbu bezne dostupnt, preto trhovy
mechanizmus obstardvania tejto ¢innosti nevygeneroval ocakavanu konkurenciu. Prikladom je
spolo¢nost” SKL 48, s. 1. 0., ktora sa za PreSovsky kraj do stt'aze ako organizator prihlasila v
roku 2021 ako jedina, s ponukou 138 eur za prehliadku mftveho tela (v roku 2017 stal tento
vykon maximalne 45 eur vratane dopravy). Preto musel Urad obstardvanie zrusit’ a urychlene
pripravit’ zdsadné zmeny v legislative.

Hospodarenie SKL 48, s. r. 0. podl'a finstat.sk:
Zisk

L 0E -440 € -G E 1203 € - E rd
i

FinStatsk

Zisk spolocnosti SKL 48, s. 1. 0.
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Trzby

FinStatsk
Trzby spolo¢nosti SKL48, s. r. 0.

V roku 2017 trad preplacal lekdrom odmenu za vykon prehliadky mrftveho tela mimo
poskytovatel’a ustavnej zdravotnej starostlivosti v jednotnej sume 25 eur + prehliadajucemu
lekarovi uhradil prepravu do maximalnej vysky 20 eur. U poskytovatel'a ustavnej zdravotnej
starostlivosti urad hradi prehliadku mrftveho tela sumou 10 eur. V roku 2017 boli celkové
naklady na odmeny prehliadajacim lekdrom u poskytovatelov ustavnej zdravotnej
starostlivosti, ako aj mimo nich v sume: 767 tis. eur. V roku 2019 narastli celkové néklady na
prehliadky mftvych tiel na sumu 2 413 tis. eur a v roku 2020 na sumu 2 464 tis eur. V porovnani
s obdobim pred zmenou zakona a rokom 2020 tak narastli vydavky na zabezpecenie tejto
¢innosti az 3,2 nasobne, teda 0321 %. Pocet umrti bol pritom zvySeny v porovnani s
predpandemickymym obdobim len priblizne o tretinu. Narast bohuzial’ pokracuje aj v roku
2021 a bez zmeny legislativy bude v d’al$ich rokoch zrejme nekontrolovatelny.

Urad preto navrhol vlade legislativnu zmenu, ktordi ma za ciel' eliminovat’ tvorbu
neprimeraného zisku stkromnymi spolo¢nostami zabezpecujucimi vykon prehliadok mftvych
tiel. Urad navrhuje zabezpeGit' vykon prehliadok mftvych tiel formou dobrovolnosti. V pripade
nezéujmu o tito ¢innost’ sa zachova povinnost’ vykonavat’ prehliadky mftvych tiel na zaklade
rozpisu tradu. Urad bude nad’alej zabezpecovat’ profesionalitu vykonu prehliadok mitvych tiel
s limitovanym poc¢tom lekarov, a predpoklada, Ze tymto spdsobom sa kazdoro¢ne usetri az 800
tis. eur a zaroven sa zvysi vyska thrady za prehliadku mftveho tela pre prehliadajucich lekarov,
ktori vykonavaju prehliadky prednostne na dobrovol'nej baze a na zaklade rozpisu, a to vo vyske
40 eur za prehliadku plus naklady na dopravu, €o je o0 60 % viac, ako bola tthrada za prehliadku
miftveho do zaciatku roka 2018.

tlacova sprava ¢. 6/4
Bratislava 25. 10. 2021

Fwoee

moznosti rozpisov

= Od 1. 10. zabezpeduje prehliadky mitvych tiel Urad pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou
s thradami za prehliadku mrtveho tela do roku 2018

= Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou zarovei pripravuje novy systém
ePrehliadky

= Ten by mal po viac ako 40 rokoch digitalizovat’ prehliadky mftvych tiel a zabezpecit
zdielanie udajov medzi uradmi
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Vydavky na zabezpecenie prehliadok mitvych tiel od roku 2017 kontinualne narastali.
Kazdoro¢né verejné ,,sutazenie” tejto Cinnosti sukromnymi spolo¢nostami totiz vytvaralo
,.,cenovu §piralu. Z pohl'adu Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou (UDZS) navyse
dochadzalo pri prehliadkach cez sukromné spolocnosti k vaznejSim nedostatkom. Tie vSak
odstranil novy systém, zabezpecovany od 1. oktdbra tohto roka prave tiradom.

Predsednitka UDZS Renata Blahova vysvetluje, Ze novy systém prehliadok mitvych tiel je
zalozeny na principe dobrovol'nosti u poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti.

,» Tato sluzbu v jednotlivych krajoch zabezpecuju priamo lekari, a to na zaklade rozpisov. Po
viac ako troch tyzdioch fungovania nového systému mozeme konStatovat, ze jeho
transformécia prebehla bez problémov. Ukdzalo sa tak, ze pociatocna kritika nového systému z
radov zastupcov lekarov bola neopodstatnend. Prehliadky funguju a lekari sluzbu zabezpecuju
bezodkladne.*

,,INovy systém vykonavania prehliadok nam uspori ro¢ne podl’a odhadov viac ako 800-tisic eur.
Tieto peniaze mozu byt nasledne investované do inej oblasti v zdravotnictva, kde st najviac
potrebné,* povedal minister zdravotnictva SR Vladimir Lengvarsky.

Riaditel’ sekcie sadneho lekérstva a patologickej anatémie Michal Palkovi¢ dopliia, ze UDZS
ma na celom uzemi Slovenska zabezpeceny dostatony pocet prehliadajicich lekarov na
pokrytie nasledujucich dvoch mesiacov.

,»V Bratislavskom, Nitrianskom aj Trnavskom regione dokonca zaujem lekarov o tito sluzbu
prevysuje moznosti rozpisov z dobrovolnosti. Tiez plati, Ze lekdri v novom systéme dostant
0 60 % viac v porovnani s thradami za prehliadku mftveho tela do roku 2018. Prehliadky lekari
vykonévaju nad’alej odborne a v€as, no po novom je sluzba zabezpecena s vyraznymi tsporami
pre slovenskych danovych poplatnikov.*

Systém prehliadok navySe v budtcnosti zefektivni aj novy projekt uradu ePrehliadky.
Administrativne sa totiz systém prehliadok nezmenil viac ako 40 rokov, listy o prehliadke
mitveho eSte dnes vypisuji prehliadajiuci lekari zvdacSa rune. Po novom si budi moct
zainteresované institlicie vymienat informacie elektronicky. Projekt ePrehliadky tak ul'ah¢i
pracu nielen samotnému uradu, ale aj Statistickému tradu SR, Narodnému centru
zdravotnickych informacii a matricnym uradom. Tieto inStiticie doteraz spracovavali
informéacie z Listov o prehliadke mftveho manudlne.

Okrem zjednoduSenia procesu zdiel'ania informécii v Statnej sprave sa projektom ePrehliadky
zrychli aj samotny vykon prehliadky.

»Pozostali tak uz nebudu musiet’ ¢akat’ na mieste na vypisanie prisluSnych dokumentov.
Eliminuje sa aj mnozstvo chybnych ¢i nespravnych udajov, umozni sa ich dokladnejSia
kontrola. K dispozicii bude aj prehl'adna a trvald archivéacia dat. Cielom je zabehnut’ tento
systém do oktobra buduceho roka,“ uzavrela predsedni¢ka UDZS Renata Blahova.

Historia prechodu na novy systém:
https://www.udzs-sk.sk/wp-content/uploads/2021/06/TS_urad-navrhuje-zmenu-zakona-k-prehliadkam-mrtvych-
tiel.pdf
https://www.udzs-sk.sk/wp-content/uploads/2021/06/TS_-Reakcia-UDZS-na-argumenty-odporcov-zmeny-
prehliadok-mrtvych-tiel.pdf
https://www.udzs-sk.sk/wp-content/uploads/2021/06/TS_Prezidentka-ZAP-je-pri-komentovani-legislativnych-
zmien-tykajucich-sa-prehliadok-mrtvych-tiel-v-konflikte-zaujmov.pdf
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https://www.udzs-sk.sk/wp-content/uploads/2021/06/TS_Prezidentka-ZAP-je-pri-komentovani-legislativnych-zmien-tykajucich-sa-prehliadok-mrtvych-tiel-v-konflikte-zaujmov.pdf
https://www.udzs-sk.sk/wp-content/uploads/2021/06/TS_Prezidentka-ZAP-je-pri-komentovani-legislativnych-zmien-tykajucich-sa-prehliadok-mrtvych-tiel-v-konflikte-zaujmov.pdf

tlacova sprava ¢. 6/5
Bratislava 27. 7. 2021
Informacia o rokovani pracovnej skupiny pre regulaciu zisku zdravotnych poistovni

Pracovna skupina v zlozeni: minister zdravotnictva Vladimir Lengvarsky (v zastipeni Statnej
tajomnicky Jany Jezikovej), clenovia vyboru NR SR pre zdravotnictvo Jana Bittdo Ciganikova,
Zuzana Sebova, Marek Kraj¢i a Tomas Lehotsky, za Ministerstvo financii SR Marcel Klimek
(tatny tajomnik) a Andrea Holikova, za UDZS Renata Blahova, Peter Pavlovi¢ a zastupcovia
pravneho odboru, sa na svojom prvom stretnuti dila 26. 7. 2021 dohodla na tom, ze regulécia
zisku zdravotnych poist'ovni je potrebna.

Legislativna uprava bude zohl'adiiovat’ zdujem pacienta a nové ustanovenie bude vyzadovat,
aby prijmy zo zdravotného poistenia pred prerozdelenim boli pouzité na vydavky na zdravotni
starostlivost’ v rozpiti, ktorého Sirka bude urcena v sulade s predlozenymi benchmarkami. Pre
ilustraciu prikladame grafické zhrnutie. V rokovaniach sa pokracuje d’ale;.

Vy¢islenie dopadu navrhovanej regulécie zisku

*) Data su z verejne sverejnenych Uétovnych zivierok polstovni,

tlacova sprava ¢. 6/6
Bratislava 3. 8. 2021
Regulécia zisku zdravotnych poist'ovni

Zastupcovia koalicie sa zhodli na tom, ze regulacia zisku zdravotnych poist'ovni je potrebna.
Legislativny navrh vychadza zo sti€asnej maximalnej hranice prevadzkovych nakladov (4,9 %)
a stanovuje, Ze na zdravotnu starostlivost’ by sa z vybrané¢ho verejného zdravotného poistenia
malo v zavislosti od poctu poistencov vratit’ 95 az 97 %, je vSak mozné ho kratit’ o primerany
zisk.

Hranice rozpitia primeraného zisku, ktoré doteraz absentovali, navrhuje MZ SR stanovit
vykonavacim predpisom, kde sa zohl'adnia aj benchmarky, ktoré pripravil a zverejnil UDZS na
zasadnuti pracovnej skupiny 26. 7. 2021 na tomto linku
https://www.udzs-sk.sk/wp-content/uploads/2021/09/Regulacia_ziskZP 2021jul26_final .pdf
Vykonavaci predpis, o ktorom bude pracovna skupina diskutovat’ aj po¢as MPK, moZe podl'a
navrhu pani poslankyne Ciganikovej zohl'adiiovat’ aj kritéria kvality naviazané na potreby
pacienta.
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Naliehavost’ navrhovanej Gpravy vyplyva z neprimeranej navratnosti vlozené¢ho stikromného
kapitalu, ktord bola doposial’ na Slovensku dosahovana. ZP Dovera v obdobi 2008 - 2020
dosiahla zisk celkom 679 mil. eur, o predstavuje 4,71 % z prijatého poistného, popri tom
vynalozila v priemere na prevadzku 2,84 %, na zdravotnu starostlivost’ vynalozila iba 92,45 %.
ZP Union v obdobi 2008 - 2020 dosiahla zisk celkom 15 mil. eur, ¢o predstavuje 0,34 %
z prijatého poistného, na prevadzku vynalozila 5,22 % a na zdravotnu starostlivost’ 94,44 %.
VSZP v obdobi 2008 - 2020 dosiahla celkom stratu 153 mil. eur, o predstavuje 0,41 %
z prijatého poistného, popri tom vynalozila v priemere na prevadzku 2,83 %, na zdravotnu
starostlivost’ vynalozila 97,58 %. Pre porovnanie, materské spolo¢nost’ ZP Union v Holandsku
(Achmea) za roky 2016 az 2020 dosiahla stratu z poskytovania verejného zdravotného poistenia
268 mil. eur (-0,43 % Vynosov VZP), teda na zdravotnu starostlivost’ vynalozila viac ako prijala
z poistného.

Zdoraziujeme, ze 0,2 % sme neformalne navrhli ako spodnu hranicu rozpitia zisku,
o konkrétnych hraniciach vratane kritérii eSte prebieha odborna diskusia, findlne rozhodnutie
pravdaze ponechdme na vlade. V kazdom pripade verime, ze ide o ddlezity impulz pre reformu
v zdravotnictve, ktora sa prave rozbieha.

tlacova sprava €. 6/7

Bratislava 5. 10. 2021

Zastropovanie ziskov zdravotnych poistovni je nevyhnutné aj pre udrzatelnost verejnych
financif

= Regulicia zisku zdravotnych poistovni je rieSenim na zabezpeCenie stability a
predvidatelnosti trhu. M4 potencial prildkat’ nové investicie v sektore a priniest’ pridant
hodnotu pre poistencov

= Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou je pripraveny na vecnu diskusiu
s Richardom Sulikom

Slovensko nikdy nebolo tak blizko k nastaveniu kvalitnej a transparentnej regulécie zisku
zdravotnych poistovni ako na minulotyzdiiovom rokovani Hospodarskej a socidlnej rady a
nasledne Koali¢nej rady, kde k nej nemali ¢lenovia vyhrady.

Napriek tomu, Ze je navrh z pohladu ustavného prava bezproblémovy a pre udrZatelnost’
verejnych financii nevyhnutny, na Ziadost’ Richarda Sulika bol z rokovania Vlady SR docasne
stiahnuty.

Richard Sulik prisl'ubil diskutovat’ o ndvrhu s ministrom Vladimirom Lengvarskym, ako aj
s predsedni¢kou Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou Renatou Bldhovou.

Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou preto veri, Ze vecna diskusia s Richardom
Sulikom sa uskutocni €o najskor, aby navrh ziskal podporu naprie€ celym politickym spektrom.
Ide o takmer 6 miliard eur ro¢ne, ktoré by v systéme zdravotnictva mali byt spravované
efektivnejSie, o by bolo prinosom najmaé pre pacienta. Oligopol troch zdravotnych poistovni,
ktory je na Slovensku dlhodobo bez regulécie ich zisku nemé v Eurépskej unii obdobu.
Predmetom rokovania by mali byt’ aj body tykajuce sa tvorby fondu kvality zdravia, navrhované
zdravotnymi poistovilami, resp. navrh pani poslankyne Ciganikovej na zavedenie kritérii
kvality, ktorych plnenie by mohlo ovplyvnit’ vySku pripustného zisku poistovni. Kritéria
kvality by mali o. i. hodnotit’ aj pokrytie ambulantnej siete vSeobecnych lekarov v okresoch
naprie¢ celym Slovenskom, ktort ma v pripade schvalenia celej zdravotnickej reformy
monitorovat’ prave trad.
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Chceme zdoraznit, ze novy ndvrh legislativy garantuje vSetkym zdravotnym poistovniam
plynuly chod prevadzky pri zohladneni potreby regulacie zisku a maximalizacie vyuzitia
limitovanych verejnych zdrojov na poskytovanie kvalitnej zdravotnej starostlivosti pre
obcanov.

tlacova sprava ¢. 6/8
Bratislava 16. 9. 2021
Zmena zdravotnej poistovne

V stcasnom obdobi vrcholi boj zdravotnych poistovni o novych klientov/poistencov. Posledny
termin na podanie prihlasky na zmenu zdravotnej poistovne od 1. januara 2022 je 30. september
2021.

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (d’alej len ,,irad®) v tejto stvislosti a na
zéklade poznatkov z rieSenia podnetov na zmenu zdravotnej poistovne v predchadzajicom
obdobi apeluje na poistencov, aby pristupovali k zmene zdravotnej poistovne uvazene, beruc
do uvahy predovsetkym svoj zdravotny stav a z toho vyplyvajucu redlnu potrebu
zdravotnickych sluzieb.

Ponukané benefity vybranej zdravotnej poistovne Urad odportii¢a overit’ si na webovom sidle
prislusnej zdravotnej poistovne, a to najmid podmienky za akych ich zdravotna poistovia
uhradi poistencovi a prehodnotit’ ich z hl'adiska druhu, prinosu a potreby pre jeho osobu.
Dolezitym faktorom je tiez informacia, ¢i oSetrujuci vSeobecny lekar alebo lekéari
Specializovanej ambulantnej starostlivosti, u ktorych je poistenec lieceny, st v zmluvnom
vzt'ahu s vybranou zdravotnou poistoviiou.

Poistencom urad d’alej odportca, aby v rdmci prepoistovacej kampane vykonavanej na roznych
miestach, napr. v obchodnych centrach, verejnych, kultirnych a Sportovych podujatiach, resp.
prostrednictvom obchodnych zastupcov ponukajicich rézne iné sluzby (napr. sluzby
Slovenského plynarskeho priemyslu a pod.) boli obozretni pri poskytovani svojich
identifika¢nych tdajov a dokladov nezndmym osobam. Je dolezité, aby sa poistenci riadne
oboznamili pri podpisovani réznych predkladanych dokumentov prezentovanych napr. ako
dotaznik o sluzbach zdravotnej poistovne s ich obsahom, pretoZze tieto mézu byt nasledne
zneuzité nielen pre Ucely prepoistenia, ale aj inak.

Poistencom zéarovei urad pripomina, Ze prihlaSku na zmenu zdravotnej poistovne od 1. janudra
2022, ktoru uz poistenec podal, ma pravo vziat’ spdt’ bez uvedenia dovodu do 30. septembra
2021.

tlacova sprava €. 6/9

Bratislava 22. 11. 2021

Zdravotnu poistovitu zmeni od budiiceho roka 152-tisic 'udi, vysledky prepoistenia indikuja
vyostrenie konkuren¢ného boja

Urad pre dohPad nad zdravotnou starostlivost'ou (d’alej len ,,Grad”) v tomto roku eviduje
189 014 prihlaSok na zmenu zdravotnej poistovne. Akceptovanych bolo predbezne 151 879
prihlasok, neakceptovanych bolo 37 135. V porovnani s minulym rokom ide o viac nez 500
%-ny narast neakceptovanych prihlaSok, ktoré zahfiiaju duplicitné aj spét-vzaté prihlasky.
Z uvedeného narastu je zrejmé vyostrenie konkuren¢ného boja o poistenca.
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Podiel predbezne akceptovanych a neakceptovanych prihlasok k 1. 1. 2022
Akceptované Neakceptované Spolu
50 537 81,70 % 11319 18,30 % 61 856
54794 79,35 % 14 263 20,65 % 69 057
46 548 80,12 % 11553 19,88 % 58 101

)

T 151879 80,35% 37 135 19,65 % 189 014

Celkovy prehl’ad prepoistenia 2022
Zmena zdravotnej
poist'ovne

% podiel ZP

Celkovy pocet ,, podiel ZP z Prirastok  / zcelkového

poistencov  z

od 1. 1. 2022 celkového poctu ubytok poctu
CRP . ’ .
(prehlad pohybu poistencov z CRP  poistencov poistencov
: k 31.10. 2021
poistencov) z CRP

Prihlasky do
zdravotnej
poist’ovne

1 665 682 32,22 % - 15276 -0,92 %
2 887 033 55,84 % 8732 0,30 %
617 633 11,95 % 6 544 1,06 %
5170348 100 %

Vysledky tohtorocného prepoistenia indikuji agresivnejSiu marketingov kampan. Ako vidiet
z grafu na d’alSej strane, najostrej$i boj o poistenca nastal tento rok na vychode Slovenska.
Pocet akceptovanych prihlaSok

Zdravotna poistovila oznamuje uradu potvrdenie prihlasky pri zmene zdravotnej poistovne
podla zékona €. 580/2004 Z. z. do 5. decembra prislusného kalendarneho roka. Ide preto
o predbezné vysledky prepoistenia, ktoré budu finalne az po 5. 12. 2021.
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tlacova sprava ¢. 6/10
Bratislava 24. 11. 2021
Informécia o pocte imrti stvisiacich s ochorenim COVID-19 za oktober 2021

Za oktéber evidujeme na Slovensku 429 umrti na COVID-19.

ISlo o 218 zien, z nich najmladSia bola vo veku 29 rokov a najstarSia mala 102 rokov, a 211
muzov, z nich najmladsi mal 32 rokov a najstarsi 96 rokov.

Zaockovanych oboma davkami bolo 54 l'udi. Priemerny ¢as od ockovania v tejto skupine bol
6,3 mesiaca. NajstarSia obet’ mala 102 rokov, najmladsia 51, vekovy priemer zomrelych v tejto
kategorii bol 76 rokov.

Prva davku vakciny malo 7 0s6b. Pri obetiach zaockovanych prvou davkou vakciny bol
priemerny ¢as od o¢kovania 8,1 mesiaca. Vekovy priemer zomrelych bol 78 rokov, najstarsi
mal 90 rokov, najmladsi 65 rokov.

Nezaockovanych obeti ochorenia COVID-19 bolo 368, ¢o predstavuje 85,78 %, ich vekovy
priemer bol 74 rokov.

Okrem toho evidujeme za oktdber d’alSich 71 amrti, kde podiel infekcie COVID-19 na amrti
nevieme urcit’.

Z nich bolo o¢kovanych 10 l'udi, z toho oboma davkami 7 l'udi a jednou 3 T'udia.

Tieto pripady d’alej neanalyzujeme, ked’ze pacienti trpeli vel'mi tazkymi ochoreniami, na ktoré
zomreli.

Nezaockovanych obeti bolo 61, ¢o predstavuje 85,92 %, ich vekovy priemer bol 72 rokov.

Ide o priebezné udaje k 31. 10. 2021.

tlacova sprava ¢. 6/11

Bratislava 16. 12. 2021

Informacia o priebeZznom pocte imrti suvisiacich s ochorenim COVID-19
za november 2021

Za november evidujeme na Slovensku 1 443 umrti na COVID-19.

I8lo 0 647 Zien, z nich najmladSia mala 4 roky a najstarSia mala 102 rokov, a 796 muZov, z nich
najmladsi mal 21 rokov a najstar$i 98 rokov.

Prvi ddvku vakciny malo 25 0s6b. Pri obetiach zaockovanych prvou déavkou vakciny bol
priemerny ¢as od o¢kovania 4,4 mesiaca. Vekovy priemer zomrelych bol 79 rokov.

Plne zaockovanych bolo 219 l'udi. Priemerny ¢as od ockovania v tejto skupine bol 6,4 mesiaca.
Vekovy priemer zomrelych v tejto kategérii bol 79 rokov. Z plne ockovanych malo podanu
tretiu davku vakciny 8 osob. Pri umrtiach ocCkovanych oséb tretou davkou vakciny bol
priemerny ¢as od o¢kovania pol mesiaca. Vekovy priemer zomrelych bol 76 rokov.
Nezaockovanych obeti ochorenia COVID-19 bolo 1 199, ¢o predstavuje 83,09 %, ich vekovy
priemer bol 74 rokov.

tlacova sprava ¢. 6/12

Bratislava 20. 12. 2021

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou zacal preverovat’ lekarov, ktori o pandémii
ochorenia COVID-19 alebo ockovani proti nemu $iria dezinformécie a ohrozuju tak zdravie
pacientov
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= Urad analyzuje podnety na piatich lekarov, zriadil aj eticka komisiu

= Urad inicioval spolupracu s novym vedenim Slovenskej lekarskej komory, v ramci ktorej
obnovi edukac¢né projekty, doraz bude klast’ aj na dohl'ady

= Hnacim motorom dodrziavania etického kodexu zdravotnickeho pracovnika ma byt
konzekventnejsie uplatnenie kompetencii stavovskych organizacii, akademickej obce ako aj
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti

Lekar, ktory predstavuje v ociach verejnosti odbornu autoritu, ma vo svojich rukach
najdolezitejsi kI'a¢ liecby, ktorym je dovera pacienta. Pacient sa spolieha, ze lekar mu chce
dobre, ze rozumie zlozitym biologickym procesom a vie posudit’ ich priciny a dosledky pri
pouziti najnovsich vedeckych poznatkov. Z pohladu slovenskej legislativy je vykon
zdravotnickeho povolania stanoveny zakonom ¢. 578/2004 Z. z. Podl'a neho je zdravotnicky
pracovnik povinny konat’ odborne, v stlade s etickym kédexom a musi reSpektovat’ aj vedecky
preukazané skutoCnosti. Medzi tie dnes patri aj fakt, ze z obeti COVIDu-19 nebolo
zaoCkovanych v oktobri takmer 86 % a v novembri 83 % l'udi a Ze na Slovensku ochoreniu
COVID-19 podlahlo viac ako 16-tisic I'udi. Na druhej strane evidujeme iba 7 pripadov
v kauzalnej suvislosti s podanim vakciny, ¢o pri viac ako 5 milidonoch podanych davok
predstavuje Statisticky, aj ked’ nie 'udsky, zanedbateI'né riziko.

Pri plnom resSpekte k pravu na slobodu prejavu je vSak s ohladom na vyssie uvedené fakty
neakceptovatel'né, aby lekar spochybnioval existenciu ochorenia COVID-19, oznacoval vakcinu
za podvod alebo namiesto vakciny odportcal lieky, ktoré nie su pre liecbu tohto ochorenia
registrované. Takéto spravanie odovodiiuje pochybnost’ tradu o tom, ¢i konkrétni lekéri
v starostlivosti o pacientov postupuju spravne. Na rokovani s novym vedenim Slovenskej
lekarskej komory (SLK), ktoré sa uskuto¢nilo minuly tyzden, preto Urad inicioval vzajomnua
spolupracu. V ramci nej obnovi edukaéné projekty, doraz vSak bude klast’ na dohl'ady, ktoré
mozu viest' k zaatiu disciplinarneho konania, pozastaveniu povolenia prevadzkovat
zdravotnicke zariadenie, ale aj ulozeniu zdkazu vykonu zdravotnickeho povolania.

,Pevne verim, Ze hlavnhym hnacim motorom dodrziavania etického koédexu zdravotnickeho
pracovnika bude konzekventnejSie uplatnenie kompetencii stavovskych organizacii,” uviedla
predsednicka uradu Renata Blahova. S cielom zbierania skuisenosti irad inicioval aj rokovania
s rakuiskou lekarskou komorou (OAK), ktord od vypuknutia pandémie spustila disciplinarne
konania priblizne 50 lekarov z vlastnych radov, ktori spochybiiuji COVID-19.

..V niekol’kych pripadoch uz OAK pozastavila vykon povolania, v jednom prisiel lekdr, ktory
vystavil sporné potvrdenie o oslobodeni od nosenia riska, o licenciu. Varovné signdly vysiela
OAK aj ¢o sa tyka zmluvnych vztahov so zdravotnou poistoviiou,* dodala Renata Blahova.

= prof. MUDr. Stefan Hrusovsky, CSc.
= MUDr. Andrej Janco

= MUDr. Jan Lakota, CSc.

= MUDr. Peter Liptak

= MUDr. Michal Pijak

SLK urad informovala, ze u MUDr. Liptaka uz bolo ukon¢ené prvé disciplinarne konanie, ktoré
viedlo k uloZeniu pokuty vo vySke 500 eur. Takuto sankciu vSak urad nepovazuje za dostatocnu,
nakol’ko MUDr. Liptaka nepriméla ani k tomu, aby zmenil obsah webovej stranky svojej
ambulancie, na ktorej nad’alej verejne odporuca lie¢bu v rozpore s vysledkami vedeckého

poznania.
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https://www.udzs-sk.sk/wp-content/uploads/2021/12/Informacia-o-pocte-umrti-suvisiacich-s-ochorenim-COVID-19_oktober-2021.pdf
https://www.udzs-sk.sk/wp-content/uploads/2021/12/Informacia-o-pocte-umrti-suvisiacich-s-ochorenim-COVID-19-za-november-2021.pdf
https://www.sukl.sk/buxus/generate_page.php?page_id=5750
https://www.sukl.sk/buxus/generate_page.php?page_id=5750
https://www.meinbezirk.at/c-lokales/corona-leugnern-die-von-impfung-abraten-droht-strafe_a5051677
https://www.sn.at/panorama/oesterreich/aerzte-kaempfen-in-eigenen-reihen-gegen-coronazweifler-113269252
https://www.zzz.sk/zariadenie/39-ambulancia-vseobecneho-praktickeho-lekara-mudr-peter-liptak
https://www.zzz.sk/zariadenie/39-ambulancia-vseobecneho-praktickeho-lekara-mudr-peter-liptak

Urad preto s potesenim prijal informaciu o tom, e SLK v ramci svojich obmedzenych
zékonnych moznosti planuje pristapit’ k tvrdSej sankcii a nadviazat tak na vyhldsenie zo svojho
posledného snemu, kde si lekéri zvolili nové vedenie.

Vo verejnom zdujme Urad vyzyva k stcinnosti aj d’alSie subjekty ako lekarske fakulty,
poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti alebo zdravotné poistovne a bude iniciovat
spolupracu aj s ministerstvom spravodlivosti a generalnou prokuratarou.

V neposlednom rade urad tymto ziada aj zastupcov vsetkych médii, aby zvazili poskytovanie
priestoru horeuvedenym a d’alSim lekarom, ktorych dezinformacné vyjadrenia mézu nestastne
ovplyviiovat’ verejni mienku a v pripade socialnych sieti zabezpecili vymazanie suvisiacich
prispevkov ohrozujucich verejné zdravie.

Vzijomnou spolupracou tak vieme prispiet’ k ochrane vSetkych zdravotnicok a zdravotnikov,
ktori v pandémii bojuju za nase zivoty a preukdzat’ im podporu.
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https://lekom.sk/novinky/brifing-noveho-vedenia-slk-a-vyhlasenie-xxxvi-snemu-slk-2102021
https://lekom.sk/novinky/brifing-noveho-vedenia-slk-a-vyhlasenie-xxxvi-snemu-slk-2102021
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SE Sekcia ekonomiky
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SK Spravna komisia pre koordinaciu systémov socidlneho zabezpecenia
SL Sudnolekarske pracovisko

SLaPA Studnolekarske a patologickoanatomické pracovisko
SLK Slovenské lekarska komora

SR Slovenska republika

SValZ Spolo¢né vySetrovacie a lieCebné zlozky

SU SR Statisticky tirad SR

UK Vel'ka Britania/Anglicko

UNB Univerzitnd nemocnica Bratislava

Urad/UDZS  Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou
UPVII Urad podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu
VsZP Vseobecna zdravotna poistoviia, a. s.

VZP Verejné zdravotné poistenie

WHO Svetova zdravotnicka organizacia

7D zdravotnd dokumentécia

VA Y Zdravotna poistovia

ZP Dovera  DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.

ZP Union Union zdravotnd poistoviia, a. s.

ZS Zdravotna starostlivost’

ZS/0S Zdravotna a oSetrovatel’ské starostlivost’

778 Zachranna zdravotna sluzba

zékon €. 581/2004 Z. z. (zékon o dohl'ade) - zakon ¢.  581/2004 Z.z. o zdravotnych
poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskor$ich predpisov

zékon €. 580/2004 Z. z. (zakon o zdravotnom poisteni) - zakon ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom
poisteni a o zmene a doplneni zdkona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov

zékon €. 579/2004 Z. z. - zakon €. 579/2004 Z. z. o zachrannej zdravotnej sluzbe a o zmene a
doplneni niektorych zakonov

zakon €. 578/2004 Z. z. - zdkon €. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a ozmene a
doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov

zékon €. 374/2014 Z. z. - zakon €. 374/2014 Z. z. o pohl'adavkach Statu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

zékon €. 71/1967 Zb. - zékon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok)

zékon ¢.10/1996 Z. z. - zakon €. 10/1996 Z. z. Narodnej rady Slovenskej republiky o kontrole
v Statnej sprave

zakona €. 431/2002 Z. z. o G¢tovnictve

nar. 883/04 a nar. 987/09 - nariadenia (ES) ¢. 883/2004 a ¢. 987/2009 - Nariadenie Europskeho
parlamentu a Rady (ES) ¢. 987/2009 zo 16. septembra 2009, ktorym sa stanovuje postup
vykonavania nariadenia (ES) ¢. 883/2004 o koordinacii systémov socialneho zabezpecenia
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